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Introducao

A etapa Qualitativa, realizada pela RETRATO Comsidte Marketing, consistiu numa
pesquisa exploratéria, através da técnica de diegsem grupo, nas Cidades do Rio de Janeiro,
Séo Paulo, Porto Alegre, Goiania, Recife (represgas dos polos formadores de opinido) e
Uberlandia (representante do interior do Pais)tpj@nhomens e mulheres adultos (30 a 50 anos),
pais ou responsaveis por criancas e/ou adolesaemfasxa de 8 a 17 anos, com dois filhos ou mais
nessa faixa etaria, das classes socio-econémiasCBcritério ABIPEME) e criancas (10 a 14
anos) das classes sociais B, C e D+, que tivegsefio$ ha mesma faixa etéaria.

Foram realizados 18 grupos de discussao entreassOdi e 20 de junho de 1997, assim
distribuidos em cada praga pesquisada:

- um grupo masculino, na faixa etaria situada eB@ee 50 anos, pertencente as classes
sociais B, C e D+ (critério ABIPEME), pais e/oupessaveis por criancas de 8 a 17 anos, com dois
filhos ou mais nesta faixa etaria;

- um grupo feminino, na faixa etaria situada er®®ee 50 anos, pertencente as classes
sociais B, C e D+ (critério ABIPEME), mées e/oup@ssaveis por criangas de 8 a 17 anos, com
dois filhos ou mais nesta faixa etaria;

- um grupo misto, infanto-juvenil, na faixa etagiatre 10 e 14 anos, pertencente as classes
sociais B, C e D+ (critério ABIPEME), que tenhamaios nesta mesma faixa etéaria.

A fase Quantitativa, realizada pelo IBOPE, consistum estudo entre a populacdo das
regioes brasileiras do Norte, Centro-Oeste, Noed&&il e Sudeste - junto a unicipios em condi¢cdes
de capital, periferia e interior, com contingeraéstorais de até 20 mil eleitores, mais de 20@ 10
mil e mais de 100 mil eleitores - segmentada eméiesoas com idades a partir de 30 anos, de
ambos 0s sexos, pertencentes as classes séciarecas®\ /B, C, D e E (critério ABIPEME), pais
Ou responsaveis por criancas e/ou adolescentémixazetaria de 8 a 17 anos.

Foram realizadas 2.000 entrevistas entre os di@as2®4de julho de 1997.

PRINCIPAIS RESULTADOS
Etapas qualitativa e quantitativa

Percebe-se, inicialmente, a preocupacédo dos paisaceducacao dos filhos, demonstrada
nao apenas pelo gap existente entre a educacdwndeqeelos adultos - em geral avaliada como
pautada em um modelo repressivo - e aquela quéadesderecer aos filhos, mais liberal, como
também com o cuidado necessario para criar cidaéfioss, sem permitir, contudo, que sejam
engolidos pela grande competitividade que se deregljular as relagdes sociais atualmente.

O grande volume de informagfes, onde a exacerlsi&onsumismo pela midia se mostra
predominante, redunda, na visado dos adultos, narcé® dos valores fundamentais que desejam



transmitir aos filhos, uma vez que o desejo deéenpre mais tenderia a estimular o abandono de
uma postura ética, substituindo-a pela Lei do Geé¢evar vantagem em tudo).

Observa-se a existéncia de uma dicotomia entrgieal@ue rege o mundo real e o papel da
familia, posicionada como um nucleo moral que tema funcdo precipua garantir a soberania dos
valores éticos frente a uma realidade em constantacdo e com amplo acesso a informacgéo. A
necessidade de manter aberto um eficiente canabmenicacdo na familia coloca-se de forma
impositiva de modo a fazer frente a imposicao derga espurios na formacao dos jovens.

Além disso, existe a percepcao de que a realidaohidr vem passando por mudancas
rapidas, principalmente com a entrada da mulhemamado de trabalho, dividindo, assim, com
terceiros (a exemplo da escola) a responsabiligatie formacdo das criancas. Soma-se a isto a
mudanca do papel dos filhos no interior da fan@lida sociedade, tendo seus direitos ampliados e
passando a serem vistos como individuos com desejesessidades especificas.

Esta situacdo, associada a velocidade das mudacasundo atual, assim como a
democratiza¢do do acesso a informacao, teria atiapdarede de relagdes sociais, posicionando a
familia como apenas mais um dentre os diferentdsesutes por onde a crianca transita, tendo sido
as influéncias em sua formacao alargadas e, portaativivendo constantemente com valores e
comportamentos por vezes opostos aos que encomirasa.

Neste contexto, a televisdao surge como o prinaipadulo informativo (30% da amostra) e,
para muitos, formativo (28%), sendo avaliada comuma umportante fonte de atualizagdo de
conhecimentos e, para muitos, como a mais impertanma de entretenimento (40%) ao oferecer
uma gama de programacao a custo zero.

Como um dos principais atributos positivos da tekw, identifica-se sua importancia como
um veiculo que permite a constante atualizacadaadetecimentos, colocando o telespectador como
um cidaddo do mundo, ampliando suas fronteirasraifpedo que entre em contato com diferentes
realidades. Mais ainda, sua linguagem agil, asda@as recursos visuais, imprimem a informacéo
leveza e dinamismo, sendo considerada a audiérstia programacao como uma valorizada forma
de lazer.

Ressalta-se a importancia atribuida aos prograategidivos como elementos capazes de
fomentar o diadlogo familiar, muitas vezes atuandme@ um catalisador frente a temas polémicos
e/lou constrangedores, quebrando, assim, as barrg@ioaventura existentes. Além disso,
especificamente junto as classes de menor podaitamqy a televisdo atua como um estimulo para
manter os filhos em casa (classe A/B - 0%; C - B%; 8% e E - 10%), amenizando 0s riscos
associados ao mundo externo, onde a violéncia gooda drogas se apresentam como ameacas
bastante proximas.

Porém, em se tratando da influéncia que exercerowegso educativo, identifica-se uma
avaliacdo ambigua, posicionando-se para alguns cashoecessario que ajuda e atrapalha, e, para
outros, mais conservadores, como essencialmenjteljmial, posto que conflitante com os valores
da familia.

Desta forma, destacam-se como objetos de criticas:

- programacdo considerada inadequada, ao veiculan, gealquer critério, tematicas
polémicas (sexo, drogas), sendo responsavel pocartadistorcdo da realidade;

- antecipacao de temas e problemas (homossexualisag@es, subornos, violéncia - 25%,
drogas, prostituicdo), reduzindo o periodo de inoieé o que, acreditam, pode gerar
problemas comportamentais no futuro;

« usurpacao do tempo de convivio familiar, avaliagdta identificada mais intensamente
junto aqueles que possuem diversos aparelhos,dazesm que a audiéncia assuma um
carater individualizado, na medida em que os fillassistem TV em seus quartos,



dificultando desta forma sua regulacdo e acompaehtmmDe forma a amenizar os efeitos
provocados pela exposicdo a programas percebigos twompativeis ou conflitantes com
a educacao que a familia oferece, identifica-secanmjunto de estratégias no sentido de
evitar que a televisdo assuma um papel relevantetiiano dos jovens;

- estabelecimento de horario para dormir (27%), aléga necessidade de acordar cedo para
estudar;

- as classes mais favorecidas ressaltam o ofere@ngenatividades extra-classe, tais como
esportes, curso de linguas estrangeiras e infaraabuscando preencher de forma
produtiva os horarios livres das criangas;

- estabelecimento de uma relacéo direta entre aaeab dos deveres escolares e a audiéncia
de televiséo, ao deixar os filhos brincarem durantiéa, fazendo com que as licdes tenham
gue ser realizadas no periodo noturno, horarioteomatica mais pesada,

- apresentacao de alternativas de programacéo, comiesfio as televisbes por assinatura,
aspecto predominante junto as classes de maior pqdssitivo. Nesse sentido, destaca-se a
valorizacdo do canal de desenhos animados CartebmoRk, principalmente como forma
de entretenimento para as criangas menores.

Torna-se interessante notar que 0s segmentos joymsguisados somente na fase
gualitativa deste estudo, reconhecem integralmenlas as tentativas efetuadas por seus pais no
sentido de estabelecer mecanismos de controle i@naial irrestrita & programacéo televisiva,
demonstrando, por seu turno, estratégias propaiashurlia-las. Assim, fingem aceitar as sugestoes
dos adultos quando estes afirmam nao ser o progadeguado as suas faixas etérias, deixando de
assisti-los junto aos pais e recolhendo-se em geados, onde sao, teoricamente, senhores dos
aparelhos de TV.

Mais ainda, dado o controle remoto, mudam rapidéende canal ou desligam o aparelho
guando pressentem a aproximacdo dos adultos. Ofiigesm dormir ou esperam que 0S pais
adormecam para que entdo possam, livremente,iaasisfue melhor lhes aprouver.

Cabe ressaltar, contudo, que, em linhas geram)serva que os jovens tendem a concordar
com as orientacdes oferecidas pela familia em ®acdequacédo da programacéo de TV, cinema
e video as diferentes faixas etarias, sendo mowdsgamente pela curiosidade que, uma vez
saciada, os impede de se tornarem espectadores fiéi

Neste sentido, verifica-se que a principal motigagd@udiéncia dos programas considerados
como inadequados se volta para a necessidade atepestdentro dos acontecimentos, podendo
conversar com os colegas em situacéo de igualdade.

A confianca que depositam na educacéo recebidadiazque afirmem que adotariam as
mesmas atitudes dos pais caso tivessem filhospimecendo que certos temas, especialmente sexo
pesado, sdo inadequados as faixas etarias marssjdvaz-se mister notar, contudo, a percepcao de
gue sao capazes de identificar e separar plenanfiegéeo da realidade, assim como conter
qualquer possivel efeito negativo provocado petgramacédo, posicionando-se como senhores de
seu proprio destino, razdo pela qual se sentenariiastonfortaveis e seguros ao burlarem as
determinacdes paternas.

Merece registro, contudo, que, segundo os dad&esquisa Quantitativa, cerca de metade
da amostra pesquisada de adultos/pais (53%) n#ceeygalquer tipo de controle sobre a audiéncia
televisiva.

Apesar da maioria dos entrevistados (57%) afirmar@mse preocupar sensivelmente com
0 conteudo da programacao televisiva - ao contdrique se observa na fase qualitativa, verifica-
se que este veiculo é considerado para 68% da ramasho exercendo muito ou algum tipo de
influéncia na formacé&o das criancas e jovens.



Relativamente a influéncia que a televisdo exemdonmacdo dos jovens, identifica-se
como primeira reacao sua avaliacdo como vild, apotrdo-se aos valores transmitidos pelos pais.

Em geral, detecta-se a avaliacdo de que a TV #t@paais do que ajuda a educacado das
criancas e jovens:

. 30% do total da amostra O Ajuda;
. 41% do total da amostra O Atrapalha.

Verifica-se que a percepcédo de que a TV atrapathaiér quanto mais baixa a classe social
(32% - A/B: 39% - C; 40% - D; e 47% - E): assim @omntre aqueles que praticam alguma
religido, na medida em que, como demonstra a fasditafiva, os valores veiculados pela
programacao televisiva se contrapdem aos ditadas geerentes religioes.

Entre aqueles que apontam espontaneamente que ardpalha a educacao dos filhos,
verifica-se que o principal problema se volta pafato de atrapalhar o horario dos estudos/fazer
com que nado queiram estudar (42%); sendo tambémosita veiculacdo excessiva de programas
violentos (13%), faz com que as criancas sejansaiulinadas/sem limites (9%); influéncias nas
atitudes (9%) e mostra cenas de sexo/eroéticas/gaficas (8%).

Entre as programacdes consideradas inadequadasriggs e adolescentes:

. Novelas O 52% da amostra (+ entre os
pais + jovens, de instrucao alta);

*vilda para as classes A,Be C
« Filmes O 51% do total (+ entre os pais de educpgéwaria);

* vildo para as classes D e E
- Programas Policiais O 34% (Na Rota do Crime, Cicdea, Aqui Agora)
(+ forte entre os pais + jovens, de alta instrucao)

* mais inadequados para as classes A e B. Paramasisl sGo menos rejeitados que
filmes e novelas.

Porém, a medida em que o processo de reflexao sstar@uestdo na Pesquisa Qualitativa -
durante as discussbes em grupo - avanca, obseryzeses possiveis males provocados por este
meio de comunicacdo ou pela veiculacdo de teméatiopsoprias a determinadas idades sédo
amenizados pela confianca que demonstram depoaitediucacéo que oferecem aos filhos.

Sob esta Otica, detecta-se que parcela considedaveegmento adulto acredita no papel
educativo da programacao televisiva, sendo imptrtagssaltar, contudo, que esta assume uma
funcdo que ndo ultrapassa os limites de uma coadjevneste processo, na medida em que
apontam que a responsabilidade na formacao mosalildlos ndo pode e ndo deve ser delegada a
gualquer outra instdncia que ndo seja a familissifhs mesmo aqueles que inicialmente a
posicionavam como capaz de exercer influénciasifeigtivas no comportamento tendem a
reconhecer a soberania do nacleo familiar, na naeelid que apontam caber a familia o controle e
acompanhamento do tipo de informacao a que séws fiEm acesso, resumindo em uma frase esta
relacdo: o importante € ndo deixar engolir semigeast

Entre os que acreditam que a TV auxilia a educdgadilhos, destaca-se que esta ajuda a
conhecer o mundo/traz informacbes (25%); por peérngte sejam assistidos programas
educativos/aulas/TV Escola (17%), e porque ajueiasnar/educar (10%).

Em acordo com este posicionamento, identifica-s& gunto aos adultos pesquisados, a
influéncia negativa da televiséo se apresentameafonais intensa, especificamente junto a pessoas
gue apresentam problemas de personalidade ou adormmento familiar, individuos que, por
terem a mente fraca se tornam suscetiveis a qudlgaale apelo. Neste sentido, apontam serem o0s
comportamentos desviantes gerados no ambito famdkmindo a programacao da televiséo,



cinema e video de qualquer responsabilidade, mastam a ela anteriores, cabendo, portanto, as
familias a sua resolucéao.

Os jovens, por sua vez, tendem a amenizar aindaanadssivel influéncia da programacao
em seus comportamentos, apontando que esta, goaade, ndo ultrapassa um nivel superficial,
sendo exercida basicamente através de modismqgsagogirias, cortes de cabelo), aspectos estes
gue em nada interferem em suas personalidadesmpoctamentos. Neste sentido, observa-se a
valorizacdo da educacao recebida através da fawifita como a principal referéncia em termos de
modelo de conduta e valores morais.

Apesar do reconhecimento por parte dos jovens adid$os sobre o papel menor dos meios
de comunicacdo frente a influéncia da familia néerd@nacdo do comportamento, torna-se
importante ressaltar a preocupacdo dos pais nalsaf¢ acompanhar a audiéncia de seus filhos,
tomando conhecimento sobre os valores que séao eapaess, de modo a contrapo-los, se
necessario, aqueles que tém como paradigma.

Nesse contexto, destacam, contudo, a impossibdidial estarem fisicamente presentes
durante todo tempo em que os jovens assistem agonagao da televisdo, cinema e video, seja por
motivos de trabalho ou ainda pelo fato de ndo cotifipErem dos mesmos interesses e preferéncias
gue os demais membros da familia no que tangeragsamas.

Em se tratando da avaliagdo sobre os filmes veloslano cinema, verifica-se que a
freqUéncia das criancas e jovens aos cinemas, ec@xala classe A/B, se apresenta bastante
reduzida - 73% (classe A/B: 38% - C: 60% - D: 81%:-89%). Afirmam que seus filhos néo
possuem o habito de frequenta-lo - admitindo assim preocupacéo reduzida frente aos filmes
assistidos (3% muito preocupados e 5% preocupa@abg ressaltar que tendem a avaliar os filmes
assistidos pelas criancas e jovens no cinema cdeguados as suas faixas etarias (20%).

Mais ainda, no que se refere aos mecanismos deokorsobre os filmes exibidos no
cinema, verifica-se um grande desconhecimento ssbfermas pelas quais este € exercido (44%),
enquanto que 42% acredita ndo existir qualquer dode controle; 11% afirma a existéncia de
controle por faixa etéria.

Relativamente aos filmes assistidos em video, vhs®& que estes ndo se apresentam como
capazes de despertar grandes preocupacoes junpaiagpsa medida em que apenas 4% afirmam
estar muito preocupados/preocupados. Assim, obsergaie estes se colocam como responsaveis
pelo aluguel junto aos filhos mais jovens, impastdos de irem sozinhos as locadoras, situacéo
esta que permite que os adultos selecionem elemaseaquilo que consideram adequado as
criangas. Da mesma forma, afirmam que a proibigaldguel de filmes pornograficos a menores
€ exercida pela prépria locadora.

Por seu turno, em se tratando da programacaos®iayobserva-se que esta se revela capaz
de suscitar constrangimentos quando temas condaenaadequados sao assistidos conjuntamente
pela familia. Diante disso, tendem a adotar umia skr artificios e estratégias de modo a superar
esse sentimento de desconforto.

Na etapa quantitativa, reafirma-se como estratégistada de forma mais usual pelas
familias a tendéncia a desligar a televisdo ou damde canal (47%) quando se deparam com cenas
constrangedoras, comportamento esse que se acantonadida em que diminui o grau de
escolaridade dos pais. Outra forma de evitar maicoastrangimentos volta-se para a tentativa de
desviar o interesse frente as cenas apresenta8#s, (nquanto que o habito de aproveitar os
temas apresentados pela TV para conversar comhos fse revela como pratica de 12% da
amostra. Contudo, cabe ressaltar que, quanto naaescolaridade dos pais, essa tendéncia se
apresenta com maior intensidade (primario - 7% pésor - 30%).

Verifica-se que a decisdo sobre o tipo de programassistida, assim como o horario limite
para que as criancas e adolescentes assistam @8, praticado por 46% dos entrevistados, sendo
gue em 27% dos casos esta nas maos do chefe dia {&mi sua maioria homens) e em 25% sob as
rédeas das donas de casa.



A classe social também interfere significativamemsta decisdo, na medida em que para
53% das classes A/B ndo ha necessidade destelepstrquanto que em 49% da classe C, em 45%
da classe D e em 41% da classe E observa-se 0 mesmo

Como outra variavel interveniente neste comportameidentifica-se a adesdo a uma
religido, sendo observado que:

- 63% dos evangélicos exercem controle;
- 55% dos catolicos exercem controle;
« 48% dos catolicos nao-praticantes exercem controle.

O numero de criangcas em casa interfere também:t@uaaior o numero, maior a
necessidade de acompanhamento e mais a decis&oosqbe deve ser controlado se concentra no
chefe da familia.

Muito embora, em geral, a decisdo sobre o tipordgramacao e o horario de se assistir TV
seja do chefe da familia, observa-se que cuidaa pae estas restricbes sejam cumpridas é
eminentemente uma tarefa da dona de casa.

Entre os que estabelecem restricdes, a taref&zdedam que estas sejam cumpridas:
- 37% dos chefes das familias;
- 55% das donas de casa.

Em se tratando da obediéncia as restricbes impastagliéncia a TV, observa-se que a
maioria dos adultos pesquisados tende a acredimrsgus filhos respeitem suas recomendacgdes
(93%), sendo totalmente obedecidos (59%) ou panerdle obedecidos (34%). Verifica-se que
guanto mais elevada a classe social, menor a ctengae este controle sera totalmente obedecido,
provavelmente pela presenca de maior numero dégdefes nos domicilios e, especialmente, nos
quartos das criangas.

Torna-se importante destacar o comportamento d@ngofrente a esta questéo - avaliado
somente na etapa qualitativa deste estudo - queaali desobedecer freqientemente as restricdes
impostas pelos pais, ainda que seja apenas comofanma de enfrentd-los ou de matar a
curiosidade, e ndo por um interesse especificoomramacao controlada pela familia.

Relativamente ao posicionamento frente as difesetéenaticas, as quais criancas e
adolescentes encontram-se expostas através dos deeimomunicacdo, observa-se que a questao
sexual se apresenta de forma polémica junto acrstis segmentos pesquisados. Mais ainda,
detecta-se a existéncia de tratamento diferenciadaudiéncia desta temética em funcdo do sexo e
idade dos filhos, havendo maior aceitacdo do isserelos rapazes pelo tema, enquanto que este se
revela de certa forma como um tabu junto a audaéfeninina jovem. Cabe ressaltar, contudo, a
dificuldade apontada pelos adultos na etapa gtieditaleste estudo em estabelecer mecanismos
efetivos de controle junto a faixa etaria acimal@®eanos, depreendendo-se ser este o limite
simbdlico da infancia.

Em se tratando, porém, da adequacdo dos filmesogdicos e programas eréticos as
diferentes faixas etarias, observa-se que para &i%cadultos pesquisados na fase quantitativa,
estes s6 deveriam ser assistidos por maiores deds3

A extrema preocupacdo dos adultos frente as ceeasexlo explicito veiculadas pela
programacao parece ecoar diferentemente junto grnesdgo jovem, observando-se que estes nao
demonstram interesse significativo nesta area,edida em que apresentam um comportamento de
audiéncia episodica, identificando-se como molatraes curiosidade que, uma vez saciada, se
esgota em si mesma.

Cabe ressaltar que as cenas que envolvem sexsedameplenamente aceitas quando este



se apresenta contextualizado em uma histéria daassim, desde que permeado por sentimento
(amor romantico), sendo entdo destacado em suaabelaaturalidade. Como exemplos tipicos
desse tipo de abordagem identificam-se os filmessGh Lagoa Azul, onde o0 sexo recebe um
tratamento distanciado de qualquer forma de madiciapelacao.

Assim, detecta-se forte rejeicdo as cenas de seandq estas se reafirmam segundo os
seguintes aspectos, a saber:

- associados a algum tipo de violéncia - tal comarecem estupros (51% dos pais), sendo
importante notar que estas sdo consideradas comageims chocantes pelas jovens,
provavelmente por se sentirem vulneraveis a gstedi ocorréncia,

- realizadas sem qualquer outra motivacao ou sentime@ém da busca pelo prazer sexual,
situacdo esta que remete a preocupacdo em criigada que de forma velada, este
comportamento com seus filhos, na medida em querseno aceitam quando revestido de
amor;

- apresentadas de forma explicita, a exemplo do gogeonos programas Cine Privé e Sexy
Time. Cabe ressaltar que a audiéncia em familiaemas de sexo explicito gera
constrangimentos de toda ordem (para 71% da amosfipecialmente quando adultos e
criancas de sexos opostos (mées com filhos e paidithas), sendo comum a utilizagdo de
recursos para desviar a atencdo pais disfarcamanpuwutro assunto; filhos simulam
desinteresse, indo beber agua, ao banheiro, etc.

Considerando-se ainda a tematica sexual, obserfarte polémica sobre a questédo
homossexual na programacéo televisiva, assim camdmema e video. Se, por um lado esta se
posiciona de forma valorizada junto ao segmentorfieim adulto, quando apresenta uma relacéo de
amor verdadeiro entre pessoas do mesmo sexo, appdtada como uma importante contribuicao
no sentido de amenizar o forte preconceito existgmbr outro, verifica-se que esta relacdo nao
deve ultrapassar a sugestao e/ou insinuacao.

Assim, mesmo entre aqueles que tendem a se mostrass refratarios a esta temética, a
explicitacdo do homossexualismo se revela como aigeactante, ndo sendo concebivel a
veiculacdo de imagens que sugiram qualquer tipood&ato fisico entre os parceiros (para 49% da
amostra).

Por seu turno, identifica-se marcante reacdo mascld abordagem dessa questao,
observando-se um forte sentimento de indignac@vdata frente a veiculacdo de programas nesta
linha, vistos como prejudiciais a formac¢do mora flivens. Merece registro, contudo, a aceitacdo
do homossexualismo quando revestido de comicidaéeemplo do que ocorre nos programas de
humor.

Mais ainda, questionam este tipo de abordagem guasth se apresenta de forma
absolutamente natural e corriqueira, sem envolwelgger tipo de problematizacdo familiar,
destacando que programacdes nesta linha descamidertabu da virgindade, assim como
apresentam um comportamento bastante avancadajaaksoao nivel imaginario, aos segmentos
mais liberais dos grandes centros urbanos;

. utilizadas apenas como um artificio para a elevag&oindices de audiéncia dos programas,
situacdo esta onde se destaca o carater apelaivammo ocorre no Domingo Legal (Gugu
Liberato), exemplo maximo do uso comercial do sesgeitado em todas as pracas
pesquisadas na etapa qualitativa.

Vem somar-se a esta avaliagdo a novela Xica daa,Siecentemente veiculada pela
Manchete, sendo criticada pela intensa utilizagioognas de sexo como uma forma de fazer frente
a programacdo da Rede Globo, lider de audiéncicdharario. Neste sentido, identificam-se
restricbes a audiéncia desta novela pelo publids jogem, sendo importante notar que estes, por
sua vez, nao demonstram grande interesse em -d&sisti



Assumem também grande relevancia na fase quaditasvcriticas a erotizagdo do corpo
infantil, sendo rejeitados os programas que ingantia apresentacao de clones de Xuxa e Carla
Perez, assim como aqueles que se utilizam de neemmt@ando Michael Jackson, situagéo esta que
conota a auséncia de respeito pelo proprio corpvaorizacdo de profissdes tais como modelos,
onde a beleza se apresenta como principal requuait® o sucesso, em detrimento de outras que
exigem estudo e disciplina, aspectos estes extremtanvalorizados pelos adultos no processo de
formacéao dos jovens.

Além disso, a sensualizacdo da crianca tendes#rawdar a iniciacdo sexual precoce, assim
como a pedofilia. Neste sentido, a exploragao comedesse tipo de atracdo pelas emissoras se
apresenta como algo constantemente abordado de fmitica pelos adultos junto a seus filhos,
objetivando amenizar os possiveis efeitos destedgpprogramacéo sobre os jovens.

Merece registro, contudo, que, apesar dos predosceiconstrangimentos na abordagem da
tematica sexual, os adultos tendem a se utilizstedgo de programa para conversar com os filhos,
apresentando seus valores e visdao de mundo, contteqa a veiculada pela televisdo. Neste
sentido, esta atua como uma ferramenta didatindpsespecialmente utilizada para o dialogo sobre
iniciacdo sexual, prevencdo a doencas sexualmeartentissiveis, contracepcao e gravidez na
adolescéncia, além de questdes que envolvam asaévaspectos de um relacionamento afetivo.

Sob esta otica, o filme Kids se revela como untoigixemplo da apropriacdo pelos adultos
de uma tematica conceitualmente avaliada como duedl aos jovens, sendo utilizado
didaticamente para dar o start no dialogo entre @dilhos. Assim, temas como a AIDS, o uso de
drogas, 0 sexo sem amor e o0 desrespeito ao corpwulieer, presentes nesta producéo, recebem
grande valorizacao, sendo importante observarudonta preocupagdo em que este seja assistido
no ambiente domeéstico em conjunto com os pais.

Por outro lado, identificam-se menores constrangiogefrente as questdes da violéncia,
sendo que, dentre estas, aquelas que enfrentam regigao voltam-se para imagens de corpos
mutilados, cobertos de sangue, sejam estas imagaisou ficcionais (28%), superam as restricoes
apresentadas pela veiculagdo dessas mesmas cenéibnem (24%), enquanto que imagens
explicitas, ou comportamento racista e de justicam@3%), se apresentam como mais aceitaveis.

Nesse sentido, detecta-se grande apreciacdo dessfile acdo, tanto pelos jovens quanto
pelos adultos, sendo Rambo e Arnold Schwartznetiges como idolos e garantia de um bom
programa familiar, reunindo em torno da televisais e filhos.

A partir desse exemplo, observa-se que a violéfictaonal - contextualizada em uma
histéria ou em uma causa (guerra, ideologia palifigsticamento, etc) - recebe plena aceitacéo,
sendo eximida de qualquer possivel influéncia mesaobre o comportamento dos jovens. Esta
avaliacao destaca que 0 uso intensivo de efeifmeciss, assim como de imagens rapidas e fortes,
imprime grande carga emocional a este tipo de pmgcao, distanciando-se assim da conotagao de
realidade.

Observam-se, contudo, restricoes a filmes basezlagéo de gangues juvenis, percebidos
como capazes de estimular a reproducéo deste ctammanto pelos jovens, percepcao esta baseada
na idéia da adolescéncia como um periodo ondel#ndia do grupo de amigos se sobrepbe a
opinido individual.

No que tange aos filmes de terror, identifica-deeens jovens uma forte ambiguidade, onde
se mesclam sentimentos de medo, nojo e atrac&e fierste tipo de programacéao, suscitados pelas
imagens cruas e sangrentas - cabecas cortadasagiscmostra e cérebros explodindo, tipicos da
linha trash, onde Brinquedo Assassino se posicionao simbolo entre o publico infanto-juvenil.
Desta forma, os filmes de terror sdo assistidogieral junto a grupos de amigos e durante o dia,
sendo a experiéncia de assisti-los a noite peraefmicho uma prova de maturidade.

Cabe ressaltar a irrelevancia atribuida pelos esl@taudiéncia deste tipo de tematica pelos
jovens, sendo sua atratividade considerada conicatigla adolescéncia. Mais ainda, dado o
reconhecimento de seu carater eminentemente fadcioBo se observam restricdes significativas



guanto a possiveis danos que possam causar aas.jove

Esta avaliacdo se apresenta invertida em se tmatdadveiculacdo da violéncia real,
percebida como suplantando a ficcdo e sendo capazgedar forte impacto junto aos
telespectadores, além dos sentimentos de medokarev

Neste contexto, identifica-se um elenco de acamieaios recentes que se enquadram nesta
avaliacao, a saber:

« aacao violenta dos policiais de Diadema;

- achacina da Candelaria;

« 0 massacre de Vigario Geral,

« 0Ss massacres dos sem-terra,;

- 0 assassinato do indio em Brasilia;

. a prostituigédo infantil;

- adisseminacao do uso de drogas, especialmentegumiancas;
« aimpunidade;

« acorrupcao politica;

- 0 estado falimentar da saude e da educacao publica.

Identificam-se como preocupacao central do puldidolto, pesquisado na fase qualitativa
consideracgdes frente aos efeitos que este tipafderiacédo pode gerar em seus filhos, na medida
em que colocam em xeque todos os valores que aracsedimentar em sua formacéo, a exemplo
da obediéncia a lei e as autoridades, o respelitosgenelhante e pelas instituicdes, a dignificacédo
pelo trabalho, entre outros.

Neste sentido, temem que a exposicdo a este tipwotigario redunde na auséncia de
parametros de valor, gerando uma forte descrer@sesperanca nos jovens, situacdo esta que
acirra a preocupacdo em manter aberto um canalattegd com os filhos, de modo a alerta-los
sobre os perigos da vida.

Torna-se importante notar, entretanto, que parsighificativa do publico adulto tende a
considerar esses eventos como uma valorizada fdensanscientizagdo politica, uma oportunidade
impar para que os valores e 0 modus operandi deds@e sejam questionados junto aos jovens,
contribuindo para o seu processo de amadurecimento.

N&o obstante essa avaliacdo, observam-se critiniBzacao indiscriminada e abusiva da
violéncia real pela programacédo televisiva, assdmia conotacdo de sensacionalismo, onde 0s
acontecimentos sdo veiculados de forma a garangteeacdo dos indices de audiéncia das
emissoras. Como principais referéncias dos intesesomerciais se sobrepondo a funcéo
informativa, identificam-se os programas policidis Rota do Crime, Camara Manchete e Aqui e
Agora, sendo seu encerramento percebido como did#iseiq da exarcerbacdo desta tematica em
horéario improprio, sem qualquer preocupacédo coatamde ser assistido por criancas e jovens.

Merece registro a percepcéo da inexisténcia deggesrltipo de controle da programacgao
televisiva, seja ao nivel governamental ou das rfa®pemissoras, especialmente sobre o
conteudo/abordagem dos programas, sendo este asprdo por 63% da amostra na etapa
guantitativa.

Relativamente aos sistemas classificatorios adstguelo Estado, identifica-se forte
desconhecimento de sua existéncia na maioria disles pesquisadas, observando-se como
justificativa a esta avaliacdo o reconhecimentaulséncia de qualquer critério na veiculacdo da
programacao, especialmente na televisao.



As emissoras, neste contexto, sdo percebidas cegidas apenas pela guerra pela
audiéncia, onde os interesses comerciais e finascee apresentam como o Unico parametro capaz
de ser levado em consideragao.

Vem somar-se a esta percep¢do 0 questionamentte fi@nexisténcia de qualquer
preocupacao ética que atue de forma a regularggiggmacao televisiva através de sua adequacao as
diferentes faixas etarias, sendo apontada como mgedesta situagcdo a reprise das novelas
noturnas no periodo vespertino.

Neste sentido, identificam-se fortes expectativasqde algo seja realizado de forma a
permitir a adequacdo das teméticas consideradas owdequadas as faixas etérias mais jovens
(sexo, violéncia, traicdes, etc.) a horarios maangados, surgindo como referéncia unanime a lei
que regula a veiculacdo da propaganda de bebidaligkr e cigarros, restringindo-as ao periodo
noturno e amenizando assim seus efeitos juntaasges.

De modo a introduzir algum tipo de adverténcia adsltos sobre a inadequacédo de
determinados programas a certas faixas etariagnam-se sugestdes, ainda que de forma
minoritaria, sobre a pertinéncia da utilizacdo Wgia tipo de adverténcia para indicar tematicas
inadequadas, evidenciando-se a associacdo ao aetigficado da censura apresentado antes dos
programas.

A valorizacao atribuida a este artificio (apelasgiy como mais um recurso para legitimar o
controle da audiéncia dos jovens pela familia Bapresente mais intensamente junto ao segmento
masculino paulista, sendo importante observar, uctimt a avaliagdo dos demais publicos
pesquisados de que um aviso deste tipo tendegagaraa curiosidade dos jovens para programas
gue muitas vezes nao seriam sequer assistidos.

Por outro lado, identifica-se a utilizacdo desteanésmo por parte de algumas emissoras,
especialmente Rede Globo e SBT, percebida porér coma atitude de good will por parte destas
para com seus telespectadores e ndo como obed&naalquer requisito legal de adequacgéo das
tematicas adultas aos horarios noturnos.

Neste contexto, observam-se expectativas de qaemspjantado algum tipo de mecanismo
externo de controle desta programacéao (75%), nadaedh que, dado o estilo de vida das familias
brasileiras (entrada da mulher no mercado de tnabdlaixa escolaridade dos pais, criancas com
vontade propria e muitas vezes sozinhas em casp,esttas desejam ser auxiliadas nesta tarefa.

Assim, sugerem espontaneamente (pelos 75% da ammsér acham que deve existir
controle externo a familia) as seguintes formasoaérole, a saber:

. classificacdo de toda a programacao por idade&ibd® 17%;
. censura/proibi¢éo/corte de cenas improprias O 17%.

Ha de se observar, porém, que, apesar de ocorregmypate, se agregarmos as diversas
citacbes espontaneas quanto a mecanismos de adleqdacprogramacao as diferentes faixas
etarias e de horario, se verifica a predominaneisistema classificatorio sobre a censura.

Porém, ao serem estimulados (ainda os 75% da antpggracham que deve haver controle)
mediante as opcdes censura X classificacdo poa fetikria e horario, posicionam-se da seguinte
maneira:

. classificacdo por idade e horario O 64%;
. censura O 32%;
. n&o souberam se posicionar O 4%.

Torna-se importante destacar: junto aqueles queaapde acenarem para um possivel
retorno da censura como uma forma de controlarraipgividade, que identificam na programacao
televisiva, verifica-se que este posicionamentaedaciona basicamente com a necessidade de



algum tipo de regulacéo, sendo o controle pelodésdgprincipal referéncia de que dispdem.

Neste contexto, e de forma mais detalhada na faaktajiva, observa-se, de modo geral,
forte reacdo contra qualquer tentativa de retoraongcanismos de censura, argumento este
basicamente sustentado a partir de duas justifacsgta saber:

- grande descrenca no Estado, percebido como disthnda sociedade, sendo incapaz de
garantir o exercicio de suas fungfes precipuagemm@o das areas da Educacgéo e Saude.
Mais ainda, identifica-se como pano de fundo dagtdiacdo o desgaste e desapontamento
da sociedade civil para com sua atuacdo, percetndao direcionada para assegurar
privilégios e mordomias a politicos e grupos progdem detrimento dos direitos dos
cidadaos;

. defesa inconteste destes direitos, sendo espeaig@mealorizado o amplo acesso a
informacé&o e o livre arbitrio dos cidadaos, indd@mforte rejeicdo a qualquer tipo de tutela
da sociedade civil pelo Estado.

Observa-se, porém, que o posicionamento contranigia de que o Estado seja o Unico
responsavel pelo controle da programacédo dos niwosomunicacdo de massa nao descarta a
necessidade de implantagdo de algum outro mecanismegulacédo, sendo necesséario compartilhar
com a sociedade como um todo a responsabilidad#éidiarfinente a programacao de televiséo,
cinema e video.

Assim, delineia-se um sistema classificatério bdgeaa adequacdo das tematicas as
diversas faixas etarias através de horarios diéeadas de veiculagcdo, mecanismo este percebido
como uma forma de auxiliar as familias na tarefapdederar os efeitos da programacdo na
formacao moral de seus filhos. Cabe ressaltarudongjue a deciséo final sobre o que pode ou néo
pode ser assistido pelos jovens deve ser, em dUlims@&ncia, do nucleo familiar, principal
responsavel pela educacédo dos filhos e soberatm drebito.

Uma vez estabelecida esta necessidade de regutajéca-se como questao imperativa a
maneira como este controle deve ser estabeledeaofificando-se, inicialmente, a tendéncia a
delegar esta tarefa a cada emissora de televisp apsim, deveria dispor de profissionais
especializados (pedagogos, psicologos, socidlogssistentes sociais) para avaliagdo de seus
programas, classificando-os de acordo com as diesdaixas etarias e horarios.

Torna-se importante destacar que receiam que estarmsmo, provavelmente, ndo ira se
sustentar por longo tempo, na medida em que aanedjue os critérios de cada emissora seriam
suplantados por seus interesses comerciais egpscifjue, na guerra pela audiéncia, suplantam
qualquer preocupacao ética. Mais ainda, verificageercepcdo de que estes especialistas, na
medida em que seriam funcionarios contratados pda @missora, ndo deteriam o poder e a
liberdade necessaria para fazer valer seus cstgtie seriam, em Ultima instancia, ofuscados pelos
da empresa.

Diante desse impasse, observam-se em geral dushteas, a saber:

- 0 estabelecimento de um conselho de auto-regulag@mtdas emissoras, a exemplo do
CONAR (Conselho Nacional de Auto-Regulamentacao liét#sia), onde seriam
identificados e classificados os diversos tiposedeaticas e programacdes, evitando, assim,
que os interesses de cada empresa fossem estabeléeremente, na medida em que
seriam regidos por um codigo de ética para o setor;

- a criagcdo de um 6rgado misto, controlado pela sadedivil, cujo funcionamento seria
através do sistema de colegiado que reunisse egpagses de diversos segmentos sociais,
que teriam como tarefa exclusiva a classificacde poogramas através de selos ou
certificados de acordo com as diferentes faixasastéSeus membros seriam eleitos atraves
de voto direto da populacdo, cumprindo um mandato geriodo determinado, sendo
destacada a necessidade de que a representac@@sseamo nivel estadual, de modo a



garantir a observancia das diferencas regionais.

Neste modelo especifico de 6rgdo, caberia ao Estgdpel de fiscalizacdo das emissoras,
fazendo cumprir as suas determinagfes - uma esgédi - através do estabelecimento de um
conjunto de puni¢cdes que partem da cobranca desndé valor significativo, até a possibilidade
de retirar a emissora do ar em caso de reincidéncia

Contudo, merece registro a avaliagcdo de que estelmado se encontra pronto e acabado,
devendo ser aprimorado e amadurecido pela sociedzsta preocupacdo se coloca frente a
identificag8o dos riscos de este 6rgdo ou consatha se tornar uma instituicdo burocratizada -
mais um cabide de emprego -, descaracterizand@rep®sta e posicionado-se como um poder
paralelo, onde a liberacdo dos programas paraibsrde maior audiéncia tenderia a estabelecer
situacdes propicias a corrupcao, transformandemsicados em uma valorizada moeda politica.
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PADROES DE CONTROLE DA ASSISTENCIA DE TV,
VIDEO E CINEMA POR CRIANCAS E ADOLESCENTES
Realizada por encomenda do
Ministério da Justica e UNESCO
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- UNIVERSO PESQUISADO

Populacdo pesquisada: maiores de 30 anos, residentes em domicilios que
tenham TV e que tenham pelo menos uma crianga entre 8 e 17 anos.
Representando:

31.166.000 adultos e
33.484.103 criangas (8 a 17)

Fonte: Censo IBGE-1991

ESPECIFICACOES

. Area: Brasil
« Periodo: 24 a 29 de julho de 1997

« Amostra: representativa da populacdo em estudo, elaborada por quotas
proporcionais
+ NO de entrevistas: 2.000

IBOPE
PERFIL DO ENTREVISTADO



Regiao
+ N/CO 13%
« NE 29%

« SE43%
« S16%

Condicao

« Capital 26%
« Periferia 11%
o Interior 63%

Porte do municipio (habitantes)

- Pequeno (até 20 mil) 49%
« Médio (de 20 a 100 mil) 22%
+ Grande (mais de 100 mil) 29%

PERFIL DO ENTREVISTADO

Sexo

« Homens 47%
« Mulheres 53%

Grau de Instrucgao

« Primario 52%
« Ginasio 23%
« Colegial 19%
« Superior 6%

Idade

« 30a39anos41%
« 40 a 49 anos 33%
« 50a59anos 15%
« 60 e mais 12%

Condicao de Atividade

« Trabalha 62%
+ Nao trabalha 38%

PERFIL DO ENTREVISTADO

Pessoas por domicilio

+ Duas 1%

o Trés 13%

« Quatro 29%

« Cinco 27%

« Seisou + 31%

IBOPE

IBOPE



Criancas por domicilio

« Uma 49%
« Duas 32%
« Trésou + 19%

Sexo das criangas

« Masculino 51%
« Feminino 49%

Idade das criancas

« 8a1251%
« 13217 49%
959% das criangas estudam

PERFIL DO ENTREVISTADO

Classe

« A/B 12%
- C27%
- D32%
- E29%

Posse de Bens

+ Videocassete 33%
« TV assinatura 5%
« Microcomputador 5%
« Acesso a Internet 1%

« Uma 71%
« Duas 20%
« Trésou + 9%

CONSUMO DE MIDIA - TV

Namero de horas (dias Gteis):
média de 3h57min

+ 92% assistem pelo menos 1 hora/dia
« 76% assistem mais de 2 horas

« 29% entre 3 e 5 horas

+ 29% mais de 5 horas

+ 13% mais de 8 horas

IBOPE

IBOPE

Ndo ha diferenga significativa no n°® de aparelhos ligados nos fins de semana



nem na distribuicdo por n° de horas assistidas.

IBOPE
CONSUMO DE MiIDIA - TV
O tempo médio de assisténcia é maior:
+ Na Regido Sul
- Nos domicilios com mais criangas
+ Nos grandes centros
- Nas familias de melhor renda
IBOPE

CONSUMO DE MIDIA - TV

Hora de Afastamento

« Em 69% dos domicilios, as criangas assistem a TV no maximo até as 22h. Nos
fins de semana, cai para 58%.

« No Nordeste é onde as criangas se afastam mais cedo; no Sudeste e no Sul,
mais tarde.

+ Quanto maior a classe, mais tarde as criangas assistem.

« Diminui o nimero de criangas e a idade, desliga mais cedo.

CONSUMO DE MIDIA - OUTROS MEIOS

« 27% vao ao cinema
. 36% véem videocassete
+ 4% tém acesso a CD-ROM ou Internet

VALORES MORAIS

Comportamentos testados e % de nao-aceitagao

Meninos
Relacbeses homossexuais 47% 46%
Consumo de cocaina 42% 45%
Consumo de maconha 41% 44%
Experimentacdo de drogas 36% 40%
Violéncia 29% 38%
Alcool 29%  35%
Cigarro 24% 31%
12 relagao sexual 6% 15%

IBOPE

IBOPE

Meninas

IBOPE



VALORES MORAIS

+ Qualquer que seja o comportamento, os pais se mostram mais dispostos a
conversar do que a outra atitude.

« O comportamento menos aceitavel é o homossexualismo, seguido do consumo
freqliente de maconha e cocaina.

- De um modo geral, os responsaveis mantém o mesmo padrdao de aceitagdo dos
comportamentos para meninos e meninas.

IBOPE

VALORES MORAIS

« Ha& um pouco mais de condescendéncia com os meninos, principalmente no que
diz respeito a violéncia, as drogas legais e a primeira relagdo sexual.

« O que suscita mais conversas é a 12 relagdo das meninas. Na dos meninos, os
pais preferem esperar antes de tomar alguma atitude.

IBOPE

VALORES MORAIS

+ Os homens, um pouco mais que as mulheres, declaram aceitar menos estas
atitudes.

- A faixa etaria entre 40 e 49 anos tende a ser um pouco mais permissiva com
todos os comportamentos, exceto com a violéncia.

+ A aceitagdo da maioria dos comportamentos cresce com a classe (renda) e a
instrucdo, com excecdo da violéncia, que é rejeitada mais nestes segmentos.

IBOPE

VALORES MORAIS

« O SE aceita mais estes comportamentos, excluindo o uso freqiente de drogas,
que é igual em todas as regides.

« Os moradores das periferias rejeitam mais que os das capitais e do interior.

« A religido pouco interfere na opinido.

« Os segmentos mais contrarios a estas questdes sao: homens, mais de 50 anos,
renda e instrugdo baixas, NE, periferia e municipios de médio porte.

IBOPE
GRAU DE PREOCUPACAO COM A TV

P) Como se sente com o que as criancgas/adolescentes véem na TV?

Muito preocupado (a) 16% \
42%
Preocupado (a) 26% /
Pouco preocupado (s) 16% \
57%
Nada preocupado (a) 41% /



IBOPE

GRAU DE PREOCUPAGAO COM A TV

A preocupacgdo é maior

Entre as maes

No Sul do Brasil

No interior e nas cidades menores
Nas classes A/B

Entre os evangélicos

Nas casas com mais criangas

Nas casas com criangas mais novas
Entre quem nao trabalha

IBOPE

INFLUENCIA DA TV NA FORMACAO

A maioria dos entrevistados - 81% - admite que a TV exerce influéncia na
formacdo dos filhos.

Para metade, a TV exerce muita influéncia.

A percepgao desta interferéncia cresce com a classe e com o grau de instrugdo, e
onde ha criangcas mais novas.

E maior também entre quem se diz preocupado.

O NE e os habitantes das capitais sdo quem mais percebem esta influéncia.

IBOPE

PAPEL DA TV NA FORMAGCAO

A influéncia da TV é negativa: ela atrapalha mais que ajuda.

P) Pensando na educacao das criancas e adolescentes desta casa, a TV ajuda
ou atrapalha?

Ajuda 30%

Atrapalha 41%

Nem ajuda nem atrapalha 27%
Ndo sabem 3%

IBOPE

PAPEL DA TV NA FORMAGAO

Onde é maior o sentimento de que a TV atrapalha:

No Nordeste

Nas cidades do interior
Entre as mulheres

Entre os evangélicos
Entre quem nao trabalha
Entre quem se preocupa



Como este sentimento se comporta:

< Com a idade

+ < Com a classe e renda

+ < Com o n° de criancas

« > Com o porte do municipio
« > Com a instrucao

IBOPE
PAPEL DA TV NA FORMACAO
Aspectos positivos da TV (resposta estimulada)
+ Diverte 40%
« Desperta curiosidade 34%
« Informa 30%
+ Educa, ensina 28%
« Amplia a visdao de mundo 19%
« Mantém criancas em casa 15%
« Mostra diferentes realidades 12%
+ Facilita comunicacao 11%
« Apresenta tabus naturalmente 3%
IBOPE
PAPEL DA TV NA FORMAGAO
Em que ajuda (esp)
+ Programas educativos/
ajuda a ensinar 33%
« Ajuda a conhecer o mundo 25%
Em que atrapalha (esp)
« O horario dos estudos 42%
« Fere a moral, cenas de sexo 19%
- Estimula violéncia 13%
IBOPE
PAPEL DA TV NA FORMACAO
Aspectos negativos da TV (resposta estimulada)
- Estimula a violéncia 25%
- Rouba tempo de convivio 13%
+ Distorce a realidade 13%
« Estimula o consumo 8%
+ Mostra valores diferentes 7%
« Antecipa discussdes 6%
+ Programacao inadequada 6%
« Ignora diferengas culturais 3%
IBOPE

A TV NA FAMILIA



Quem mais reclama dos (as) ...

- Novelas: 30 a 39 anos, 2° grau, SE, periferia, médio porte, classe A/B, quem
trabalha, evangélicos e casas com criangas de 8 a 12 anos.

- Filmes: mulheres, 50 a 59 anos, primario, N/CO, interior, pequeno porte, classe
E, ndo trabalha, evangélicos e casas com mais criangas e mais jovens.

+ Policiais: 30 a 39 anos, superior, NE, capital, grandes centros, classes A/B,
evangélicos, domicilios com 1 crianca e mais jovens.

IBOPE

A TV NA FAMILIA

- Mais de 2/3 dos entrevistados ja se sentiram, em algum momento,
constrangidos com o que a TV mostrava e a familia assistia junto. Isto
aconteceu:

« Muitas vezes 32%

« Algumas vezes 22%

- Poucas vezes 13%

« Nunca 32%

- A atitude mais freqluente nestas situagdes é desligar a TV ou mudar de canal
(47%).

IBOPE

A TV NA FAMILIA

Cenas que causam constrangimento

- Sexo explicito 71%

« Cenas de estupro 58%

+ Rel. homossexual 49%
(com beijos e abracos)

« Violéncia ¢/mulher 43%

« Nu frontal masculino 40%

« Nu frontal feminino 38%

+ Sexo insinuado 36%

« Consumo de drogas 36%

+ Rel. homossexual 36%
(s/contato fisico)

« Sexo s/contexto 32%

« Violéncia c/sangue 31%
(ficcao ou realidade)

+ Seios 29%

« Sexo no contexto 29%

« Violéncia s/sangue 28%
(real)

« Violéncia s/sangue 24%
(ficgao)

« Racismo 23%

+ Justica p/maos 23%

» Beijos prolongados 16%

IBOPE
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« Em 53% dos casos nao ha controle do nimero de horas assistidas, da hora em
gue se desliga a TV nem da programacao.

« Os pais estdo mais preocupados com a programacgao que com a hora de desligar
ou o numero de horas assistidas.

+ 41% controlam os programas.

+ 38% controlam a hora de desligar.

« 20% o tempo que assistem.

IBOPE
CONTROLE E RESTRICAO NA FAMILIA

« Mesmo entre quem se diz preocupado ou muito preocupado, mais de 1/3 nao
estabelece controle (classes A/B e Regido Sul). Entre quem ndo esta
preocupado, 1/3 estabelece controle.

« Controle maior exercido pelas maes, regides N/CO e NE, interior cidades
pequenas, classe E, evangélicos, domicilios com mais criancas e mais jovens.

IBOPE

CONTROLE E RESTRICAO NA FAMILIA

« Os chefes de familia e as donas de casa dividem a decisdo sobre quando e o que
as criangas da familia vdo assistir (27% X 25%).

- Onde ha controle, as donas de casa, na maioria das vezes, sdo as responsaveis
pela obediéncia.

- Cada um, porém, atribui para si uma importdancia maior neste processo: entre os
pais, sdo eles que mais decidem e que mais cuidam; a mae pensa o mesmo de
Si.

IBOPE

CONTROLE E RESTRICAO NA FAMILIA

- A participagdo do homem na palavra final € maior no N/CO e NE e nas familias
de menor renda.

« No cumprimento das ordens, ela cresce na populacdo mais velha e nos domicilios
de menor renda e instrucao.

IBOPE

CONTROLE E RESTRICAO NA FAMILIA

« Em quase a totalidade dos casos, onde ha restrigbes, elas sdao obedecidas, ainda
que parcialmente.

Pelo que tem conhecimento, estas restricdes sao:

Totalmente obedecidas 59%

Parcialmente obedecidas 34% \
93%

Desobedecidas 6% /

IBOPE



CONTROLE E RESTRICAO NA FAMILIA

« Onde a participacdo do pai no controle € maior, o nivel de obediéncia sobe.

. A medida que cresce o grau de instrucdo e a renda, as ordens tornam-se mais
flexiveis: cai o percentual dos que dizem que elas sdao obedecidas totalmente. O
mesmo acontece nos grandes centros.

- Entre quem esta pouco ou nada preocupado, o grau de obediéncia total & maior.

« O mesmo acontece entre quem nao trabalha.

IBOPE
CONTROLE E RESTRI(;RO NA FAMILIA
Restricdo a programacao
(citagdo espontanea)
« Novelas 20%
« Filmes 18%
IBOPE
CONTROLE E RESTRICRO NA FAMILIA
A partir de que idade nao precisa de controle?
- Meninos
« Menos de 12 anos 15%
« De 13 al4 anos 12%
« 15anos 17%
« 16 anos 13%
« 17 anos 6%
« 18 anos 23%
« Acima de 18 anos 3%
- Meninas
« Menos de 12 anos 13%
« Del1l3a 14 anos 10%
« 15 anos 16%
« 16 anos 13%
« 17 anos 6%
« 18 anos 22%
« Acima de 18 anos 6%
IBOPE
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A avaliacdo dos fatores controle e preocupacao define 4 grupos de pais:
1. O que se preocupa e controla 27%
2. O que se preocupa e nao controla 15%

3. O que nao se preocupa e controla 20%



4. O que nao se preocupa nem controla 37%

Ndo podemos concluir, porém, o que gera o0 que: se a preocupagao (ou
despreocupacao) gera o controle (ou o nao-controle) ou vice-versa.

IBOPE
CONTROLE EXTERNO

« 34 dos entrevistados sao favoraveis a algum tipo de controle da programacdo da
TV fora da familia.

+ 15% discordam deste tipo de controle e 10% ndo souberam opinar.

« Quanto mais jovem o responsavel e mais alta a classe, maior a necessidade de
um controle externo.

« Este controle é mais desejado pelos entrevistados de instrucdo média, os
habitantes do NE, das periferias e dos municipios de médio porte.

IBOPE

CONTROLE EXTERNO

- Os evangélicos sdo, dentre as religiées, os mais favoraveis ao controle externo.
+ Entre quem trabalha fora e os que se dizem preocupados com 0 que as criangas
véem o percentual de defesa do controle externo é maior.

IBOPE

CONTROLE EXTERNO

- O instrumento mais citado espontaneamente como forma de controle é a
classificagcdo por horario (de toda programacdo ou de partes dela).

- A censura, proibicdo ou corte de programas ou cenas € sugerida (esp) por 17%
dos entrevistados que querem controle externo.

+ 29% dos que querem este controle ndo sabem como ele deveria ser feito.

CONTROLE EXTERNO

Quando perguntados qual seria o melhor instrumento de controle
(estimulada):

« 64% responderam classificagao por faixa e horario.
« 32% responderam censura.
+ 5% nao responderam.

IBOPE

CONTROLE EXTERNO

Os mais simpaticos a ...

Classificacao

+ Mulheres
+ Mais jovens
« Sul

« Alta instrucao



Censura

« Homens
« + de 50 anos
« N/CO e SE

« Baixa instrucao
+ Classe média

CONTROLE EXTERNO
Quem deveria ser responsavel pela ...

Classificacao

Governo Federal 24%
Orgao de emissoras,
especialistas e pais 31%

Misto:emissoras,
governo e sociedade
civil 41%

VIDEO, MICRO E CINEMA

IBOPE
Censura
37%
23%
37%
IBOPE

« Destas trés formas de lazer, nenhuma causa preocupagao quanto ao conteudo que

transmitem para as criancas.

« A programacao de cinema é considerada adequada por quase todos que consomem.
- E entre quem consome cinema - classes A/B, grandes centros - a preocupagdo & pouco

significativa: cerca de ¥4 estdo preocupados ou muito preocupados.

VIDEO, MICRO E CINEMA

Controle sobre os filmes exibidos em cinema:

« N&o tém controle 42%

« Por faixa etaria 11%

« Censura 2%

+ Por secdo 1%

« N&o sabe como é feito 44%

VIDEO, MICRO E CINEMA

A partir de que idade pode ver filmes pornograficos?

Meninos:

IBOPE

IBOPE



+« Menos de 14 anos 12%
« 15 anos 14%

« 16 anos 12%

« 17 anos 7%

« 18 anos 31%

« 19, no minimo 8%

Meninas:

Menos de 14 anos 9%
15 anos 12%

16 anos 10%

17 anos 6%

18 anos 31%

19, no minimo 31%

IBOPE

CONCLUSAO FINAL

Os brasileiros ndo estdo muito preocupados com a questdo da influéncia da TV na
formacao dos filhos. Eles admitem que haja esta influéncia e a consideram mais negativa que
positiva, mas reconhecem os beneficios que a TV possa trazer.

Os responsaveis sdo francamente favoraveis a algum tipo de controle externo, de
preferéncia na forma de classificacdo por faixa etaria e horario. O chamamento para o
exercicio deste controle é a todos: Governo, emissoras e sociedade civil.

IBOPE
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