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Constituigéo Federal

Titulo Il —Da Organiza¢éo do Estado
Capitulo Il - DaUni&o
Artigo 21 — Compete & Uni&o:
XVI — exercer aclassificacdo, paraefeito indicativo, de diversdes publicas e de
programas de réadio e televisdo;

Titulo VIII — Da Ordem Social
Capitulo V — Da Comunicagéo Social
Artigo 220 — A manifestagéo do pensamento, acriagdo, aexpressio e a
informagdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo, ndo sofreréo
gualquer restri¢cdo, observado o disposto nesta Constituicéo.

Parégrafo 3°- Compete alei federal:
| —regular as diversdes e espetécul os publicos, cabendo ao Poder Piblico
informar sobre a natureza deles, as faixas etérias a que ndo se
recomendem, locais e horarios em que sua apresentacdo se mostre
inadequada;

Il — estabelecer os meios legais que garantam a pessoa e a familiaa
possibilidade de se defenderem de programas ou programagdes de radio e
televisdo que contrariem o disposto no art. 221 bem como a propaganda
de produtos, préticas e servigos que possam ser nocivos a salde e a0
meio ambiente.

Parégrafo 5° - Os meios de comunicacdo socia ndo podem, diretaou
indiretamente, ser objeto de monopdlio ou oligopdlio.

Art. 221 — A producgdo e a programacdo das emissoras derédio e
televisdo atender@o aons seguintes principios:
| — preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas;
I — promog&o da cultura nacional e regional e estimulo & producéo independente
que objetive sua divulgagéo;
I11 — regionalizac&o da producdo cultural, artistica e jornalistica,
conforme percentuais estabelecidos em lei.
IV — respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.
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Apresentacao

Esta monografiatem o objetivo de analisar dois temas relacionados a
televisdo que carecem de regulagdo ampla e discutida com a sociedade: 0
contelido ea TV digital.

A televisdo foi escolhida como foco do trabalho tendo em vistaa
relevancia do setor para ainformagao e a formacéo da sociedade.

As mudancas ocorridas no mundo baseadas nos avancos tecnolégicos, que
proporcionaram o surgimento do conceito de sociedade em rede, criado por
Manuel Castells', apresenta dois caminhos que o Brasil pode seguir, sem muito
dominio das escolhas — agravar a exclusdo, que agora também é tecnol6gica e
determinante para o ingresso no mercado de trabalho do capitalismo
informacional®, ou promover a“democratizacéo dademocracia’, como sugere
Anthony Giddens®, que necessariamente passa pela democratizacdo do acesso s
comunicagoes, investimentos na educagéo e na tecnologia nacional.

Esta monografia pretende contribuir parao esclarecimento destas questdes
e pesquisar quais sdo as demandas da sociedade brasileira para os dois caminhos
citados acima.

Para que a sociedade possa opinar, e gerar demandas, € preciso que estga
minimamente informada sobre qualquer tema. Estudos indicam a capacidade das
mensagens veiculadas principalmente pela televisdo deinfluenciar a formulagéo
de conceitos e as decisdes da sociedade brasileira. No caso brasileiro, atelevisio
tem sido usada para gerar conformismo e uma erronea sensagao de estar bem
informado, mas temas que afetam as duas grandes escol has de futuro da sociedade
citados acima, a exclusdo e a democratizagdo da democracia, sequer entram na
pauta de discussoes.

Giddens alerta para aduplarelagéo que atelevisio tem com ademocracia.
“Por um lado, a emergéncia de uma sociedade globa dainformagéo é uma
poderosa forga democratizante. Por outro, atelevisdo e os outros meios de

comunicagdo tendem a destruir o proprio espaco publico que abrem, mediante

1 Cagtells Manuel. “ A Sociedade em Rede”, (A Era da Informacdo: economia, sociedade e cultura, volume I). Editora Paz
e Terra, S&o Paulo, 1999.

2 Cagtells, 1999.

% Giddens, Anthony. “ A Terceira Via: reflexdes sobre o impasse politico atual e o futuro da social democracia”, Editora
Record, Rio de Janeiro, 2000.
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umaincansavel banaizacéo e personalizacdo das questdes publicas. Além do
mais, 0 crescimento de gigantescas empresas multinacionais de comunicagdo
significa que magnatas néo eleitos podem deter enorme poder”*.

No capitulo I, sobre 0 marco tedrico usado como referéncia nesta
monografia, asidéias dos tedricos Manue Castells e Anthony Giddens sobre
sociedade em rede, capitalismo informacional, exclusdo tecnoldgica e o papel da
televisdo sdo analisadas mais profundamente.

Mesmo com o surgimento de novas midias, como ainternet ea TV paga, a
tendéncia do brasileiro foi manter-se fiel a TV aberta. Asredes Globo, SBT,
Bandeirantes e Record continuam lideres na preferéncia dos 40 milhdes de
domicilios que possuem um aparelho de televisio no pais’. O mercado televisivo
brasileiro esté retratado no capitulo 11.

Dois fatores levaram a popularizagdo da programagdo da TV brasileira nos
ultimos anos, o advento da TV por assinatura e 0 aumento significativo no nimero
de televisores nos domicilios das classes C e D, como um dos efeitos do Plano
Real, como veremos mais adiante. Nesta monografia vamos analisar quais séo as
demandas da sociedade para a regulacdo do contelido e as a¢Bes do governo para
responder aelas. Estes sdo 0s temas dos capitulos 1V e VI.

Sobre aregulagdo da TV digital foi mais dificil averiguar quais seriam as
demandas da sociedade por ser este um tema inacessivel paraamaior parte dela
As pessoas sequer tém nogdo das poss bilidades tecnoldgicas oferecidas e como
elas poderiam estar vinculadas ao desenvol vimento da sociedade voltado para a
igualdade e ainclusdo dos “analfabetos tecnoldgicos’ no mercado informacional.
As demandas sobre aregulacdo da TV digital est&o no capitulo V1.

Muitas emissoras de televisio ja trabalham com o sistema digital nos
equipamentos de estidio e de producdo, nas transmissdes entre as emissoras, via
satélite. Quando se faaem implantagdo da TV digital, trata-se da transmissdo dos
sinais até a casa do telespectador. Ou sga, a parte final da transmisséo.

A TV digital vai proporcionar aos telespectadores umaimagem livre de
ruidos e fantasmas, som com quaidade de CD, interatividade, a multiplicacéo do

namero de canais — hoje é viavel até quatro canais nos 6 MHz usados pela

4 Giddens, Anthony. “Mundo em Descontrole: o que a globali zacio esté fazendo de n6s’, Editora Record, Rio de Janeiro,
2000.
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radiodifusdo anal6gica. Mas 0 aspecto mais importante, abordado nesta
monografia, € aintegracdo datelevisdo com outros servigos multimidiae o seu
potencial democratizante. Os aspectos técnicos dos padroesde TV digital
disponiveis e o trabalho da Anatel para aescolha do padréo a ser adotado no
Brasil sGo o temado capitulo V.

Asrelagdes do poder publico com os radiodifusores gerou uma auséncia
de controle social sobre um servigo, aradiodifusdo, que envolve a utilizagéo de
um bem publico — o espectro eletromagnético. Na prestacéo de servigos de
utilidade publica, como aradiodifusdo, atelefonia, aenergia elétrica, atendéncia
€ gque existaumaintermediacdo das relagdes entre o mercado e a sociedade. Os
interesses dos consumidores/telespectadores devem condicionar as agdes do
mercado, e o Estado, ou umainstituicdo aquem for delegada esta fungdo, um
Orgdo regulador, deve zelar por este equilibrio. A maximizacdo do lucro, a
concentracdo da propriedade de empresas de um mesmo setor, aquaidade do
contetido exibido s8o, no caso daradiodifusdo, assuntos passiveis de regulacédo. A
situagdo do mercado de televisio no Brasil € o tema do capitulo 11.

A regulagdo do setor de radiodifusio no Brasil foi um projeto ndo
concluido do Ministro Sérgio Motta. Desde que assumiu o Ministério das
Comunicagdes, Motta apresentou propostas para este setor, e aremodel agéo da
regulacéo de telecomunicagdes incluia o envio ao Congresso Nacional deum
projeto de lei sobre 0s servigos de comunicagéo eletronica de massa. Para tanto,
ele contratou uma consultoria externa que, aé 1997, elaborou dgumas versdes
para o anteprojeto.

Na gestéo do Ministro Pimenta da Veiga foram feitas modificagbes no
anteprojeto. Duas versdes, umado periodo Sérgio Motta e outrado Ministro
Pimenta da Veiga, foram divulgadas pelaimprensa. Estas duas versdes do
anteprojeto de Lel de Comunicacéo Eletronica de M assa estdo minuciosamente
comparados no capitulo I11.

O Ministro Mottafaleceu, em abril de 1998, deixando as principais
diretrizes do projeto definidas. O seu projeto geral para o setor de

® Acessocom, informativo do Instituto de Estudos e Pesqui sas em Comunicagao.

www.acessocom.com.br. Anélise do dia, 21 de setembro de 2000.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

telecomunicacdes estaria concluido com a transformacéo da Anatel em Anacom —
Agéncia Nacional de Comunicagdes.

Com aaprovagdo daLei Gera de Telecomunicagbes— LGT, a
radiodifusdo passou a ser 0 Unico servigo regido pelo Codigo Brasileiro de
TelecomunicagBes - CBT, umaLei aprovada em 1962. A legislacéo € obsoleta. Os
contornos do mercado de radiodifusdo do ano 2000 sfo incomparaveis ao inicio
dos anos 60, quando as empresas de televisdo sequer estavam interligadas em
redes de satélites e as radios em Freguéncia M odulada— FM apenas iniciavam as
atividades no Brasil.

Da aprovacéo do CBT aposse do Ministro Sérgio Motta, a regulagéo do
setor de radiodifusdo foi construida numa estrita relagdo entre os governantes e 0s
radiodifusores. A construcéo darede fisca que interligou o pais por meio das
telecomunicacdes; a politica de concessdes de radiodifusdo; a ndo-instalagdo de
uma Comissdo Parlamentar de Inquérito — CPl queiriainvegtigar as relages entre
a Rede Globo e a empresa americana Time Life sGo algumas evidéncias desta
relacéo.

Mesmo tendo deixado o trabalho de redacéo do chamado Projeto dalLe de
Comunicacéo Eletrénica de M assa adiantado, os planos do Ministro Sérgio Motta
foram interrompidos. A ascensdo do Ministro Pimenta da Veiga, um desafeto
publico de Motta, postergou o envio do projeto ao Congresso. Especula-se que a
extingdo do Ministério e atransferéncia do setor de radiodifusdo para aalcadada
Anatel ndo esteja nos planos do Ministro, pelo menos até o momento de seu
afastamento do governo para se candidatar as proximas eleicdes para governador
de Minas Gerais.

Nas conclusdes deste trabaho vamos analisar quais sdo as principais
demandas da sociedade para a regulacéo dateleviso e as possibilidades delas

serem incorporadas pelo poder publico.

10
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Capitulo I:

Marco Tebdrico— O mundo em transfor macéo

O fim da Guerra Fria, que dividia o mundo entre capitaistas, liderados
pelos Estados Unidos e socidistas, liderados pela Uni&o Soviética marca uma
importante mudanga de paradigma. O mundo n&o se divide mais entre direitae
esquerda, aliados ou inimigos das duas poténcias mais importantes do planeta.
Uma nova organizagdo do sistema politico internacional e a revolugdo tecnoldgica
implementada principalmente a partir da década de 80 sdo catalizadores do
processo de globalizag&o, que rompe barreiras e une economias.

Asredes mundiais de comunicagdes, no sentido amplo definido pelo
Professor Murilo Ramos® (UnB), ganharam materialidade, convergindo parauma
mesma tecnologia 0s servigos de telecomunicactes, radiodifusdo, informética,
microeletrénica (chips com capacidade de armazenamento de informagéo
comparével a computadores antigos) e optoeletrénica (transmisso por fibra 6tica
elaser). A transmissdo de bits ndo faz diferenciagdo em relacdo ao contelido e as
redes de banda larga, ja comuns nos paises avangados, estdo se egpalhando pelo
Brasil. O custo para a transmissdo de informagfes estéd em queda constante, o que
populariza o acesso a ela. E o que chamamos “revolucio datecnologia da
informagdo”, ou vida digital, como definiu Nicholas Negroponte'.

Diversos autores em todo o mundo tém se debrugado sobre as mudangas
que ocorrem no mundo em fungéo dos avancos tecnoldgicos. Neste capitulo,
usaremos como referéncia dois deles, Manuel Castells® Anthony Giddens’. Estes
autores tratam do futuro do capitalismo na Era Informacional, as mudancgas que
estéo ocorrendo no conceito de Estado e no seu papel dentro da sociedade; a
importancia do Estado para o desenvolvimento das tecnologias; a consolidagéo da
aldeia global, preconizada por M cluhan, com a expansao dainfovia; e as

implicagOes culturais de toda esta revolucéo dainformacéo.

% Ramos, Murilo. Martins, Marcus. “TV por assinatura: conceito, origens, analise e perspectivas’. Tendéncias XX, n° 1,
Lisboa, marco de 1996.
7 Negroponte, Nicholas. “ A Vida Digital”, Sao Paulo, Editora Companhia das Letras, 1995.
8 Cagtells, 1999.
% Giddens, “A Terceira Via”, 2000.
“Mundo em Descontrole”, 2000.
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O objetivo do capitulo é demonstrar as mudangas no sistema capitalista
contemporaneo, as implicagdes disto na sociedade, e 0 que pensam os autores

sobre os caminhos que levam a democracia.

Capitalismo Informacional

A centralidade das relagdes humanas nos meios de comunicacéo, nos dias
de hoje, é tdo relevante quanto as méguinas a vapor e a eetricidade para as
revolugdes industriais. Manuel Castells define este novo periodo de
desenvolvimento, apartir dos anos 80, como umaforma de capitalismo avancado,
0 capitalismo informacional, ou 0 informacionalismo®.

Em suadescricdo da nova fase do capitalismo, Castells lista, entre outras,
“amaior flexibilidade de gerenciamento; a descentralizag8o das empresas e sua
organizagdo em redes tanto internamente quanto em suas relagdes com outras
empresss; ... individualizag&o e diversificagdo cada vez maior das relagdes de
trabaho; ... intervencéo estatal para desregular mercados de forma sdetiva ...,
aumento da concorréncia econémica global ...”*.

A nova economia, surgida nas Ultimas duas décadas, € denominada por
Castells informacional e global™. Informaciona porque aprodutividade e a
capacidade dos agentes, sejam empresas ou governos, dependem de sua
capacidade de gerar, processar e gplicar ainformagdo baseada em conhecimentos.
Global porque as principais atividades produtivas, o consumo e acirculagéo e
todos os seus componentes, como trabalho, administracdo, matéria-prima,
mercados, etc, estéo organizados em escala global, diretamente ou mediante a
rede de conexdes entre agentes econdmicos. E ainda aprodutividade e a
concorréncia séo feitas em umarede global de interagéo. A economia globa
funciona em tempo real, em escala planetéria.

O conceito de sociedade em rede, definido por Castells™, demonstraa
interdependéncia das economias dos paises, tendo como pontade lanca a
integracéo dos mercados de capitais. Em questo de segundos bilhdes de dolares

sd0 movimentados de um ponto a outro do planeta. A m&o-de-obra também éum

“ As Consequiéncias da Modernidade”, Editora Unesp, Séo Paulo, 1991.
0 Castells, 1999.
1 Castells, 1999.
2 Castell's, 1999.

12

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

recurso global, ja que as empresas podem buscé-la em qualquer parte, dependendo
dos custos, especializagdo e controle social; ou levé-la até onde quiser, bastando
oferecer remuneracdo adequada. Também os fluxos de migragéo involuntérios,
provocados por guerras e fome, modificam a oferta de méo-de-obra.

A propriainformacdo se tornou produto do processo produtivo. O aumento
da produtividade e eficiéncia se tornou um circulo “virtuoso”, nas palavras de
Castells, em que a capacidade das sociedades aplicarem seu progresso em
tecnologia, conhecimentos e administracdo na propria tecnologia, conhecimentos
e administragdo é que move as economias.

No inicio darevolucéo tecnologica, informética, telecomunicagdes e
mercados financeiros tiveram ganhos substanciais de produtividade. Estes ganhos
jaacancaram grande parte da atividade industrial e devem atingir, aos poucos, 0s
servicos diversos. Todos os setores da economiadeverdo ser transformadas pelo
uso de tecnologias de informagzo, e Castells™ n&o acredita que havera uma
sobreposi¢do de uma érea sobre a outra, como na passagem da economia baseada
na agricultura paraaindugtrial. Astecnologias de informagdo sio disseminadas na
agriculturainformacional, naindustriainformacional e nas atividades de servigo

informacionais.

Estado em transformacao

Muito j& se falou do que seria uma crise do Estado, que estaria fadado a
desaparecer j4 que na Nova Economia as fronteiras tornaram-se frégeis e novas
formas de identidade estariam se consolidando. Estas identidades estariam se
tornando mais importantes que as relagdes baseadas no patriotismo e na
solidariedade dentro das nagoes.

Para Castells, os sistemas politicos passam, sm, por uma“crise de
legitimidade, .... com dependénciatotal de cobertura da midia e de lideranca
personalizada e cada vez mais isolados dos cidaddos” *°. Trata-se de um mundo

multicultural e interdependente, “que s podera ser entendido e transformado a

13 Cagtells, 1999.
4 Cagtell's, 1999.
15 Cagtells, 1999.
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partir de uma perspectiva multipla que reuna identidade cultura, sistemas de redes
globais e politicas multidimensionais’ *°.

No entanto, o Estado estd longe de acabar. Neste momento busca-se um
didlogo global sobre o futuro das nagdes e os impactos das transformactes nas
nossas institui¢des tradicionais, como a familia, 0 governo, as organizactes néo-
governamentais. Buscamos respostas para as novas demandas socias e politicas
surgidas com a globalizag&o.

N&o haveria mais espaco, neste mundo globalizado, para o welfare state
abrangente, com uma rede de protecéo e ass sténcia que cobre toda a vida dos
cidadéos. Este Estado do Bem-Estar, que dominou o sistema politico da Europa
dos anos 30 a0s 80 mostrou-se intervencionista e frégil em muitos paises. Mas
Giddens'’ critica a proposta neoliberal de welfare state, que o reduz aumarede de
seguranca voltada para os mais pobres. Estas idéias neoliberais contribuiram para
as forcas globdizantes e ganharam o mundo com atese do Estado Minimo. Nesta
linha de pensamento, “o mundo caminhard da melhor das maneiras se 0s
mercados puderem operar com pouca ou nenhumainterferéncia’ .

A TerceiraVia, ou governanca progressista, € uma estrutura de

pensamento e de prética politica que tenta transcender as duas opgles anteriores: a
social-democracia e o neoliberalisno. Anthony Giddens é o seu mais importante
interlocutor, e dirigentes de varios paises aderiram a esta proposta, inclusive
Fernando Henrique Cardoso. Estes dirigentes se reuniram em novembro de 1999,
em Florenca, Itélia, e em junho de 2000, em Berlim, Alemanha, para discutir esta
linha de atuac&o™®.

Novas demandas foram criadas com a globalizac&o. Novas regides
culturais e econdbmicas surgem, tornando as fronteiras mais imprecisas. Segundo
Giddens, as nagOes ainda vao conservar por muito tempo o “poder governamental,
econdmico e cultural sobre seus cidados e na arena externa®” . S6 que vao
aprender alidar umas com as outras e com grupos e associagdes transnacionais. O
conceito de governo vai se tornar mais abrangente e a sua capacidade reguladora

se tornard mais relevante. E as mudangas vao muito além dos governos.

16 Castell's, 1999.

17 Giddens, “A Terceira Via" , 2000.

18 Giddens, “A Terceira Via" , 2000.

¥ Welis, Luiz. “O que faz FHC em Berlim’, www.uol.com.br, 3 de junho de 2000.
20 Giddens, “A Terceira Via" , 2000.
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A TerceiraVia propde o welfare positivo, que invista em educagéo, salide,
infra-estrutura e seguranca. Mas o Estado deve dividir com o que Giddens™
chama de Terceiro Setor estas responsabilidades. Nem os mercados nem
organizagOes ndo governamentais podem substituir o Estado, masas ONG's
podem trazer a discussdo temas que ndo tinham espaco na politica tradicional,
como ecologia, direitos do consumidor, direitos humanos, etc. Esta alianca €
chamada por Giddens de nova economia mista. Ele cita exemplos na Alemanha,
Holanda, Bégica e Austria em que individuos, empresas, grupos e associagoes
assumem responsabilidades sociais e programas para o desenvolvimento da
sociedade civil%.

Nesta nova economia mista “busca-se uma sinergia entre 0s setores
publico e privado, utilizando o dinamismo dos mercados mas tendo em mente o
interesse publico” %, E abusca de um equilibrio entre regulagéo e livre mercado.
A redistribuicdo proposta pela social-democracia da lugar a “redistribuicéo de
possibilidades’, de formago de profissionais, deixando de lado a “redistribuicéo
a posteriori”. Castells* e Giddens™ nos chamam a atencéo para os grandes
segmentos da populacéo que estéo a margem de todos os avangos tecnol 6gicos,
sejam isolados geograficamente ou economicamente. A tecnologia da informagéo
afetou drasticamente a utilizacdo de méo-de-obra ndo-especializada, que hoje
responde a menos de 20% da forca de trabalho nos paises desenvolvidos™.

Giddens aponta como um dos caminhos para se chegar ao novo papel do
Estado uma segunda onda de democratizacdo nos paises que buscam assumir um
papel relevante neste periodo do capitalismo avancado®’. Segundo Giddens, a
democracia tem muitas formas de ser antidemocrética. A inclusdo das mulheres
em todas as esferas de decisdo da sociedade e dos traba hadores que ainda ndo tém
acesso as tecnologias dainformagéo sdo fundamentais. Ele propde investimentos
pesados nas areas de educacdo e infra-estrutura como uma formade atingir este
objetivo®®.

Para Giddens, as pessoas estéo perdendo a fé no Estado e napolitica, e 0

modo de alterar isto € promovendo areformado Estado. Corrupcéo e burocracia

2! Giddens, “A Terceira Via", 2000.

2 Giddens, “A Terceira Via’ , 2000.

2 Giddens, “A Terceira Via" , 2000.

2 Castells, 1999.

% Giddens, “A Terceira Via" , 2000.

26 Giddens, “A Terceira Via" , 2000.

27 Giddens, “Mundo em Descontrole”’ , 2000.

15

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

s80 males que atingem o mundo todo, e a adog¢do de mecanismos de transparéncia
ndo é mais uma questdo de escolha. E atecnologia dainformagdo facilita ese
processo. O monopdlio dainformagéo, antes exercido pelo Estado, ndo existe
mais. Hoje todos podem ter acesso atodos os tipos de dados, dependendo da
vontade de quem os detém de torné-los piiblicos®.

Independente do periodo histérico, Castells considera a capacidade de
dominag&o das tecnologias decisiva para a transformacdo das sociedades. Se elas
aderem &s tecnologias e conseguem disseminé-la pela sociedade, melhor estar@o
inseridas no novo modelo de desenvolvimento. E, para ele, assim como o Japéo, a
Espanha, a China e os Estados Unidos, o Brasil ja € uma sociedade informacional,
por ter transformado os “processo de geragéo de conhecimentos, produtividade
econdmica, poder politico/militar e a comunicagdo viamidia’ e os conectado “as
redes globais de riqueza, poder e simbolos que funcionam sob esta l6gica’ %0,

Castells*! descreve o processo de liberalizacdo e de privatizag&o vivido
pelo Brasil na década de 90 como pré-requisitos para ainser¢éo na economia
capitalista globalizada. Estes processos permitiram investimentos, aumentaram a
produtividade e motivaram a modernizac&o tecnoldgica, o que, em Ultima
instancia, estimulou o crescimento econdmico geral.

O novo Estado, na visio de Castells*, intervém na economia apoiando o
desenvolvimento tecnolégico das empresas di insgtdadas, visando a competicéo
global. Investimentos em infra-estrutura buscam aumentar a competitividade e a
produtividade. Alguns Estados optam por regular os mercados ainda i ncipientes,
como acontece no Bras| no setor de telecomunicagdes. A introducéo da
competi¢ao acontece aos poucos, obedecendo a um planegjamento estratégico que
pretende estimular e fortalecer as empresas do setor. Assim, a entrada de novos

players obedece a0 cronograma estabelecido pelo governo.

28 Giddens, Anthony. Palestra proferida no campus da Universidade de Brasilia, em jul ho de 2000.
2 Giddens, “Mundo em Descontrol€e”, 2000.

% Cagtells, 1999.

%! Cagtells, 1999.

%2 Cagtells, 1999.
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Desenvolvimento de tecnologia

O papel do Estado para a formagdo darevolucdo tecnoldgica é e foi
primordial. Segundo Giddens® e Castells*, grande parte dos investimentos em
pesquisas para a criacdo dos satélites veio do governo americano. O Departamento
de Defesa americano, nas décadas de 40 e 60, foi 0 ator principa no
desenvolvimento de tecnologias. E o caso da Internet, que se iniciou como uma
rede de uso militar, a Arpanet, em 1969, e evoluiu até a internet que conhecemos
hoje.

Castells® lembra que até mesmo o Bell Laboratories, fundamental para as
descobertas em eletronica, foi beneficiado pelo monopdlio das telecomunicagdes
mantido pelo governo americano. A ATT, controladorado Bell L., tinhao
compromisso de difundir publicamente as descobertas tecnol égicas em trocado
monopdlio e ainda recebia bons investimentos do governo para as pesguisas. Mas
0 autor ressalta que aflexibilidade e a descentralizagdo dos dispositivos
tecnol égicos certamente sdo caracteristicas herdadas dos investidores privados.
Castells afirma que “as elites aprendem fazendo e com isso modificam as
aplicagdes datecnologia, enquanto a maior parte das pessoas aprende usando e,
assim, permanecem dentro dos limites do pacote da tecnologia’*°. Esta definicéo
resume aimportancia do investimento em tecnologia para o futuro das nagoes.

Nosdias de hoje, estar ou ndo na rede de informac&o e a dindmica com que
0s paises lidam com ela sdo primordiais para estabelecer qua papel assumir:
dominador ou dominado. S&o Paulo e Campinas sdo classificadas pelo autor como
centros de desenvolvimento tecnoldgico de reconhecimento mundial®’.

Cabe a0 Estado promover o desenvolvimento estratégico das empresas sob
suajurisdicdo, criando politicas tecnoldgicas e educacionais que garantam a
competitividade das empresas no mercado global. “ A competitividade é um
atributo mais de organizagdes econdmicas coletivistas, tais como regides ou

paises, do que de empresas, que teriam posicéo competitiva, € o termo mais

33 Giddens, “A Terceira Via”, 2000.
34 Cagtells, 1999.
% Cagtells, 1999.
% Cagtells, 1999.
57 Cagtells, 1999.
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adequado”, afirma Castells®. Segundo ele, paises que ficam exclusivamente &
mercé das forcas de mercado so vulneraveis aos fluxos financeiros e a

dependéncia tecnoldgica.
Aldeia Global

O conceito de aldeia global, criado por Marshall Mcluhan, tornou-se um
marco para as comunicagdes. Ainda nos anos 60, M cluhan previa 0 momento em
que “aaudiéncia e atripulagdo se tornam atores e produtores, em vez de
consumidores (...)"*. Naquela época, 0 mundo viviaa“primeiraguerrada
televisdo”, a Guerrado Vietna. A televiso trazia para dentro dos lares os
acontecimentos e decisdes dos campos de bata ha. Uma profunda mudanca se
estabelecia com a eliminacdo das distancias e das diferengas culturais. Em 1972, o
escritor venezuelano Udlar Pietri definia: “todos nds vamos chegar a participar de
tudo o que acontece e vamos reagir de forma semelhante, independentemente das
ideologias, modelos e mandamentos” .

A sociedade de massa, que surgiu ho inicio do seculo com a producéo e
do consumo de massa, implicou em uma nova estética e na mercadificacéo da
cultura®. A sociedade de massaeo surgimento daindustria cultural, no Brasil,
remontam & década de 40, quando se consolida a sociedade urbano-industrial *.

M as a sociedade baseada na disseminagdo de informagdes para um grande
contingente de espectadores se consolidou principalmente com a disseminacéo da
televisdo, que teve inicio no Brasil em 1950 e se tornou popular nadécadade 70.

A televisdo se consagrou como o veiculo de massa. Uma mesma
mensagem € enviada a milhdes de espectadores s multaneamente. O Brasi| adotou
o sistemade TV privada, similar ao americano. Oligopolios privados se formaram
e consolidaram a televisio brasileira. Para Castells, a cultura de massa é uma
expressdo do sistema de midia resultante destes oligopdlios. “A televisio se

% Castells, 1999.

% Mattelart, Armand. “ Comunicag&io Mundo — Histéria das Idé as e das Estratégias’ . Petrépolis, Editora Vozes, 1994.
‘O Mattelart, 1994.

“1 Kennedy, Paul. “ Preparando Para o Século XXI”. Rio de Janeiro, Editora Campus, 1989.

2 Ortiz, Renato. “ A Moder na Tradigéo Brasileira — Cultura Brasilira e Indstria Cultural”. Sao Paulo, Editora
Braziliense, 1989.
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tornou o epicentro cultural de nossas sociedades’, e se consolidou como
importante instrumento de dominagéo™®.

Da primeira guerra datelevisdo o mundo evoluiu até aguerrada
comunicagdo, que foi a Guerrado Golfo. Além da coberturade onze grandes
redes de televisdo, armamentos inteligentes, cinco satélites sobrevoavam o Iraque
e permitiam o reconhecimento, em tempo real, os lugares das agdes militares™.

Outro momento em que atelevisdo assumiu papel fundamental foi no
movimento que culminou com aquedado muro de Berlim. Segundo Giddens, a
coberturafeita pelatelevisdo dos eventos de 1989 na Europa Oriental catalisou 0s
acontecimentos. Protestos de rua eram veiculados pela televisio e as pessoas que
os assigtiam também iam para as ruas™.

A despeito de toda ainfluéncia e poder datelevisdo em muitos paises, em
especial no Brasil, as tecnologias da informagdo mudam arelagdo emissor e
receptor tradicional. Castells define como tendéncia social e politica nos anos 90 a
construcdo da acdo socia e das politicas em torno de identidades primérias. E
estas identidades est&o em processo de transformac&o, com a possibilidade de
“usu&ios e criadores’ tornarem-se a mesma pessoa, com 0 uso dainternet, ou pela
fragmentacéo das i nformacdes que chegam a cada um de nés*. Exatamente como
previa o escritor venezuelano Uslar Pietri, em 1972, citado acima.

Ou sgja, a ascensdo da chamada infovia, com aintegragéo de textos,
imagens e sons em um mesmo sistema flexivel nos apresenta uma perspectiva de
mudanca em relacdo a supremacia da televisdo que conhecemos hoje. Este novo
sistema de comunicac&o tem acance global, integra todos os meios de
comunicacdo e é interativo. Isto vai revolucionar as nossas culturas.

A comunicagdo, que era ponto-multiponto, torna-se horizontal. N&o ha
controle ou censura e as pessoas tornam-se emissores de informagdes. Esta
revolucgdo esta apenas no comego. Com a expansdo das redes de banda larga,

qualquer producdo audiovisual podera ser distribuida pelainternet. Segundo

43 As egtratégias de comunicaggo tragadas pel o Departamento de Defesa ameri cano, no final dos anos 60 e inicio de 70
foram alvo de investigagéo por uma Comi ssdo de Inquérito do Senado, presidida pel o Senador Fulbright. Um memorando
do presidente Kennedy, de 1972, definia a estratégia de atuacdo da Agénciade Informagao dos Estados Unidos (USIA).
Entre outras missdes, aagéncia deveriainfluenciar as atitudes do publico nas nagdes estrangeiras para aj udar apol itica
estrangeira dos Estados Unidos. Esta influéncia deveria se dar com o uso néo diss mulado dos veicul os de comunicagéo,
entre eles o r&dio, o cinema e atelevisdo. A imagem a ser passada era de uma “ nag&o forte, democratica, dinamica,
qualificada para servir delider nos esforgos que o mundo desenvol ve para atingir estes objetivos’. Castells, 1999.

4 Cagtells, 1999.

% Giddens, “Mundo em Descontrole”, 2000.

6 Cagtells, 1999.
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Giddens’, nos Estados Unidos foram necessérios 40 anos para que o rédio
atingisse uma audiéncia de 50 milhdes. Em quatro anos, ainternet atingiu o
mesmo nimero de usuarios regulares. Num pais como o Brasil, dificilmente a
televisdo perderd a centralidade, mas provavelmente chegardo a ela as novas
possibilidades de interag&o, com a adogéo do padrédo de TV digital.

Implicagdes culturais

Cadtells lista algumas das mudangas que resultam da disseminagéo da
multimidia na sociedade: a diferenciagdo socid e cultural que leva & segmentacdo
dos usuérios e a criagéo de comunidades virtuais; a crescente estratificacéo socia
entre os usuarios, que se diferenciam pelo tempo e dinheiro que dispdem para
navegar, e as diferencas culturais/educacionais que possibilitam o melhor
aproveitamento da interacéo tecnolégica®®.

Tavez aprincipal caracteristicada multimidia, nas palavras de Castells,
seja sua capacidade de reunir “a maioria das expressdes culturais em toda a sua
diversidade’*. Seria aintegragéo de todas as mensagens em um padréo cognitivo
comum, ou sgja, a mistura de conte(idos semelhante ao que j& ocorre na televisio
de massa. Culturapopular, erudita, informagao, entretenimento, etc, todas as
expressdes vém juntas e constréem um novo ambiente simbdlico. Castells vai
muito além. O segundo volume datrilogia“A Erada Informagdo”, “ O Poder da
Identidade”, se gporofunda na andlise dos efeitos da globalizacdo na identidade
pessodl, étnica, de classe, de raga, das minorias, etc.

Mas Giddens™ aerta para a supremacia das expressdes culturais
americanas nos tempos de globaizag&o: coca-cola, McDonald’s, CNN.
Globalizagdo, neste caso, pode se parecer mais com uma americanizagdo. S6 ndo
corremos o risco de ficarmos limitados a esta perspectiva porque uma
caracteristica centra do processo de globalizac&o é a descentralizacdo, que
permite o surgimento de alguns exemplos de “colonizagdo inversa’ citados pelo
autor: avenda de novelas brasileiras para Portugal, 0 surgimento de um pélo

tecnoldgico na india, etc. Esta capacidade de democratizaco através da

47 Giddens, “Mundo em Descontrole”, 2000.
8 Cagtells, 1999.
9 Cagtells, 1999.
50 Giddens, “Mundo em Descontrole”, 2000.
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multimidia sO seré levada a cabo se a populagdo tiver acesso ainfovia e passar a
atuar como produtora de informagdo, e ndo apenas consumidora.

Castells™, Giddens®?, Paul Kennedy®® e outros autores apontam como uma
das principais transformagdes provocadas pela globalizagdo a mudancga na relagéo
espaco/tempo. Giddens prop&e a hipdtese de que 0 espago organiza o tempo na
sociedade em rede. Tanto a nogdo de espaco quanto a de tempo estéo sendo
transformadas com a ascenséo do paradigma da tecnologia da informagéo.

Passamos a ter contato com eventos que jamai s teriamos se ndo fossem as
tecnologias de comunicagdes. A economiaglobal, que é outradimensdo
fundamental da globalizac&o, é organizada a partir de qualquer ponto do planeta,
através das redes de empresas.

Astecnologias dainformagdo proporcionam as pessoas a possibilidade de
realizarem muitas tarefas de suas proprias casas. Segundo Castells™, esta é uma
tendéncia importante da nova sociedade. O tempo ficamais flexivel e modificaa
relacdo das pessoas com os lugares.

As mudangas de hébitos pessoais, como a realizagdo de compras via
internet e o acesso a bancos on line véo modificando a relagdo das pessoas com as
nogoes espago/tempo. Como as compras estéo intrinsecamente ligadas ao prazer,
a0 passeio ao shopping, 0 e-commerce ainda Ndo € um sucesso. A pouca
seguranga da informag&o que trafega na rede tem limitado a expansdo do
comércio eletrénico. Jao e-banking, impulsionado pelos bancos que querem
reduzir custos com agéncias bancérias, tem-se tornado um habito cotidiano.

Outro efeito da globalizago é aregionalizag@o. As empresas e instituicdes
de umamesma regido tém que se organizar e cooperar entre s para melhor
competir no mercado global. As cidades tornam-se centros de produgédo de valor
com base na informagéo, onde méo-de-obra atamente qualificada e fornecedores
estdo ao acance das sedes de empresas corporétivas. A capilaridade dainfra-
estruturade transporte, tanto fisico quanto de informag&o, € um pressuposto para

que centros metropolitanos ganhem destaque.

*1 Castells, 1999.

52 Giddens, “ A Terceira Via” , 2000.
%3 K ennedy, 1989.

% Castells, 1999.
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Conclusdo do Capitulo

Entender o que se passa no mundo, com a ascensdo da nova economia
informacional, nos ajuda a compreender aimportancia do tema tratado nesta
monografia— aregulacdo dateleviséo.

Pelo que se viu, esta economiainformacional vai atingir, ou jaesta
atingindo, todos os setores da economia, sem que uma &rea de sobreponha a outra
A definicdo de um novo papel parao Estado, diante darevolucéo tecnoldgica, é
primordial paraaboainser¢do do Brasil neste novo cenério global.

Aparentemente, como sugere Castells, o Brasil j4 estd bem inserido,
devido aliberdizagdo econdmica e as privatizagdes ocorridas na década de 90.
Mas isto ndo basta. Os proprios autores argumentam que o Estado passa por uma
crise de legitimidade e estd em busca de respostas para as novas demandas da
sociedade.

O Estado deve manter-se a frente da conducéo da sociedade neste novo
cenario econdmico e social. Os autores aertam para 0s perigos de entregar o
destino da sociedade a mercé das decisdes do mercado, pois corre-se o risco de
ficarmos dependente das matrizes das empresas globalizadas.

Em todo o mundo, grande parte das populagdes encontram-se & margem
dos avancos tecnol 6gios e esta situag@o s podera ser revertida com a atuacéo do
Estado. A diminuic¢&o da exclusdo tecnoldgica e o desenvolvimento de tecnologias
nacionais sdo prioritérias para o futuro dos paises.

Neste ponto chegamos a TV digital, a nova portade entrada para ainfovia
A TV digital pode muito mais acessivel & populaco brasileira, pelas
caracteristicas Unicas do mercado televisivo nacional, que os computadores.
Cabera ao governo brasileiro decidir asregras paraaintroducéo da TV digital,
que podem conter amissdo de universalizar o acesso as tecnologias da informagéo

Ou nao.
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Capitulo 11

A Televisao nos Anos 90

Se amidia, e atelevisdo em especial, tem um paped de grande importancia
no estabelecimento das democracias em todo 0 mundo, no Brasil esta situacéo é
ainda mais marcante. Aqui, atelevisdo € amaior fonte de informagéo da
populagdo. Segundo o IBGE, nos dois milhdes de domicilios que no tem
geladeira atelevisio esté presente. S3o entre 50 e 100 milhdes de aparelhos
distribuidos em 40 milhGes de lares.

A expectativade queaTV pagairia ocupar boa parte do mercado,
retirando audiénciada TV aberta, néo foi confirmada. A internet ainda se restringe
a cerca de 5% da populacéo do pais. Cinema, teatro, jornais e revistas sdo
produtosdaelite.

Nos Estados Unidos a média de tempo em frente A TV é superior &
brasileira, mas a populagéo conta com dternativas de fonte de informacdo. Nos
Estados Unidos esta média é de 7,24 horas™, no Brasi| é de 3,57 horas™ di&ias.

No momento em que a sociedade global dainformacdo se dissemina, a
televisdo tem dois caminhos a seguir. Ou se torna uma forga democratizante,
aliada da sociedade, veiculo de universalizagéo do acesso da populacdo ainfovia,
ou e mantém afastada do interesse publico, submetida apenas as leis de mercado.

O movimento de democratizacgo da democracia, proposto por Giddens™,
passa pelo combate ao poder soberano dos magnatas da comunicagdo. Eles detém
um poder n&o legitimado pelo voto e podem manipular os destinos das nagoes.

Neste capitulo vamos conhecer um pouco da historia da redes de televisdo
brasileiras e a atual situagdo do mercado. A guerrapelaaudiéncia; aformade
organizacéo dos empresarios da televisio paraa agdo politica; alegisagcdo sobre
radiodifusdo; os planos do falecido Ministro Sérgio Motta para o setor e a
propriedade das empresas de radiodifusio também sdo abordados neste capitulo.

55 Acessocom, 11 de setembro de 2000.
%5 | bope, 1997.
57 Giddens, “Mundo em Descontrol€e”, 2000.
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Televisao Aberta: historia e mercado

A televisdo foi inaugurada no Brasil em 18 de setembro de 1950. A
primeiraemissorafoi a PRF 3 - TV Tupi de S&o Paulo, que funcionou até 1980.
Seu proprietério, Assis Chateaubriand, montou o maior conglomerado de midia da
América Lating, os Didrios e Emissoras Associados™.

O cenério do mercado de radiodifusio, tal qual ele se apresenta hoje,
comegou a ser tragado em 1962, com a criagdo da TV Globo. Uminicio
conturbado, marcado por dentincias de ilegalidades no acordo mantido por
Roberto Marinho e o grupo norte-americano Time-Life. O acordo infringiaa
Constituicdo e 0 Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, que proibiam a
participacdo de capital estrangeiro em empresas jornalisticas e de radiodifusdo e
obrigavam que a diregdo das emissoras fosse exercida por brasileiros natos.

Estas dentincias culminaram na abertura de uma Comissdo Parlamentar de
Ingquérito, em 1966. O parecer da CPI recomendou a puni¢do da emissoracom a
cassagdo daoutorga. No entanto, o Poder Executivo, chefiado pelo General
Humberto de Alencar Castelo Branco, ndo acatou a recomendagao, e, por fim, em
1968, legalizou a emissora™.

Em 1975, a Rede Globo estreou a programagéo nacional. Nos anos 80 a
Rede Globo detinha, de fato, 0 monop6lio da audiénciada TV brasileira. Em
1987, o Jornal Nacional, principal programa jornalistico da Rede, atingiu 50
milhdes de espectadores.

Na década de 90, o mercado de televisdo no Brasil € um oligopdlio.
Cresceram em importéncia as emissoras do Sistema Brasileiro de Televiséo, o
SBT, e a Rede Bandeirantes. A partir de 1995, a Rede Record também passou a
ocupar fatia relevante do mercado.

Em 1995, as Organizages Globo controlavam ou tinham participacdo

aciondriaem 17 emissoras de TV e em 20 radios espal hadas pelo pais, segundo

%8 Martins, Marcus Augustus. “ O Brasil e a Globalizagéio das Comunicagdes na Década de 90" . Dissertacéo de Mestrado.
Universidade de Brasilia, 1999.

59 Martins, 1999. Para um estudo detal hado sobre o tema, consultar Herz, Danidl Kod owsky. “A Introducdo de Novas
Tecnologias de Comunicacdo no Brasil: tentativas de implemantagéo do servi¢o de cabodifusdo. Um Estudo de Caso” .
Dissertagdo de Mestrado. Universidade de Brasilia, 1983.
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dados do Ministério das Comunicactes®®. Além destas emissoras, a Rede Globo
de Televisio possuia cercade outras 45 emissoras &filiadas. No ano 2000, a Rede
Globo tem 110 geradorassl. O nimero de emissoras de propriedade da familia
Marinho dobrou nos Ultimos seis anos. “A familia Marinho tem participagédo
societdria em 32 emissoras de televisdo, sendo dez exclusivas e o restante em
sociedade com empresérios locais®®. A Rede Globo faturou, em 1999, R$ 1,8
bilh&o®.

O SBT foi criado em 1981, com a aquisi¢éo de quatro concessdes da
extinta Rede Tupi de Televiso, que pertenceu aos Diarios Associados e chegou a
ser amaior redede TV brasileira antes da ascensdo da Rede Globo. O canal 11, do
Rio de Janeiro, foi a primeiraemissora de Senor Abravanel, o Silvio Santos, dono
do SBT. No ano 2000, o SBT conta com 100 emissoras e chega a 98% do
territorio brasileiro, contando as afiliadas. O SBT tem hoje oficialmente dez
concessdes de TV®. O Grupo Silvio Santos, com 33 empresas, movimenta R$
1,6 bilh&o por ano. SO arede de televisdo teve um faturamento de R$ 479 milhdes
em 1999%.

A Rede Bandeirantes, inaugurada em 1967, € uma empresa tipicamente
familiar. Foi administrada por seu proprietério, Jodo Jorge Saad, até a sua morte,
em 1999. Em 1997, a Bandeirantes contava com 69 emissoras®, incluindo as
afiliadas. Hoje em diaa Rede Bandeirantes tem doze concessdes de TV®'.

Em 1953 foi ao ar, em S&o Paulo, aTV Record, fundada por Paulo
Machado de Carvalho. A Record teve pgpel de destaque no periodo de 1960 a
1975. Durante adécadade 80, a Record manteve-se como uma emissora
estritamente paulista.

Em 1991, a Record foi vendida para o Bispo Edir Macedo, dalgreja
Universal. A imprensa denuncia a existéncia de “testas de ferro” e outros bispos
dalgreja que assinam os contratos de concessdo junto com Macedo. A comprada
TV Record do Rio de Janeiro, em 92, foi feitaem nome de seis pessoas fisicas

frequentadoras de um dos templos da Universal no Rio de Janeiro. Estas pessoas

€0 Folha de S&o Paulo, 15 de margo de 1995.
&1 Acessocom, 30 dejunho de 2000.

62 Lobato, Elvira. "Concessdes crescem em familia", Folha de SPaulo, 16 de setembro de 2000.

63 Antenore, Armando. "O camel 6 da rua do Ouvidor", Jornal Folha de Sdo Paulo, 16 de setembro de 2000.
64 Lobato, "Concessdes crescem em familia', setembro de 2000.

65 Antenore, setembro de 2000.

% pinheiro, Luiz Adolfo. “ As criticas a TV devem ser owvidas’. Revista Radio & TV, ABERT, n° 124, dezembro de 1997.
57 |_obato, "Concessdes crescem em familia", setembro de 2000.
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ndo possuem recursos para terem efetuado a compra de US$ 20 milhGes e a
Policia Federal investiga o caso®.

Nesta década, a Rede Record realizou uma operacdo ofensiva de aquisicéo
de emissoras e contratagdo de afiliadas que culmina com as 68 emissoras hoje
ligadas & Rede Record, sendo que 21 delas sfo de propriedade da Igreja®. Estas
concessoes estdo distribuidas nas redes Record, Mulher e Familia. Em 1996, a
emissora atingiu o terceiro lugar nos indices de audiéncia e passou a disputar

diretamente com a Rede Bandeirantes uma fatia do mercado.

O futuroda ABERT

Em junho de 1998, a Rede Record foi afastada da entidade que congrega
os radiodifusores, a Associagdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisio -
ABERT, por ter aberto processo judicial contra a Rede Bandeirantes, a TV
Manchete e a Rede Globo por problemas com direitos de transmisséo dos jogos da
Copado Mundo. O processo é criminal, e atinge pessoa mente trés diretores da
ABERT, aépoca. Sd eles Luiz Eduardo Borgerth, diretor daTV Globo, Jos2
Roberto Maluf, da Bandeirantes, e Alan Caruso, da TV Manchete™.

A Rede Record fundou, em novembro de 1998, a Associac8o Brasileirade
Radiodifusdo e Telecomunicagdes - ABRT, composta pelas emissoras ligadas a
Igreja Universal do Reino de Deus. No Congresso Naciond, a ABRT ja participa
de debates importantes, como o que envolveu a proposta de emenda constitucional
que pretende abrir o capital das empresas jornaligticas ao capital estrangeiro. Para
ganhar visibilidade, aABRT conta com o0 apoio dos 19 deputados federais’™
também ligados a Igreja Universal.

A principal organizagdo de empresarios do setor de radiodifusdo, a
ABERT, passou nos ultimos anos por momentos delicados. Primeiro foi o
afastamento da Rede Record. Depois, durante as negociagtes da Proposta de
Emenda Constitucional que altera as regras para a propriedade de empresas
jornalisticas, na Camara dos Deputados nos anos de 1999 e 2000, o SBT seretirou

dadiretoria daentidade. O SBT ficou contrério ao posicionamento da Rede

% Elvira Lobato. “ Record temfirmas em paraisos fiscais’. Jornal Folha de Sdo Paulo, 18 dejulho de 1999, pag. 1-12.
59 obato, "Concessdes crescem em familia", setembro de 2000.

70 Gama, Jdlio. “Record cria associacdo para rivalizar com ABERT". Jornal O Estado de Séo Paulo, 2 de fevereiro de
1999.
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Globo, que dificultou até agora a aprovagdo daproposta. A Rede Bandeirantes,
apesar de estar representada na entidade por meio de suas afiliadas, mantém uma
posi¢do duvidosa em relacdo & sua participagdo efetiva

Depois de 18 anos a frente da ABERT, Joaquim Mendonga passou a
presidéncia da entidade para Paulo Machado de Carvalho Neto, em 31 de agosto
ultimo. Paulo Machado é diretor da Rede Jovem Pan de ré&dio eteve o
fundamental apoio das Organizagdes Globo para ser eleito.

Para os que pregam a possivel extingdo da ABERT, por ter em seus
quadros emissoras predominantemente ligadas a Rede Globo, a organizag&o reage
com uma eleicdo estratégica da diretoria. Como vice-presidentes, foram eleitos
importantes nomes da radiodifuséo nacional, mostrando que os donos dos
veiculos resolveram assumir a frente de negociacfes que envolvem o setor em
Brasilia, fortalecendo aentidade e unificando o discurso. Entre eles, Jo& Roberto
Marinho, das Organizagdes Globo, Nelson Sirotsky, da RBS, parceira das
OrganizagBes Globo em diversos negdcios, Jaime Camara Janior, das
Organizactes Jaime Camara, donada TV Anhanguera, afiliada da Globo, e Paulo
Cabral de Araljo, dos Diérios Associados, que também mantém emissora afiliada
da Globo. Estes mesmos empresarios assumiram cargos de vice-presidentes na
Associagéo Nacional de Jornais.

SBT, Bandeirantes e Record ainda estéo representadas na diretoria da
ABERT através de suas afiliadas, mas negociam a ocupagéo direta de pelo menos

mais duas cadeiras na vice-presdéncia.

A Guerra pela Audiéncia

Se a organizagdo do mercado de radiodifusdo € oligopolistica, quando se
trata de audiéncia a concorréncia € para vaer. Durante 0 ano 2000, a Rede Globo
buscou programas de maior apelo, investindo nas classes mais baixas, onde seu
maior concorrente, 0 SBT, estava crescendo’. “No Limite”, “Linha Direta’ e o
“Domingé&o do Faustédo” sdo exemplos deste tipo de programa popular. Mesmo
sendo ameagada em programas pontuais, mais especificamente pelo programa

“Domingo Legal”, apresentado por Gugu Liberato nos domingos e nos programas

" Revista Veja, edicao n°1622, de 3 de Novembro de 1999.
2 Antenore, setembro de 2000.
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infantis, a supremacia da Rede Globo na programacdo se mantém inalterada,
segundo os especialistas’.

S30 cercade 40 milhdes de domicilios com televisdo no pais. Em 1999, a
Rede Globo obteve 53% da audiéncia nacional. O SBT ficou com 25%, asredes
Record e Bandeirantes oscilaram entre os indices de 8% e 11%"*.

A pequena ameaca na audiéncia de alguns programas ndo e reflete nos
numeros de faturamento das emissoras. Nos primeiros seis meses de 2000, a Rede
Globo teve 0 maior faturamento publicitério de sua histéria”™. Um levantamento
realizado pelo projeto Inter-Meios® demonstrou que a TV abertateve um
aumento de 38,25% no faturamento publicitario em relagdo ao ano passado,
chegando a R$ 2,6 bilhBes sb no primeiro semestre.

A Coluna Outro Cana”’ estima que a Rede Globo fique com 53% das
verbas destinadas a TV. O crescimento do SBT também foi de surpreendentes
42% em relacdo ao mesmo periodo do ano passado. A segunda colocada na
audiénciateriaficado com 20% do total investido. A Rede Bandeirantes ficou
com 10% do “bolo publicitario”, a TV Record com 8%, a Rede TV! com 5%, a

CNT com 2% eaMTV com 1%;

A Legisacéo da Radiodifusao

A formac&o do oligopdlio que marca o mercado televisivo na décadade 90
s0 foi possivel burlando as restricbes impostas pelo Decreto-Lei n° 236/67. O
registro das concessdes é feito em nome de empresas diferentes e de vérios
membros de uma mesma familia’®, ou mesmo de terceiros,

O Decreto-Lei n° 236/67, que modifica o Codigo Brasileiro de
Telecomunicagdes, em seu artigo 12 limita a propriedade em cinco emissoras de
VHF (Very High Frequency), sendo aceitével apenas duas no mesmo Estado, e
cinco emissoras em UHF (Ultra High Frequency) para uma mesma pessoa ou

entidade. Este decreto-lei, no mesmo artigo, também proibe que emissoras de TV

3 Suplemento Midia & Mercado da revistaMeio & Mensagem. Acessocom.com, andlise do dia, 2 de outubro de 2000.

"4 Midia Dados 2000, do Grupo de Midia Sao Paul o, Acessocom, andlise do dia, 21 de setembro de 2000.

5 Coluna Outro Canal, Jornal Folha de Sao Paulo, 17 de agosto de 2000.

8 Moraes, Gedrgia. “ Investimentos em Midia somam R$ 4,6 bilhdes no primeiro semestre’. Jornal da Associagdo Brasileira
de Emissoras de Radio e Televisio, Ano |1, n° 30.

" Folha de S&o Paulo, 17 de agosto de 2000.

8 Motter, Paulino. “ A Batalha Invisivel da Constituinte: Interesses Privados x Carater Publico da Radiodifusio no Brasil”.
Mestrado em Ciéncia Politica, UnB, Brasilia, 1994.
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sejam subordinadas a outras entidades com a finalidade de haver uma dnica
direcdo, sga por associagdes ou cadeias de qualquer espéci e”. ou sgja, proibea
formagéo de redes.

No artigo 220, a Constituicdo expressa gue 0s meios de comunicagdo ndo
podem, direta ou indiretamente, ser objeto de monopdlio ou oligopdlio. O
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica— CADE nunca se manifestou
em relagdo ao setor de televisdo. O conceito de emissora afiliada néo existe na
legislacdo sobre radiodifusdo no Brasil mas garante, na prética, a coberturade
todo o pais pelas emissorasde TV aberta.

A Condgtituicao de 88 criou um processo de homologacéo e renovagdo de
concessoes pelo Congresso Nacional, antes prerrogativas exclusivas do Presidente
da Republica. Esta mudanga ndo modificou muito os mecani smos de outorga das
concessdes. Dos milhares de pedidos de renovagdes de concessdes ja analisadas
pelo Congresso até hoje nenhum foi negado.

Foi criado pelo artigo 224 da Constitui¢do o Conselho de Comunicagdo
Social, proposto pela Frente Nacional de Luta por Politicas Democréticas de
Comunicacdo, através da Federac8o Nacional de Jornalistas. Esta Frente atuou
durante a Constituinte e era composta por parlamentares e organizagdes de
esquerda™.

Questbes como 0 a programagdo das emissoras deradio e televisdo, o
monopolio ou oligopdlio dos meios de comunicagdo, o cumprimento das
finalidades educativas, culturais das emissoras previstas na Constituicéo
passariam a ser decididas pelo Congresso Nacional com o auxilio de pareceres do
Conselho de Comunicagdo Social.

A décadade 90 teve inicio com apromulgagéo dalei queingtituiao
Conselho, que prometia mudar o cenério datelevisio no Brasil. A Le n° 8.389, de
30 de dezembro de 1991, estabeleceu que o conselho seria composto por
representantes das empresas de radio, televisdo, imprensa escrita, engenheiros do
setor, radiadistas, artistas, e da sociedade civil. Em 1994, as entidades que seriam
representadas no Conselho encaminharam ao Presidente do Senado Federal uma
lista com os seus indicados. No entanto, este Conselho nuncafoi instituido. Uma

 Almeida, André Mendes de. “Midia Eletronica - Seu Controle nos EUA e no Brasil”. Rio de Janeiro, Ed. Forense, 1993.
80 Motter, 1994.

29

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

das mais importantes vitérias da bancada de oposi¢do na Assembléa Nacional
Constituinte néo se concretizou.

Em 1995, com Sérgio Motta como Ministro das Comunicagdes, foi
encaminhada ao Congresso uma proposta de modificagéo no artigo 21 da
Constituigdo. Entre outras propostas de reforma, esta pretendia quebrar o
monopolio estatal dos servigos de telecomunicagdes.

A quebrado monopdlio teve sua aprovacdo relativamente fécil no
Congresso Nacional. Um efeito “sutil” da Emendan® 8/95 foi a separacéo da
radiodifusdo dos servicos de telecomunicagdes. Assim, o importante setor de
radiodifusdo conseguiu ficar forada alcada do 6rgéo regulador do setor de
telecomunicagdes, cuja criagdo também foi determinada pela Emenda.

O setor de radiodifusdo continuou a ser regido pelo Codigo Brasileiro de
Telecomunicagdes, de 1962. O Ministério das Comunicacfes manteve o poder
sobre as concessoes e afiscalizagdo deste setor, adespeito das implicacbes
técni cas desta separacdo. Apenas afiscalizag&o do uso do espectro foi passado
paraaAgéncia Nacional de Telecomunicages (Anatel). O status quo estava

mantido.

O QuePretendia Sérgio Motta

O projeto original do Ministro Sérgio Motta para a regulacéo da
radiodifusdo previa aincorporagdo deste servigo pela Anatel, que passariaa se
chamar Agéncia Nacional de Comunicagfes, Anacom. Suaintencéo era afastar
este setor de ingeréncias politicas e profissionalizar a suaregulacdo. O
falecimento de Sérgio Motta paralisou este projeto.

O Ministro Sérgio Mottaimplementou mudangas na politica de
telecomunicacBes que ninguém julgaria ser possivel: quebrou o monopdlio das
telecomunicagdes, adotou o processo de licitagdo como critério de concesséo,
agora pagas, de radiodifusdo, abriu o setor de telefonia celular ao capita privado e
implementou a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel). Em apenas trés

anos?,

81 Martins, 1999.
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O Decreto n° 1.720, que definiu os procedimentos para alicitagéo de
concessoes de radiodifusdo, tinha o objetivo de estabelecer tratamento isondmico
aos participantes. Propostas técnicas e de preco definem quem leva a concess2o.
Estafoi umaimportante modificag&o, que demonstrou a vontade do governo em
diversificar a propriedade das emissoras®. As primeiras licitagdes ocorreram em
1997, encerrando um periodo de sete anos desde que as Ultimas outorgas foram
distribuidas.

Com amorte de Sérgio Motta, Luiz Carlos Mendonca de Barros, ex-
presidente do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social -
BNDES, foi nomeado seu sucessor. Pessoa de confianga de Motta, Mendonga de
Barros deu continuidade ao processo de privatizag@o nos moldes j& estabelecidos
pelo falecido Ministro. Depois do escandalo do grampo do BNDES, assumiu 0
atua Ministro Pimenta daVeiga, que havia se indigposto seriamente com Sérgio
Motta, em 1995. Nesta &poca, Pimenta da Veiga era Presidente do PSDB®,

A atuacdo de Pimenta da Veiga, em relagdo atelevisdo, muito tem em
comum &o periodo do Ministro Anténio Carlos Magal hdes, durante o governo
Sarney. Hoje o Ministério ndo distribui concessdes de radiodifusdo, realiza
licitagbes. Mas adistribuicdo de concessdes de TV s educativas ndo esta seguindo
nenhum tipo de critério técnico. Em 24 de agosto foram outorgadas cinco
concessoes, sem licitacdo, e a solenidade contou com a presenca dos politicos que
apadrinharam os pedidos a0 Ministério das Comunicagbes. Uma das concessdes
beneficiou o canal Futura, das Organizages Globo. Ja foram outorgadas treze
concessdes de geradoras educativas e o Ministério esta analisando outros 300
pedidos®. A ingeréncia politica continua.

A ABERT também continua tendo acesso privilegiado ao Ministério,
assim como aconteceu nos Ultimos trinta anos, com excegéo do periodo em que
Sérgio Motta esteve afrente. Esta entidade foi 0 Unico organismo que teve acesso
oficial ao anteprojeto de Lei de Comunicagéo Eletronica de M assa, elaborado pelo
Ministério das Comunicagdes. Uma aardeada série de seminérios que iriam
discutir o anteprojeto resumiu-se aum, realizado em Brasiliaem 99, que teve a

participacdo macica de membros da ABERT e foi fechado aimprensa.

82 prata, Josg; Beirdo, Nirlando; Tomioka, Teiji. “Sérgio Motta— o trator emagéo”. Sao Paul o, Geragdo Editoria, 1999.
8 Martins, 1999.

31

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

A propriedade de empresas de comunicagdo

A Congtituicéo de 1988 alterou a determinagdo da Constituicéo de 1967
gue definia como exclusiva de brasileiros natos a propriedade de empresas de
radiodifusdo. A partir de 88, estrangeiros naturalizados ha mais de 10 anos
adquiriram o direito de ser donos de emissoras de radio e televisdo.

Em 1997, o deputado Aloysio Nunes Ferreira apresentou uma propostade
emenda constituciona para dterar o artigo 222, que trata da propriedade de
empresas jorndigticas e de radiodifusdo. O deputado propds o ingresso de até 30%
de capital estrangeiro neste setor.

Uma Comisséo Especial foi criada na Camara dos Deputados, em 1999,
paradebater esta proposta. Foram quatro meses de discusséo na Comissdo
presidida pelo Deputado Ayrton Xerez e cujo relator foi o Deputado Henrique
Eduardo Alves, proprietario de uma emissora de tdeviséo afiliada da Rede Globo.

Nos debates da comissdo, o consenso ficou longe. Os setores mais ligados
aos movimentos em favor da democratizag&o dos meios de comunicagdo, como
artistas, jornalistas, sindicalistas e professores, se colocaram contra a proposta. A
discusséo de umaquestéo téo crucial para o setor ndo poderiair adiante sem a
instalac@o do Conselho de Comunicagdo Socid e adiscussio dostemas quela
seriam tratados. Como esclareceu 0 Professor Murilo Ramos, “introduzir o capital
estrangeiro ... € mexer em toda a estrutura do atua modelo: no seu modo de
gestéo estratégica, na sua logica de estruturacéo societéria, nas suas politicas de
desenvolvimento de pessoal, nas suas politicas de introducdo de novas
tecnologias, nos seus modos de prestacdo dos servigos, e, acima de tudo, nas suas
relagBes com a nacionalidade e com a cidadania’®.

O relator desconsiderou as sugestdes contrérias a abertura do capita e
entregou seu relatdrio adotando a propostainicial, do Deputado Aloysio Nunes
Ferreira, de admissdo de 30% de capita estrangeiro. Até 30% do capital das
emissoras de radiodifusdo poderdo pertencer a pessoas juridicas, ficando os outros
70% restritos a pessoas fisicas. No caso de jornais e revistas, até 100% do capital

poderdo ser de pessoa juridica.

8 Jornal O Estado de S3o Paul o, Acessocom, andlise do dia, 28 de agosto de 2000.
85 Depoi mento na Comi ssio Especial sobre a Propriedade de Empresas Jornaliticas, 1999.
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A PEC do deputado Laprovita Vieira, que estava sendo analisada junto
com aanterior, e propunha que entidades sem fins lucrativos pudessem ser donas
de emissoras de radiodifusdo foi rejeitada. Esta proposta, feita por um deputado
ligado & lgreja Universal, pretendia dar legalidade a propriedade da Rede Record,
que é mantida com subterfgios a lei, como jé citado.

Entre os empresarios, que supostamente estariam favoraveis, houve uma
séria cisdo. O Vice-presidente para Relacfes Ingtitucionais das Organizagdes
Globo, Evandro Guimarées, fez restrigbes a qualquer abertura, dizendo tratar-se
de um mercado estratégico que ndo pode fugir ao controle dos brasileiros paraque
seja resguardada a culturanacional®. Por tras do discurso, o temor da Rede Globo
de que as outras emissoras se capitalizem e passem a oferecer uma concorréncia
mais eficiente.

Flavio Cavalcanti Janior, diretor do SBT em Brasilia, defendeu a abertura
de até 49% para o cgpital estrangeiro. O SBT ja negocia a entrada deste capital e
alega precisar de investimentos pararedizar atrans¢éo parao sisemade TV
digital®. Estas opinifes divergentes levaram a um racha na mais importante
entidade do setor, a ABERT, ja comentado acima.

No inicio de agosto a proposta de abertura das empresas jornalisticas ao
capital estrangeiro chegou ao plenario da Camara, quase um ano depois da
conclusdo dos trabalhos da comiss&o especial. O Partido dos Trabalhadores— PT
apresentou emenda para negociar a sua gprovagdo propondo a criagdo de um
Orgdo regulador para o setor.

8 Depoi mento na Comi ssdo Especial sobre a Propri edade de Empresas Jornal fticas, 1999.
87 Depoi mento na Comi ssio Especial sobre a Propriedade de Empresas Jornaliticas, 1999.
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Conclusdo do Capitulo

O mercado de televisdo no Brasil conseguiu manter-se, aé hoje, distante
das amarras da legislagdo. Apesar de organizados em uma forte entidade, a
ABERT, as emissoras passaram, nos Ultimos anos, alevar suas opinides e
demandas diretamente a0 Congresso, dispensando interlocutores. Isto porque 0s
interesses de mercado das emissoras muitas vezes se chocam.
A supremacia da Rede Globo, que domina 53% da audiéncia da televisio
brasileira, € quase um monopdlio de fato. A segunda colocada tem menos da
metade da audiéncia da primeira. Somadas as audiéncias trés redes de televisio
relevantes, a Rede Globo continua hegemonica. Nos Estados Unidos, as quatro
grandes redes de televisdo dominam 52% do mercado de TV,

Estaindependéncia que o setor de televisdo mantém em relagdo a
regulagdo do setor vai se consolidando no tempo, contrariando a tendéncia de
fortalecimento do papel de regulador do Estado. Como veremos a frente, o livre
mercado dificulta a adogdo de obrigagdes das emissoras de televisdo em relagdo

ao interesse publico, fundamentais para a “ democratizacdo da democracia’.

88 Acessocom, 11 de setembro de 2000.
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Capitulo I11:
AsPropostas de Regulagdo da Televisdo
dos Ministros Sérgio Motta e Pimenta da Veiga

Um setor estratégico para o pais, como atelevisdo, carece de um marco
regulatério atua e abrangente. Depois de separado do servigo de
telecomunicagdes, pela Emenda Constitucional n° 8, o setor de radiodifuséo ficou
aesperado projeto de lei queiriatratar da propriedade das concessdes e
permissdes, da propriedade cruzada de diferentes meios de comunicagdo em uma
mesma regido, do contelido da programagdo televisiva, entre outros assuntos.

Vérias verses de um anteprojeto de lei foram escritos sob agestéo de
Sérgio Motta no Ministério das Comunicagbes. De nome duvidoso, cujas
imprecisdes conceituais foram demonstradas em um ensaio de Lavina Madeira
Ribeiro®, afuturalei foi batizadade Lei de Comunicacgo Eletronica de Massa
Na gestéo do Ministro Pimenta da Veiga, os trabalhos de elaboracéo deste

anteprojeto tiveram continuidade.

Duas versdes deste anteprojeto chegaram aimprensa. A versdo Sérgio
M otta ficou conhecida como 5° versio, mas sua real autoria é atribuida aos
técnicos do Ministério das Comunicagdes, coordenados por Ronado S4, entdo
Secretério de Radiodifusdo, e a consultoria externa contratada pelo entéo
Ministro. Uma fonte privilegiada garante que esta verséo néo foi aprovadapelo
Ministro, que j& se encontrava doente e ndo pode direcionar os trabahos
exatamente como queria. A idéia de Motta, segundo esta fonte, era definir as
bases do modelo paraaexploragdo do servigo, o cendrio em que as empresas
atuariam e apresentar tudo isto aos mercados nacional e internacional, assim
como foi feito com o servigo de telecomunicagoes antes da privatizacdo.

A versdo de Pimenta da Veiga veio a publico pelas méos de Dorian Vaz,
do Jornal Telecom, e tem adata de 23 de setembro de 1999. A autoria deste

texto ndo é assumida por membros do Ministério, ou sgja, € uma versdo ndo-

8 Ribeiro, MadeiraLavina. “ A Lei da Comunicacao Eletronica de Massa: Conjuntura, Conceitos e Estratégia”.
apresentado junto a Soci edade Brasileira de Estudos Interdi sciplinares da Comunicagdo (INTERCOM), maio de 1999.

35

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

oficial. Parafacilitar a compreensdo, daqui para frente vamos nos referir as

versdes como “projeto Motta’ e “projeto Pimenta’, respectivamente.

Neste capitulo, vamos comparar as duas versdes e verificar em que
pontos a politica proposta pelo Ministro Pimenta da VVeiga avancou, e onde
recuou, em relacdo a proposta de Sérgio Motta. Nosso parametro nesta
comparagéo sdo 0s ganhos para ademocratizagdo dos meios de comunicagéo.
Centramos a andlise nos seguintes temas: 0 6rgao regulador, os deveres do poder
publico e os direitos dos usuarios neste setor, a propriedade cruzada de empresas
de televisdo, ainstalacéo do violence-chip nostelevisores brasileiros, as sances
administrativas para as infracfes a legislacdo, ardacéo entre afiliada e cabega-
derede,

O 6rgéo regulador da radiodifusio

As duas versdes do anteprojeto estabelecem um 6rgdo regulador parao
servigo deradiodifusdo. O projeto Motta € explicito ao definir a Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes como este 6rgéo regulador. Ja o projeto Pimenta citaum
Orgdo regulador, durante todo o projeto, sem se referir & Anatel. SO nas
Disposi¢des Transitdrias e Finais é que se define a Anatel é definida como 6rgdo
regulador. No entanto, atransi¢céo das fungdes reguladoras do Ministério das
Comunicagdes paraa Anatel se daria de acordo com um calendério a ser definido
por uma comissdo especial do préprio Poder Executivo. Assim, dependerado
Ministério adefinicdo de sua extingéo.

Dos Deveres do Poder Publico edosDireitos dos Usuarios

Os deveres do Estado em relacéo aradiodifusdo se repetem nas duas
versdes do anteprojeto. A obrigagdo de promover aimplementacéo dos principios
constitucionais relativos a producdo e programagdo, como as finalidades
educativas e culturais, aregionalizacdo da producéo, de zelar pelos vaores éticos
e dafamilia, previgtos no artigo 221 da Constituicdo, estéo repetidos nas versdes

Motta e Pimenta. E como uma carta de intengdes que se repete, mas que pode ser
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esquecida assim como tem acontecido nos ultimos 12 anos com os artigos 220 e
221 da Constituicéo.

A garantia da universalizag&o do acesso aos programas nacionai's soa como
uma estranha adaptacéo de um conceito t&o importante para as telecomunicagbes
— auniversalizagdo, mas que pouco sentido tem na radiodifuséo. A televiséo
brasileiraja chega a 99% do territorio brasileiro, segundo dados da Rede Globo. O
SBT chega a pouco menos que isto. Aparelhos de televisio estéo presentes em
90% dos lares brasileiros™.

O usué&rio tem, nos dois projetos, o direito ater mecanismo de bloqueio de
programas e de receber os programas com as informagdes sobre 0s sistemas de
classificacdo disponiveis. Cabera ao 6rgdo regulador fiscalizar a gplicagdo dos

sistemas de classificagdo dos programas.

Propriedade Cruzada e Limite de Propriedade

Os dois projetos apresentam as mesmas regras para a propriedade de
empresas de radiodifusdo, que continua a ser prerrogativa de brasileiros natos ou
naturalizados ha mais de dez anos. A pessoa juridica s pode participar do capita
se for partido politico ou sociedade pertencente a brasileiros, respeitado o limite
de 30% do capital da empresa e sem direito a voto.

Os limites para o acimulo das concessdes de radiodifusdo de sons e
imagens sd0 0s mesmos no dois projetos. Eles definem gque nenhuma pessoa
fisica, juridica ou sua coligada podera possuir, operar ou controlar emissoras de
televisdo que, em conjunto, cubram mais que 30% dos domicilios com aparelhos
de TV no pais. A propriedade de outros meios de comunicacéo também é restrita.
As empresas ndo podem ter mais que umaprestadorade servi¢o de TV por
assinatura via satélite com mais de quarenta e seis canais, ter duas prestadoras de
TV acabo hamesma éreade prestacdo do servico, ou empresas de TV a cabo que
alcancem mais que trinta por cento dos lares com TV’s. Tudo isto dependeriade
regulamentacdo do 6rgéo regulador.

No projeto Motta estas regras véo além. Namesma &rea, as empresas ndo

poderdo acumular, numa mesma érea, prestadoras de TV a cabo ede MMDS, ou

2 90% dos |ares brasileiros possuem TV, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Noticia veiculadano
Acessocom, andlise do dia, 19 de setembro de 2000.
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emissora de televisdo, ou concessionaria de telefonia de &mbito local. As
restricbes de acimulo de empresas de TV acabo, MMDS e televisao aberta
valeriam apds trés anos da promulgagéo dalei.

Estas restrigdes sdo realmente rel evantes cons deradas as condigdes do
mercado de hoje. A propriedade das emissoras de televisdo no Brasil é um
emaranhado de familias, prepostos e testas-de-ferro. Asregras parao limite da
propriedade de empresas de radiodifusdo estéo definidas no artigo 12 do Decreto-
Lei n° 236, de 28 de fevereiro de 1967. Este artigo define que cada entidade (de
propriedade de brasileiro nato) podera ter, no maximo, dez concessdes de
radiodifusdo, sendo cinco em VHF e duas por Estado. Os infratores podem ser
punidos com a perda da concess&o.

O problema com a aplicacéo deste artigo™ é que as grandes familias
detentoras do oligopdlio do setor de televisio, e as autoridades que zelam pela
interpretacdo da limitacdo de propriedade, consideram o limite por pessoafisicae
por empresa. Assim, “as concessoes sdo registradas em nome de pessoas
diferentes de uma mesma familia. Avés, pais, filhos, irmaos e conjuges se tornam
sdcios de empresas distintas e cada um pode controlar até dez emissoras de TV"%,
como vimos no Capitulo I1.

Os projetos Motta e Pimenta evitam o limite por nimero de concessdes, e
introduzem na legislacdo brasileira a limitacdo j& usada nos Estados Unidos, por
audiéncia potencial, que € de 35% dos domicilios do pais. O limite no Brasil seria
0 alcance de 30% das residéncias com gparelhos de TV. A Rede Globo cobre
54,09% da populacdo brasileira com suas emissoras proprias.

A restrigdo de 30% das residéncias com aparelhos de TV também seria
aplicavel a0 mercado de TV a cabo, segundo o projeto Motta. Hojea TV acabo
concentra 59% dos assinantes de TV paga™. Mesmo aAnatel tendo promovido
uma politica de pulverizacgo das concessdes de TV a cabo, as OrganizacOes
Globo e seus sicios na Globocabo continuam dominando 75% do mercado nas
cidades que concentram cerca de 70% do PIB brasileiro™.

A definicdo de empresa coligada € a mesma nos dois projetos. 20% de

participagdo no capital votante de outra empresa a define como coligada. A

o Lobato, " Concessdes crescem em familia', de setembro de 2000.
92 obato, "Concessies crescem em familia", setembro de 2000.
% PTS Survey. Site www.paytv.com.br
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relacdo de afiliagdo n&o torna as emissoras coligadas. Manter o0 mesmo
responsavel pelalinha editorial ou para a selecdo de programas e conteidos
também colocam as empresas sujeitas as restrigdes previstas para as coligadas. O
projeto Pimenta acrescenta que administradores comuns também caracterizam a

coligagéo.

O Violence-chip

A obrigatoriedade de instalacdo de dispositivo eletronico capaz de receber
informagdes sobre a classificagdo indicativa e bloquear os programas indesejados
nos aparelhos de televisdo fabricados e vendidos no Brasil, tal qual propde projeto
delei do deputado Cunha Bueno, hoje em tramitacdo no Senado Federal, € similar
nos dois projetos.

As emissoras de televisdo ficam obrigadas a transmitir as informagoes
sobre aclassificagdo indicativa, assim como esta prevista na Portarian® 796 , de 8
de setembro de 2000, do Ministério da Justica, que vamos tratar no capitulo 1V.

Os dois projetos propdem ainstituicdo de uma comissdo consultiva para o
estabelecimento de, no minimo, um sistema de classificaggo indicativa. Este
sistema seria submetido a consulta publica antes de seu uso. Os projetos também
prevéem que o 0rgdo regulador iria estimular a sociedade a produzir outros
sistemas de classificagdo, paraque o usuario pudesse escolher o seu preferido.
Nos Estados Unidos, o sistema de classificacgo atualmente em uso foi
amplamente discutido pelas emissorasde TV e grupos organizados da sociedade
civil, como vamos ver no capitulo 1V.

A diferenca dos projetos, neste ponto, € que a comissao consultiva, no
projeto Motta, teria a participacéo de representantes de setores da sociedade néo
especificados. O projeto Pimenta também ressal va que diferentes sistemas de
classificagdo seriam adotados pelas emissoras desde que tecnicamente viaveis.

A legenda codificada nos telgjornais, nos programas educativos e
informativos, proposta pelos projetos, esbarra na sua viabilidade técnica. O
chamado “closed caption”, jadisponivel em determinados modelos de televisores,

€ hoje usado pela Rede Globo em seus jornais nacionais. No entanto, este ainda é

94 Glasberg, Rubens. “Falta competicio. Sera que FHC quer?’. Coluna Bits& Bandas, Revista Carta Capital, 30 de agosto
de 2000.
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um recurso cujo desenvolvimento requer investimentos consideraveise a
tecnologia ainda ndo esti pronta para ser utilizada amplamente. Seria uma

imposicéo ndo alinhada com arealidade do mercado.

Regimes de Prestacéo do Servico

Os projetos Motta e Pimenta propdem as mesmas regras para a outorga dos
servigos de radiodifusdo. O projeto Mottaprevé a prestagdo do servico de
radiodifusdo de sons e imagens no regime constitucional e o Pimenta propde o
regime publico, mas n&o ficam evidentes diferencas conceituais nestas
nomenclaturas. A prestacdo do servigo podera ser feita mediante outorga de
coNCcessdo, permissao ou autorizacdo, ou ssimples consignagéo de frequiéncia,
quando se tratar de operagdo direta da Uni&o.

A prestagdo do servico de televisdo pode ser comercial, objeto de
concessao por quinze anos, adquirida por meio de licitacdo publica, sem caréter de
exclusividade. O julgamento dalicitacdo levard em conta, assm como acontece
hoje, a maior oferta pela outorga, o tempo dedicado a programaco informativa,
educativa e cultural, e o tempo destinado & produgdo regional.

A prestacdo do servico de televisdo também pode ser ndo comercial. Esta
modalidade deve ser prestada por entidade sem fins lucrativos, podendo ter
finalidade educativa ou institucional, prestada por entidade da Administracéo
Publica.

A radiodifusdo ingtitucional e educativa seréo prestadas por meio de
permissdo, sem licitacdo. A permissdo de radiodifusdo institucional serd sempre
nominal ao Governo Estadud, ao Distrito Federd ou a PrefeituraMunicipal e ndo
poderd veicular publicidade comercial. O projeto Pimenta veda também a
veiculacdo de apoio cultura e patrocinio.

As permissdes para ateleviséo educativa devem ser outorgadas aos
solicitantes por ordem cronoldgica do pedido, gratuitamente, também por quinze
anos. Nesta categoria, o percentual de publicidade comercia serd definido pelo
Orgéo regulador, segundo o projeto Motta Ja o projeto Pimenta propde que
entidades publicas e empresas possam repassar recursos as emissoras educativas a

titulo de apoio cultural e patrocinio, ficando vedada a comercializagdo de
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anuncios nos intervalos da programagdo. Também caberia ao 6rgéo regulador
definir o percentual méximo de tempo que podera ser dedicado a publicidade

definida como apoio cultural e patrocinio.

O Contetdo da Programacéao

O projeto Motta, ja no seu segundo artigo dedicado ao conteido da
programagdo, obriga as emissoras a fazer cobertura jornalistica de temas de
relevante interesse local, regional e nacional. O projeto Pimenta mantém esta
obrigagdo. A aplicagéo deste artigo esbarra na subjetividade da definicdo da
matéria. Como poderia ser avaliado o interesse publico em um assunto no
momento em que ele esta acontecendo? Em 25 de janeiro de 1984, o Jornal
Naciona noticiou a comemoragdo do aniversario da cidade de Séo Paulo, que
ocorria na Praca da Sé, quando na realidade acontecia ali uma manifestagdo em
favor de eleicBes diretas™.

A programacao regional, principio constitucional definido no artigo 221,
inciso 11, é definida no projeto Motta com um percentua minimo de 4% do total
da programacdo da emissora, ainda pendente de regulamentacéo do 6rgao
regulador. Seria um grande avanco paraa criagdo de polos produtores de
programagdo regional e local, hd muito reivindicados pelos representantes de
sindicatos de trabalhadores em radio e televisdo, jornalistas e lideres da esquerda
O projeto Pimenta reduz a 2% esta obrigacéo.

A concessionaria de radiodifusdo ndo poderd, segundo o projeto Motta,
reproduzir integralmente a programagéo de outra concessionéria. O percentual do
tempo de retransmissdo seré definido pelo 6rgdo regulador. O projeto Pimenta
reproduz esta restricéo.

No projeto Motta, aretransmissdo dos programas oficiais do governo
passam a ser opcionais. Uma deciséo que contempla uma antiga reivindicagéo dos
radiodifusores e quebra com um tabu que vem da era Vargas, que éa
obrigatoriedade de transmisséo da VVoz do Brasil. No entanto, o projeto Pimenta
apenas flexibiliza o horério de transmissdo, podendo ser feita entre as dezenove e

as vinte e uma horas.

% Conti, Mario Srgio. “ O dono do mundo”, Folha de S&o Paulo, 16 de setembro de 2000.
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A programacdo educativa e informeativa dirigida a crianga ganha novos
contornos com a obrigatoriedade de transmissdo de, no minimo, trés horas por
semana, entre as sete e as vinte e duas horas. As propagandas neste horario
também devem obedecer & adequagio ao publico infantil. E a reproducio de uma
norma americana que ainda estaria sujeita a regulamentagéo do érgéo regulador.
Assim como acontece nos Estados Unidos, arenovagéo das concessdes ficaria
condicionada ao cumprimento destas normas.

O projeto Pimenta repete estaimposicéo, sd que o projeto Mottavai
adiante e define quais sdo as situagdes que pretende-se que sgjam banidas. Os
programas e propagandas, nestes horérios destinados & crianga, ndo poderéo
veicular situagfes que explorem “a confianga que a crian¢a deposita
especialmente nos pais e professores; contribua para a criagéo de situagéo
perigosa paraa crianga; induza a crianca a acreditar que podera obter prestigio ou
poder com a posse de bens de consumo; estimule a prética de atos de violéncia.

O Decreto-Lei n°236/67, em seu artigo 16, define que o Conselho
Naciona de TelecomunicagOes, 0 CONTEL, baixaria normas para a transmissio
obrigatéria de programas educativos nas emissoras comerciais. Seriam no maximo
cinco horas semanais com esta finalidade, transmitidos entre as sete e as dezessete
horas. Podemos considerar este artigo do Decreto 236 mais ousado do que a

proposta apresentada nos dias de hoje.

Contratosde Afiliacao

A relacdo entre as cabegas-de-rede e as &filiadas sera regulamentada pelo
Orgdo regulador, propde o projeto Motta. O conceito de rede ndo existe na atual
legislacdo da radiodifusdo, mas o Decreto-Lei n° 236/67, em seu artigo 12,
paragrafo 7°, proibe a subordinacéo de concessionéria de radiodifusdo aoutras
entidades “que se constituem com afinalidade de estabelecer diregdo ou
orientacdo Unica, através de cadeias ou associages de quaisquer espécies’. O
projeto Motta define que arelacéo de &filiacdo se dé entre duas geradoras de
radiodifusdo, sendo que umapassa a prover amaior parte daprogramacdo da

outra. O projeto Pimenta traz estas mesmas defini¢oes.
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O projeto Motta prevé uma série de restricdes aos contratos de &filiagéo,
deixando a emissora afiliada com maior liberdade em relacéo a cabeca-de-rede.
No caso da Rede Globo, por exemplo, dos US$ 2,6 bilhdes que o setor de
televisdo aberta movimentou em publicidade, a TV Globo ficou com 32% e as
afiliadas ficaram com 46%, referentes referentes ao primeiro semestre de 2000%.

Segundo a proposta de Motta, em contratos, gjustes, acordos ou
entendimentos de afiliagdo ficam proibidos dispositivos “que dificultem ou
impecam aafiliada de rejeitar programas oferecidos pela cabega-de-rede, quando
os condgderar inconvenientes a comunidade atendida; que dificultem ou impecam
adfiliadaderejeitar programas oferecidos ou ja contratados com a cabega-de-
rede, quando os considerar contrérios ao interesse publico; que obriguem a
afiliada a substituir programa de relevante interesse local ou nacional; que
obriguem arenovagdo do contrato de afiliagdo por mais de dois anos, que
dificultem, penalizem ou proibam a &filiada de fixar ou alterar pregos para
comercidizacdo de seu tempo destinado ainsercéo de publicidade local”.

Também fica proibido o uso do tempo da afiliada que resulte em
imposi¢des da cabega-de-rede em relacdo aos horérios de programas da afiliada.
Os contratos ou outras formas de acordo previstas ndo podem estabelecer
exclusividade de afiliacdo que impega ou dificulte a afiliada de gerar programas
préprios. A afiliada pode ter preferéncia para transmissdo dos programas da
cabeca-de-rede, mas ndo a exclusividade das transmissdes de programas néo

contratados por ela ou em &reas que ndo sejam de sua atuacao.

Das Infragoes e Sangbes Administrativas

Os dois projetos consideram infragdes administrativas “toda agéo ou
omissdo que viole normas juridicas e técnicas aplicaveis aos servicos de
comunicagdo eletronica de massa, bem como ainobservancia dos deveres
decorrentes dos contratos de concessdo”. O 6rgéo regulador tem poder de policia
para apurar os fatos e qualquer pessoa podera encaminhar dendincia de
irregularidade.

% pay TV Red Time News, 20 de setembro de 2000.
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As sancdes sdo previstas de acordo com a gravidade das infragdes, que
podem ser de natureza leve, grave, muito grave ou gravissima. A perdaou
suspensdo em linhas de financiamento em bancos oficiais, a proibi¢do de contratar
com aAdministrac&o Publica, por até dois anos, e a caducidade da concessio séo
sangOes aplicaveis a infragdes gravissimas. Entre as muitas possbilidades de se
cometer este tipo de infracdo, destacamos o desrespeito as normas de propriedade
multipla, propriedade cruzada e aparticipacdo de capitd, j& tratadas neste
capitulo.

As emissoras de radiodifuso podem ser obrigadas aum acréscimo do
percentual do tempo daprogramagéo educativa se cometerem, entre outras, as
seguintes infragdes graves e muito graves. “deixar de divulgar a classificagéo dos
programas de video; deixar de transmitir programas educativos e informativos
voltados & crianga; deixar de efetuar cobertura jornalistica de eventos e temas de
relevante interesse nacional; e infringir as vedagdes de exclusividade de &filiagdo,
de exclusividade territorial, de opgéo de uso de tempo e de controle, pela cabega-
de-rede. Esta punicdo por aumento do percentual de programacdo educativa ndo
prevista no projeto Pimenta.

Entre asinfragdes de natur eza leve, vale destacar a possibilidade das
emissoras serem multadas por deixar de responder as reclamagdes dos usuarios
dos servigos e deixar deincluir legenda codificada. Das infragdes graves, entre
outras infragfes, as emissoras s80 passiveis de multas por “deixar de exibir, em
sua programacao, filmes e desenhos animados produzidos no Pais; deixar de
divulgar aclassificagdo dos programas de video (0 projeto Pimenta ressalta que
esta divulgagdo 30 € exigidaquando a classificag@o é disponivel); deixar de
aplicar corretamente os sistemas de classificacdo de programas de video (o projeto
Pimenta ndo contém esta infrac&o) ; ndo observar o percentual minimo de
transmissdo de programacdo regional; transmitir ou utilizar totalmente a
programacdo de outra prestadora de servigo”.

Entre as possibilidades de infragbes muito graves, destacamos “deixar de
transmitir programas educativos e informeativos voltados a crianca; deixar de
efetuar cobertura jornalistica de eventos e temas de relevante i nteresse nacional;
ndo observar os limites e vedagOes relativos a publicidade que firaos direitos da
crianga; infringir as vedagOes de exclusividade de afiliagéo, de exclusividade

territorial, de opgdo de uso de tempo e de controle, pela cabega-de-rede’. Esta
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tltimainfracdo, que diz respeito arelacdo de &filiagdo, ndo esta prevista no
projeto Pimenta

Uma vez advertidas das irregularidades e tendo deixado de san&-las dentro
do prazo estipulado, as emissoras podem ser multadas. Os valores das multas
dependem da gravidade dainfrag@o, podendo ir de R$ 500 a R$ 50 milhdes,
segundo o projeto Motta, podendo dobrar em caso dereincidéncia. O projeto

Pimenta reduz este limite a R$ 10 milhdes.

TV Digital

Os projetos definem algumas premissas para a introdugéo da TV digital,
gue s as mesmas nos dois casos. S0 elas a preservacdo das areas de cobertura
dos canais anal 6gicos; a obrigacdo das concessionarias de radiodifusao
respeitarem o cronograma e as condigdes estabelecidas pelo 6rgéo regulador para
amigracdo do sistema anal6gico para o digital; o pagamento pelo uso de espectro
para atransmissdo de outros servigos que ndo o de radiodifuséo, possibilitados
pela nova tecnol ogia, mantendo sempre um canal para aprogramagéo televisiva.

O 6rgéo regulador poderadefinir um percentual minimo paraa
transmissdo de programacdo em alta definicdo e alargura de faixa minima para o
restante do tempo de programag&o. Terminado o periodo de transi¢éo, as
prestadoras deverdo devolver os canais utilizados com tecnologia analgica, nos
prazos estabelecidos, propdem os dois projetos.

Conclusdo do Capitulo

Com estaandlise comparativa, podemos perceber que o projeto Pimenta
traz regras mais favoraveis aos radiodifusores que detém a hegemonia do
mercado. A relacdo de dfiliacdo, que hoje é feita por contrato particular, recebe do
projeto Motta uma série de protectes ao afiliado, que, em Ultimo caso, vai
favorecer a producéo local, por garantir espaco na programacéo das emissoras.

Quanto aclassificacdo da programagéo das emissoras de TV, o projeto

Motta garante a sociedade mais possi bilidades de intervencéo, sejano conselho
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consultivo que definiria 0 sistema de classificagdo indicativa, seja produzindo
outros sistemas de classificagdo, que também ficariam disponiveis a populagéo.

A reducdo do percentual de programag&o regional, de 4 para2%, é
inexplicavel. Um principio constitucional, que carece de regulamentagdo h4 12
anos, é quase aniquilado com o percentual de 2%.

A criagdo do 6rgdo regulador para aradiodifusdo é tratada como um
assunto de importancia restrita ao interesse do Ministério das Comunicacfes, no
projeto Pimenta. Deixar que o Ministério defina o cronograma de transi¢éo das
funcgdes reguladoras do proprio Ministério paraa Anatel € casuistica

O estabelecimento de regras para a propriedade cruzada e o acimulo de
propriedade de emissoras de televisdo é fundamental para quebrar o oligopdlio
gue se estabel eceu neste setor. Como esté proposto nos dois projetos, um novo
modelo exploracdo do mercado se estabeleceria no Brasil.

A criagéo de uma nova modaidade de exploragdo do servigo de
radiodifusdo, aradiodifusdo institucional, é temeraria. Saimos de um jogo politico
que definia quem receberia concessdes de televisdo comerciais e podemos criar
um novo nicho de influéncia politica. Em tempos de eleicdo, quantas emissoras
seriam distribuidas para prefeituras do partido do governo? Quanto valeriaa
indicagéo dos parlamentares para o recebimento de uma permisséo destas?

A diminui¢o do valor méximo para as multas por infragbes e
irregularidades das emissoras de R$ 50 milhdes para R$ 10 milhdes é francamente
favoravel ao interesse dos radiodifusores.

O anteprojeto da Lei de Comunicagéo Eletronica de Massa foi objeto de
uma Unica discussdo publica que aconteceu em um seminério promovido pelo
Ministério das Comunicagdes com convidados e palestrantes da ABERT, em
Brasilia. Na gestdo Motta, o Ministério chegou a fazer pesjuisas de opinido, sobre
assuntos especificos. A primeira pesquisa recebeu apenas 56 respostas’’ e nunca
foi divulgado resultado deste trabalho.

A divulgacdo de versdes do anteprojeto de Lei de Comunicagéo Eletronica
de Massainstiga a sociedade a questionar 0 que se passa no governo que este
projeto ndo é levado adiante. A perdade poder do Ministério das Comunicagdes €
certamente o motivo que leva o Ministro Pimenta da Veiga a adiar o envio do

projeto a0 Congresso. Especula-se que isto s6 ocorrerd quando Pimentada Veiga
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decidir deixar o Ministério para preparar sua campanha para governador de Minas
Gerais. Os atores envolvidos, deputados, senadores, entidades de classe e da
sociedade civil aguardam o préximo passo dos protagonistas, governo e
radiodifusores.

A postergagéo da discusséo do projeto de lei de Comunicagéo Eletronica
de Massaimpede o estabelecimento de um model o de exploragdo do mercado
televisivo. Mas este setor deixara de se restringir a prestacao do servico de
televisio e assumird papel de destaque na sociedade da informagdo, quando

estiver interligado ainfovia

" Revista Rédio & TV, da Associagso Brasileira de Emissoras de Rédio e Televisio — ABERT. Setembro de 1998, n° 132.
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Capitulo 1V:

As Questdes da Regulacdo do Contelido da Televisao

Os lagos que unem aradiodifusdo brasileira a politica sdo proporcionais a
influéncia que este meio exerce sobre a populagéo. S&o 40 milhdes de domicilios
com cercade 50 milhdes de aparelhos de TV espahados pelo pais.

O crescimento dos indices de violéncia em todo o pais esta ligado,
segundo o0 governo e especialistas, ao que € transmitido pelas televisdes. Nos
ultimos anos, buscando atingir as classes mais populares que puderam adquirir
televisores com o Plano Real e reagindo & concorréncia, as redes de televisio
baixaram o nivel dos programas, tornando-os mais apelativos e recheados de
“baixarias’, como se costumadizer. Nos primeiros quatro anos do Plano Redl,
foram vendidos 20 milh&es de aparelhos de televisdo, segundo Daniel Barbard, da
agéncia de publicidade DPZ. As classes C e D tiveram assm a oportunidade de se
tornar audiéncia da televiséo.

A ascensdo dos empresérios da radiodifusdo sobre os politicos tem
conseguido manter no plano das idéias qualquer iniciativa para controlar o
contéudo datelevisdo, com excegdo darecente Portarian® 796, do Minigtro da
Jugtica José Gregori, que veremos mais adiante. Criou-se umarelacdo quase que
“xifopaga’ entre radiodifusores e politicos. Parlamentares que estdo a frente de
importantes processos decisorios para o setor s80, na maioria das vezes,
radiodifusores.

Um dos resultados da ampla distribuicdo de concessdes deradioe TV
ocorrida no governo José Sarney € que hoje boa parcela dos parlamentares €
proprietéria de emissoras. N&o existem dados consistentes em relagéo alegislatura
atual, mas a propria atuacéo dos parlamentares evidencia o poder que exercem no
Congresso Nacional.

Durante todo o regime militar, o processo de decisdo dapoliticade
comunicaco teve a participacdo de apenas dois atores: 0 Ministério das
Comunicacdes e a Associagdo Brasileira de Emissoras de Radiodifuséo (ABERT).

A fundagéo da ABERT, em 1962, foi resultado de uma forte ofensiva dos

radiodifusores para que fosse aprovado o Cédigo Brasileiro de Telecomunicagdes.
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Paraisto eles elegeram deputados e vieram a Brasilia lutar pelo Cddigo. O entéo
presidente Jodo Goulart fez 52 vetos ao Codigo, mas 0 Congresso, pressionado
pelos empresarios, derrubou todos™.

As concessdes de radiodifusdo eram, até a promulgacdo da Constituicdo de
88, distribuidas como moeda politica, devidamente cobradas nos periodos de
eleico. SAo intimeros os estudos™ que demonstram o uso politico do contetido
dasemissorasde TV e r&dio.

Um bom exemplo de dominagdo explicita da bancada de radiodifusores
estd acontecendo na Comissdo Especia de Reforma Tribut&ria. Hoje as emissoras
ndo pagam o Imposto Sobre Circulagdo de Mercadorias (ICMS) porque esta em
vigor um acordo, desde 1995, com 0s governos estaduais que permite a isencao.
Paratornar esta situag8o irreversivel, os radiodifusores conseguiram que o
relatério do Deputado Mussa Demes isentasse as emissoras do pagamento do
Imposto sobre Valor Agregado (IVA), que irdsubgtituir o ICM S e outros seis
tributos'®. A decis#o do relatério ainda pode ser modificada no dmbito da
Comisséo Especid de Reforma Tributéria.

Por tudo isto, fica muito dificil estabelecer normas que interfiram no
conteido datelevisdo. A manutencdo do status quo, pelos radiodifusores, é
garantida nas varias esferas da politica nacional. Mas também n&o é preciso
normatizar o assunto se a legislagéo ndo for respeitada, regulamentada,
fiscalizada. Na verdade ndo faltam normas que garantam umateleviséo com
caréter ético, finalidades educativas e culturais, o que falta é a aplicagéo delas.

Neste capitulo, vamos andisar a legislacdo sobre contetdo, no Brasil e
nos Estados Unidos; as propostas para um controle mais efetivo do que é
transmitido pelas emissoras de televisio; as tentativas de José Gregori para a auto-

regulamentagdo das emissoras; as agdes da Justica para punir abusos nos

% Assis, EnéasMachado. “A longa batalha até chegar ao Cédigo de Telecomunicacdes”. RevisaRéadio & TV, ABERT,
n° 129, junho de 1998, pp. 29-30.
9 Caldas, Mariadas Gragas Conde. “ O Latifundio do Ar - Midia e Poder na Nova Republica”. Tese de doutorado, ECA,
USP, 1995.

Lima, Venicio Artur. “ Televisio e Poder: a hipétese do Cenério de Representacéo da Politica”. Mimeo, 1995.

Lima, Venicio Artur. “Televisdo e Politica: hipdtese sobre a elei¢do presidencial de 1989". Revisa Comunicagdo e
Palitica, Ano 9, n° 9, abril-junho.

Meyrowitz, J. “ O Desafio Oculto da Televiséo”. RevigaDidlogo, n. 1, v. 22, 1989.

Sartori, G.; “ Videopoder” , Elementos de Teoria Politica. Madrid: Alianza Editorial, 1992, pp. 305 - 316.

Porto, Mauro. “O Papel da Televisio na Eleicio de 1992 para Prefeito de Sdo Paulo”. Dissertagdo de Mestrado, UnB,
1993.
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100 Acessocom, andlise do dia, 5 de novembro de 1999.
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programas; e os efeitos da violéncia veiculada na televisio na formagdo das

criangas.

A Legislacédo sobre Conteudo

Asregras que existem nalegislagdo brasileira sobre o contetido da
programacdo das emissoras de radiodifusdo ndo chegam a constituir alguma agéo
que possa coibir abusos.

O Cadigo Brasileiro de Telecomunicagfes - CBT, Lei n° 4.117/62, em seu
artigo 38, diz que os servigos de informagéo, divertimento, propaganda e
publicidade das empresas de radiodifusio estdo subordinados as finalidades
educativas e culturaisinerentes a radiodifusdo, visando 0s superiores interesses do
pais. No mesmo artigo do CBT, as emissoras ficam obrigadas a transmitir o
minimo de 5% da programacao para o jornalismo. Segundo o Codigo, a
publicidade ndo pode exceder 25% da programacdo. Estes dois percentuais s80
repetidos nas versoes ao anteprojeto de Lei de Comunicagéo Eletronica de M assa
analisados no capitulo I11.

O Regulamento dos Servigos de Radiodifusdo, Decreto n° 52.795/63,
atudizado pelo Decreto n° 88.066/83, no artigo 28 também obriga as
concession&rias de radiodifusdo a se subordinarem as finalidades educativas e
culturais e a organizarem a programagao no sentido de manter um elevado sentido
moral e civico, e proibe atransmissdo de programas que exponham pessoas a
Situagdes constrangedoras.

O artigo 16 do Decreto n° 236/67 define que o Conselho Nacional de
Telecomunicagdes (Contel) iria baixar normas determinando a obrigatoriedade de
transmissdo de programas educacionais, estipulando horarios, duragéo e qualidade
destes programas. Seriam no méaximo cinco horas semanais, obrigatorias, paraa
transmissdo de programas educativos, que deveriam ser veiculados entre as sete e
as dezessete horas. O Decreto também define como abuso aofensa a moral
familiar publica ou aos bons costumes.

No Cddigo de Etica da Radiodifus3o Brasiléira a parte da programac&o
retrata com pormenores todos os objetivos constantes na legislagdo citadaacimae

val além, criando uma selecdo de tipos de programas que podem ser veiculadosde
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acordo com os horérios apropriados. O Cadigo de Etica seria perfeito se previsse
algum tipo de punigéo para os dirigentes de emissoras que contrariassem o

mesmo. A Ultima atualizagio do Codigo de Etica ocorreu em julho de 1993.

Asacles da Justica e a auto-regulamentacao

A partir de 1997, a guerra da audiéncia se acirrou com o aumento da
importancia de programas como Ratinho, Domingéo do Faustdo, Domingo Legal,
apresentado por Gugu Liberato e Ledo Livre. Sempre que um destes programas
cometeu excessos, a polémica esteve presente naimprensa, que divulgou
pesquisas favoraveis ao controle do contelido e os intelectuais tiveram a
oportunidade de expor suas idéias sobre o controle do contetido televisivo.

O que vem acontecendo no Brasil em relacdo ao conteido da programacéo
daTV éum exercicio de ndo-decisdo, uma formade poder analisada por Bachrach

e Baratz*™

. Os tomadores de decisdo, ou policymakers, néo permitem que o tema
entre na pauta de discussdes politicas para que ndo haja decisdo sobre o tema.

Com do anteprojeto da Lei de Comunicagéo Eletronica de Massa a mesma
estratégia esta sendo usada, ha pelo menos dois anos. A sociedade sabe que este
projeto estd sendo elaborado, tem uma vaga idéia do que e contém, e somente 0s
empresarios participam das discussdes. A conclusdo tem sido sempre pelo
adiamento do envio do texto ao Congresso, ja que os radiodifusores preferem a
ausénciade regras.

Em 1998, o Procurador-Geral de Justica de Sdo Paulo, Antonio Marrey,
encaminhou umarepresentacdo a ABERT solicitando a aplicacéo do Codigo de
Etica em relagio ao Programado Ratinho, do SBT. O programa era acusado de
forjar conflitos familiares e de constrangir criancas e deficientes'. Depois de
alguns meses, 0 ABERT decidiu “n&o-decidir”, e ndo deu resposta ao procurador.
A entidade entendeu que, como j& havia uma decisdo judicial proibindo o

programa de continuar atuando como vinha fazendo, néo caberia & mesmauma

~

acéo.
Conforme o Cadigo de Etica, o que a ABERT poderiafazer seriauma

adverténciaao SBT e, caso 0 programa néo fosse alterado, poderia expulsar a

101 Bachrach, Peter e Baratz, Morton S. “Decision and Nondecisions: na Analytical Framework”. The American Politica
Science Review, vol. 27, 1963, 632-42.
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emissora da entidade. 1sto absolutamente ndo interessa a diretoriada ABERT, eo
espirito de corpo impede que as outras emissoras que compdem a entidade
apliquem puni¢des a uma delas, como admitem os préprios diretores da
entidade'®.

A decisdo judicial ao processo iniciado pelo Ministério Publico foi do
Desembargador Geraldo Pinheiro franco, do Tribunal da Justi¢ca de S&o Paulo, que
manteve a proibi¢do do Programa do Ratinho de exibir brigas, discussdes e
pessoas com deficiéncias fisicas, sob pena de multa de R$ 100 mil a cada
infracao™™.

O Programa Ledo Livre, apresentado por Gilberto Barros na Rede Record,
também teve complicagfes com a Justica. O Juiz Rodrigo Lobato Junqueira
Enout, da Vara daInfancia e Adolescéncia de S&o Paulo, proibiu a apresentacéo
de criangas e adolescentes em situagGes de vexame, constrangimento e violagéo
daintimidade. A multa seriade R$ 100 mil a cadainfracio’®. Depois disto, 0
programa, que era goresentado as 20:45 hs, passou paraas .......... eéhojeum
programa “familid’, com quadros de brincadeiras entre artistas.

Também durante o ano de 98, 0 entdo Secretério de Direitos Humanos e
hoje Ministro da Justica, José Gregori, iniciou umatentativa de criagdo deum
cddigo de ética para as emissoras. Reali zou reunides com diretores de todas as
redesde TV e com intelectuais envolvidos com o tema. O Ultimo dos prazos
concedidos pelo Secretério para que as emissoras apresentassem suas propostas
venceu em fevereiro de 1999'.

O ent8o Secretario de Direitos Humanos, José Gregori, nestas reunides,
entregou um kit com alegislacdo existente no pais sobre aprogramacdo das TV's,
uma copia do codigo de ética adotado na Itdlia e um questionario com perguntas
sobre o conteido da programacao das emissoras e um pedido de autocriti ca”. A
Bandeirantes foi a Unica emissora a entregar sua proposta de codigo de ética ao
Secretario Gregori.

Em reuni&o com Evandro Guimarées, Vice-presidente de Relagbes

Institucionais das OrganizagBes Globo, o Secretario Gregori disse que as maiores

122 Notas e Informagdes. “ Coma palavra a Abert”. Jornal O Estado de S&o Paulo, 2 de novembro de 1998.

103 Gama, Jdlio. “ Donos de TVs estudam punir exageros com multas’. Jornal O Estado de S&o Paulo, 18 dejaneiro de 1999.
104 Cagtro, Daniel. “Tribunal mantém veto a “ Ratinho””. Jornal Folha de S3o Paulo, 27 de novembro de 1998.

1% Gama, Jdlio. “ Justica restringe apresentac&o de crianga na TV". Jornal O Estado de S&o Paul o, 26 de novembro de
1998.

1% Fagundes, Renato. “ TV tera programag&o maisrigida’. Jornal do Brasil, 28 dejaneiro de 1999.

107 Gama, Jdlio. “ Diretor do SBT defende “imagens fortes’”. Jornal O Estado de Sdo Paulo, 19 de novembro de 1998.
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reclamacfes que chegavam ao Ministério naquela época era em relacdo as novelas
da Globo'®, De Eduardo Lafon, diretor artistico do SBT, Gregori ouviu uma
defesa a exibicdo de imagens fortes nateleviséo, pois, segundo ele, sd assim as
pessoas expostas conseguem ajuda da populago. Lafon argumentou que o
apresentador Ratinho é adorado entre os mais pobres, e que ele ndo acreditava em
um manual de qualidade para a programaczo™®.

Umareunido em 10 de dezembro de 1998, divulgada pelaimprensa como
historica, reuniu, por iniciativada ABERT, Jodo Roberto Marinho, da TV Globo,
Silvio Santos, do SBT, Johnny Saad, da Bandeirantes, e José Carlos Martinez, da
CNT paradiscutir meios de conter exageros, principalmente nas cenas de sexo e
violéncia. Nesta ocasido, Jodo Roberto Marinho disse que era contra qualquer
controle externo. Ali eles debateram a criago de uma comissdo, formada por no
maximo cinco pessoas da sociedade civil, para “observar a programacéo e
estabelecer critérios e valores para as multas’ **°.

A segunda reunido paradiscutir o assunto, que aconteceria em fevereiro de
1999, ndo se concretizou. A criagdo desta comissdo j4 havia sido adiantada por
Flavio Cavalcanti Janior, diretor do SBT em Brasilia e vice-presidente da
ABERT, que o nominou Instituto da Televisdo. Este ingtituto teria atuacéo
independente da ABERT™.

A discusséo sobre os exageros na TV ndo se restringiram aos
radiodifusores e 0 governo. A Fundagéo Abring peos Direitos da Crianga, o
Fundo das Nagtes Unidas para a Infancia (UNICEF), a Agéncia de Noticias dos
Direitos da Inféncia (Andi) e o Grupo de Institui¢des, Fundagbes e Empresas
(Gife) enviaram uma contribuic&o para arenovagio do Codigo de Eticada
Radiodifusdo Brasileira. As sugestdes do grupo referiam-se & exposi¢éo de
criancas e adolescentes a Situagdes de constrangimento e a contelidos de sexo e
violéncia inadequados a des™?.

Em 16 de agosto ultimo, o Ministro da Justica anunciou novamente que o
governo iria baixar portaria estabelecendo novas faixas etarias para a programagao

datelevisdo. Nesta ocasi@o, o Ministro também culpou a audiéncia pela baixa

1% sato, Sandra. “ Record promete mudanca no programa “ Ledio Livre™. Jornal O Estado de Sdo Paulo, 24 de novembro
de 1998.

109 Gama, novembro de 1998.

110 Gama, janeiro de 1999.

! Gama, Jdlio. “ ABERT propde criaggo de Ingtituto de Televisao”. Jornal O Estado de S&o Paul o, 26 de novembro de
1998.

112 54, Nelson de. “TV brasileira terd comissio para julgar e punir excessos’. Fol ha de Séo Paulo, 9 de fevereiro de 1999.
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qualidade datelevisdo, e sugeriu que a populagéo boicotasse por trés dias este tipo
de programa. Assim, esperava o Ministro, a qualidade poderia melhorar. Ele
afirmou que ademora na edi¢éo da portaria sobre a classificagéo indicativa
ocorreu porgque o governo ainda esperava a colaboragdo dos empresérios para a

113

auto-regulamentagdo do setor . O boicote ndo aconteceu.

A Portaria Gregori sobre Classificacao Indicativa

Depois de muito esperar pela auto-regulamentacdo do setor de
radiodifusdo, em 8 de setembro de 2000, o Ministério da Justica baixou a Portaria
n® 796, com novas regras para a classificagéo indicativa das diversdes publicas e
de programas de rédio e televisdo. A classificagdo indicativa é redizada pelo
Ministério com base no inciso XVI do artigo 21 eno inciso | do artigo 220 da
Constituicéo Brasileira. A Portaria n® 796 atualizou as normas contidas na Portaria
n° 773, de 19 de outubro de 1990, do Ministro Jarbas Gongal ves Passarinho.

A novidade da Portaria do Ministro Gregori ficou por conta da criagéo da
categoria 16 anos. Esta € adivisao de horarios para a transmissdo da programacao
classificada de acordo com aidade dos telespectadores:
| - quaquer horario: livre;

I — 20:00 horas, programa ndo recomendado para menores de doze anos;
[l —21:00 horas, programa néo recomendado para menores de quatorze anos,

IV —22:00 horas, programa ndo recomendado para menores de dezesseis anos:

V —23:00 horas, programa néo recomendado para menores de dezoito anos.

Ficaram dispensados de classificagdo os programas transmitidos ao vivo, e
o titular daempresa, ou 0 agpresentador do programa e a equipe de produgéo, se
responsabilizardo pelo desrespeito as normas. Estes programas poderdo também
vir a ser classificados previamente, se considerados inadequados a criangas e
adolescentes. Os programas classificados com base em sinopses, como as novelas,

também ficam sujeitos a responsabilizacdo. As emissoras devem enviar o pedido

% Marques, Gerusa. “ Governo baixara portaria com faixas etarias para programacao de TV". Agéncia Estado, 16 de

agosto de 2000.
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de classificagdo ao Ministério com 15 dias de antecedéncia. Mesmo as
propagandas, chamadas e trailers devem obedecer a classificagdo dos programas.
Os programas de indugéo ao sexo somente podem ser veiculados entre meia-noite
e cinco horas da manha.

A obrigatoriedade de que as chamadas obedecam a classificagéo do
horé&rio de exibic&o do programa foi um dos pontos mais criticados da portaria. O
Diretor da Central Globo de Comunicag&o, Luis Erlanger, declarou aintencéo da
emissora de adaptar as chamadas & categoria livre, parapoder veicula-las em
qualquer horario, independente da classificag@o do programa. No SBT, a
preocupacdo € com as chamadas em rodizio, j& contratadas pelos
patrocinadores™.

Os critérios para a classificacdo indicativa obrigatdria sdo as cenas de
violéncia ou de pré&tica de atos sexuais e desvirtuamento dos valores éticos e
morais. Antes e durante a exibi¢do de um programa a sua classificagéo deve ser
informada ao publico. A Coordenag@o-Geral de Justica, Classificagdo, Titulos e
Qudlificacdo, da Secretaria Nacional de Justica, zela pelo cumprimento da
classificac8o. Sempre que houver infrag8o, a Secretariainformara ao Ministro da
Jugtica, que comunicard o Ministério Publico, paraa aplicacdo das penadidades
previstas no artigo 194 daLe n° 8.069, de 1990, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente. A multaprevista no artigo 254 do Estatuto para quem transmitir
programa televisivo em horéario diverso do autorizado ou sem 0 aviso da
classificacdo é de vinte a cem sal&rios minimos, e 0 Juiz ainda pode determinar a
suspensdo da programacdo da emissora por até dois dias.

O Gerente de Programa da Coordenacéo-Geral de Justica, Classificagéo,
Titulos e Qualificacdo, da Secretaria Nacional de Justica, Reynaldo Jardim,
responsavel pela aplicacdo da Portaria sobre a classificago indicativa, concedeu
um prazo informal de mais quinze dias, a partir da publicagdo da Portaria, as
emissoras de televisio para entdo comegar a encaminhar os pedidos de punigéo a
Justica™™. A Secretéria Nacional de Justica, Elizabeth Siissekind, anunciou que
mandard ao Ministério PUblico Federa todas as dentincias de telespectadores

sobre programas de televisdo e que o governo federal ndo vai admitir "teimosia

14 Acessocom, informativo do Instituto de Estudos e Pesquisas em Comuni cagéo. www.acessocom.com.br. Anélise do
Dia, 22 de setembro de 2000.
115 «TV/'s tem prazo maior para cumprir regra”. Fol ha de S&o Paulo, 19 de setembro de 2000.
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reiterada’ de emissoras, que ingstem em veicular programagdo com contetido
violento e impréprio para menores™®.

Hoje os critérios para a classificagdo indicativa sdo vagos, ndo estéo
explicitados, dependem do julgamento pessoa de cada umadas cinco pessoas que
trabalham no Departamento Classificatorio, ligado a Secretaria Nacional de
Justicado Ministério da Justica™’.

O SBT foi aprimeirarede de televisdo a receber um “aertainformal”
sobre a exibicéo de programagéo em horario inadequado. O motivo da adverténcia
recebida pelo SBT foram as cenas do quadro “A Banheirado Gugu”, no programa
de Gugu Liberato, que mostrava closes das partes genitais dos atores. Depois
disto, o Ministério da Justica considerou que o quadro gpresentou melhora,
enquadrando-se nas normas da portaria de classificagdo. A Record também
recebeu um “aertainforma” sobre aexibi¢c&o em horério inadequado de um
filme™®.

No dia 18 de setembro, em que foi comemorado o aniversério de 50 anos
datelevisio brasileira, asredes Globo, SBT, Bandeirantes e Record prometeram
cumprir aclassificagdo dos programas, mas classificaram as medidas como
inGcuas e que resultam em censura. Rede Globo e SBT argumentam que ja
seguem cadigos de ética internos, e que ndo iriam modificar a programagéo.
Segundo 0 SBT, os programas “Ratinho” e “Domingo Legal”, alvos de muitas
criticas por seu contetido abusivo, estdo na categoria de programas livres. A

RedeTV! foi a Ginica emissora a apoiar as medidas do governo™®.

Osproximos passos do Ministro Gregori

Como Minigtro da Justica, José Gregori incluiu no Plano Nacional de
Seguranca Publica, divulgado pelo Presidente Fernando Henrique Cardoso em 21
de junho altimo, aproposta de aplicacdo de multas para emissoras que
descumprirem as orientacfes de classificagdo por faixa etéria e horério para

veiculacdo fornecidas pelo Ministério da Justica. Com o dinheiro arrecadado, sera

16 Marques, Hugo. “MPF recebera dentincias sobre programas de TVS'. Agéncia Estado, 20 de setembro de 2000.

17 Staut, Alexandre; Vicentini, Tatiana. "Governo pde cinco pessoas de olho na TV 24h por dia”, Jornal da Tarde,
13/09/00
118 arques, Hugo. “ Ministério da Justica faz alerta a TV Record”. Agéncia Estado, 20 de setembro de 2000.

119 Penhalver, Alexandra. “ Emissoras criticam programas por faixa etaria” . Agéncia Estado, 18 de setembro de 2000.

56

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

criado um Fundo Nacional da Crianca e do Adolescente, que ira produzir
programas educativos a serem veiculados pelas emissoras descumpridoras da
classificagdo indicativa. Estas medidas seriam concretizadas por meio de medida
provisoria, ainda ndo baixada.

O Plano Nacional de Seguranca Publica também anunciou ainten¢do do
governo de enviar ao Congresso Nacional projeto de lei propondo a
implementagédo do Conselho de Comunicagdo Social. O ato de indicagéo dos
membros do Conselho encontra-se, desde 94, no Senado Federal.

A Legislacdo Americana sobre Programacao

As emissoras americanas estéo vivendo sob as regras que regulamentaram
alLe daTelevisdo para Criangas, promulgadaem 1990. Esta regulamentacéo foi
uma exigéncia do Congresso americano, que ndo estava satisfeito com o
cumprimento das exigéncias genéricas dalei, por parte das emissoras, em relacéo
as necessidades culturais e educativas das criancas. Esta lei reconhece o poder da
televisio de ensinar as criangas, e também afdta de incentivo comercia para
exercitar este poder'®.

Esta regulamentagéo, chamada Normada Programagéo Infantil na
Televisdo, foi publicada pela Federal Communication Commission (FCC) em 8 de
agosto de 1996 e comegou avigorar em setembro de 1997. Segundo a Norma, as
emissoras tem que cumprir exigéncias sobre a programacéo infantil para garantir a
renovacdo de sua concesséo.

As emissoras devem veicular uma programacao-nucleo, durante trés horas
semanais, no minimo, cujo contetido tenha sido desenvolvido especificamente
para promover a educagdo e ainformagdo das criangas. Cabe a emissora julgar se
0 programa se enquadra neste objetivo, sd devendo a FCC se pronunciar sobre
esta adequac&o em casos excepcionais. Esta programagédo deve ser veiculada entre
as sete horas da manhé e as dez horas da noite, em horéarios regulares de duragéo
minima de meia hora. As emissoras devem preencher relatorio sobre esta

programag&o que serdo avaliados no momento da renovacéo da concessdo™?,

120 gimon, Pedro. “ Relatério Radio & TV no Brasil”. Diagnésticos e Perspectivas. Senado Federal, 1998.
2 Macid, Evelin. “NAB 98: a programacio infantil sob ol hos atentos” . Revista Radio & TV, ABERT, n° 128, maio de
1998, pp. 29-30.
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O radiodifusor americano tem a obrigagéo de manter um “Arquivo
Publico para Inspegdo e Fiscalizag80”, que deve conter, entre os documentos
sobre a concessdo, as cartas que foram enviadas pelo publico com sugestdes e
reclamaces, dos Ultimos trés anos; documentos que comprovem a obediéncia aos
limites comerciais da programagéo destinada a criancas, e um relatério da FCC

122

preenchido com informagdes sobre a programagéo niicleo . Qualquer inspetor da
FCC ou visitante deve ter acesso a esta documentacao.

Os americanos também adotaram um blogqueador eletrnico da
programacao televisiva consideradainadequada pelos pais. Este bloqueador é
conhecido como Violence-Chip, ou V-chip, e desde o inicio do ano 2000 ele &
obrigatério em todos 0s nos novos televisores.

Para auxiliar os pais na escolha da programagéo para seus filhos, foi criado
0 Guiade Classificagéo da Programag&o. O Guia em uso atua mente foi baseado
no sistema de classificagéo de filmes, criado em 1968 por Jack Valenti, presidente
daMotion Picture Associacion of America (MPAA). A decisdo de utilizar o Guia
para atelevisdo foi tomada em 1996, por umaindicagdo do Telecommunications
Act. Grupos organizados da sociedade, tais como associagdes de pais, o Fundo de
Defesa da Crianca, psicologos, educadores, médicos e psiquiatras e a Nationa
Association of Broadcasters (NAB), a Nationa Cable Television Association
(NCTA) eaMPAA adaptaram o GuiaparaaTV. As Ultimas modificagdes no
Guia aconteceram em julho de 97, em uma negociagdo destes mesmos grupos. A
adoc#o do Guia é voluntaria®.

Neste guia s8o definidas classes de programas correspondentes a icones.
No inicio do programa, a emissora deve transmitir este icone juntamente com o
programa, do lado esquerdo datela, durante 15 segundos.

A Associacdo de Jornais da América, representante de 1.500 jornalis,
inserem, em seus cadernos de TV e de programagdo, os icones do guiade
classificac8o desde o inicio de 1997. As mais de 2.000 horas de programacdo
televisiva sdo classificadas pelas préprias emissoras e um Conselho de
Monitoramento, formado por 24 especialistas em televisdo, examinam os

programas que possam ter sido classificados inapropriadamente™®*,

122 Jobim, Alexandre Kruel . “ Rel atério Sucinto das Conferéncias e Tépicos Abordados durante a Conferéncia Anual da
Nacional Association of Broadcasters (NAB 99)” . Abril, 1999.

12 Macid (maio, 1998).

124 Macie (maio, 1998).
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Sobre programagdes indecentes e obscenas, 0s americanos definiram
regras claras. Indecente é o conteido que, mesmo ofensivo e com apelo sexual, é
exibido dentro dos padrdes aceitaveis pela sociedade. Este tipo de programacéo
pode ser exibida entre as 10 horas da noite e as 6 horas damanha. O conteido
obsceno é aquele que foge dos padrdes aceitéveis. Estes ndo podem ser veiculados
em emissoras de radiodifusio, sob pena de cassacio da concessio™.

Atualmente os americanos seguem a seguinte restricéo a propriedade de
emissoras de televisdo: pessoas fisicas e juridicas podem ser proprietérias, diretae
indiretamente, de quaquer nimero de emissoras, desde que néo ultrapasse ao
limite de 35% da audiéncia nacional. A FCC estuda mudangas nesta legislacio™®.

AsPropostas de Controle de Conteido no Brasil

Estd no Senado um projeto de Lei, de autoriado Deputado Cunha Bueno,
gue pretende obrigar que os aparelhos de televisao, fabricados e vendidos no
Brasil, contenham o V-chip nos moldes do que ocorre nos Estados Unidos. Este
projeto jafoi aprovado na Camara.

Se o Brasil vier aadotar o V-chip, seria construtiva a reformulagéo do
meétodo de classificagéo indicativa da programacdo, para que ele atinja seu
objetivo. Para que tenha legitimidade, sociedade, psicdlogos e psiquiatras devem
estar envolvidos com a definicdo do sistema de classificagdo, além das emissoras
e produtores de conteido. Assim como acontece nos Estados Unidos, certamente
as proprias emissoras tém mais condicdes de redizar a classificagdo da
programagdo do que a Secretaria Nacional de Justica, do Ministério da Justica.
Nele, ndo existem condigdes fisicas e de pessoal para que o trabaho sejarealizado
a contento.

A Anatel, presidida por um colaborador que foi muito proximo a Sérgio
Motta, Renato Guerreiro, tomou ainiciativa de licitar um servico de
monitoramento do espectro que diz respeito ao conteddo. A Agéncia pretende
controlar aprogramacdo das emissoras deréadio e TV para verificar o
cumprimento da legislagcéo em vigor. O servi¢o chama-se radiovideometria e pode

comegar aoperar em novembro proximo.

25 Jobim (abril, 1999).
1% Jobim (abril, 1999).
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A ex-deputada federal Marta Suplicy, presdente daONG TVer, ea
advogada Ana Emilia Oliveira de Almeida Prado, membro do Conselho de Defesa
do Consumidor da OAB-SP, advogam a tese de que a reduc¢éo nos prazos de
concessao seria umamaneira de pressionar pela melhoria da qualidade da
programagdo. Elas argumentam que paises como Estados Unidos, Austrdiae
Japéo limitam a concessdo da emissora em trés anos e adotam meios de controlar
a programacao e cobrar metas de qualidade no momento da renovacéo. A ex-
deputada é umaimportante voz na luta pela melhoria da qualidade da
programagdo da TV brasileira e foi ouvida pelo Secretério José Gregori sobre uma

proposta de codigo de ética para as emissoras.

OsEfetosda Violéncia na Formacao das Criancas

Pesquisas demonstraram que uma crianga americana, quando atinge 0s
dezoito anos, assistiu a cercade 200 mil atos de violéncia e a 40 mil assassinatos
pelatelevisin’. No Brasil, uma pesquisa realizada pelo Organizacgo das Nagdes
Unidas — ONU, em seis emissoras de TV abertas, detectou 1.432 crimes em uma
semana de desenhos animados, em agosto de 1998. Foram analisadas as
programagoes da Rede Globo, do SBT, da Bandeirantes, da Record, da M anchete
edaTV Cultura?®,

Outra pesguisa, redizada pela Universidade GamaFilho, do Rio de
Janeiro, em 1997, analisou 151 horas de programacéo da TV brasileirae
identificou 308 cenas de erotizagéo e exploragdo dafigura damulher na
programagdo infantil. A cada 29 minutos as criangas recebem um estimulo erético
e umaimagem deturpada sobre a mulher'?®.

Ja é antiga a tese de que as criangas aprendem por imitagdo. Antigamente
aprendiam com a familia e a escola, hoje aprendem com atelevisdo. Os mais
abastados tém acesso também ao cinema, aos videogames e a midia interativa. A
psicanalista Luciana Pavdo Kroeff alerta que a erotizago precoce causa distUrbios

nas criangas, que ndo conseguem interpretar as informagdes que recebem. Ela

2" Augusto, Sérgio. “A arma que a TV pde nas maos das criangas’. Jornal O Estado de S&o Paulo, 2 de abril de 1998.

128 Dimenstein, Gilberto. “ TV brasileira exibe 20 crimes por hora de desenho”. Jornal Folha de S3o Paul o, 28 de outubro de
1998.

129 b menstein, outubro de 1998.
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recomenda gque os pais evitem imagens de cunho sexua que fazem sentido apenas
para os adultos.

Muitos experts em desenvolvimento infantil afirmam que o problema ndo
€ apenas 0 que a crianca vé, mas como e onde elavé. Onde colocar o computador
e 0 video game e quantos aparelhos de televiso existem na casa sdo alguns
pontos que, dependendo do encaminhamento dado pelas familias, podem afetar
grandemente o impacto dos entretenimentos nas criangas. Quanto mais estas
mé&quinas estiverem nos quartos das criangas, mais as criangas estardo isoladas
dos adultos.

Segundo a Academia Americana de Pediatria, s80 mais de mil estudos
desenvolvidos nos Estados Unidos que comprovam arelacdo entre a exposicdo a
violéncia através da midia e o comportamento agressivo de criancas e
adolescentes. O Ingtituto Nacional de Salide Mental americano afirma que a
exposi¢cdo aviolénciatelevisiva é a varidvel que mais influencia comportamentos
agressivos, deixando paratrés até a prépria convivéncia socia. Elacriauma
desensibilizac8o e um climafavoravel a atos também violentos. N&o que todas as
Criancas passem a agir agressivamente, mas agquel as que ja possuem alguma

a°. Isto ocorre com maior

tendéncia aisto sdo mais vulneraveis a esta influénci
intensidade em criancas de até oito anos, aindaincapazes de separar aficcdo da
realidade.

A Academia Americana de Pediatria criou um manua para que os pais
possam melhor controlar o que seus filhos recebem da midia. Entre outras coisas,
este manual recomenda que criangas ndo assistam mais que umaou duas horas de
TV por dia; que os pais também assstam a programacao infantil, para terem
certeza do que estd sendo transmitido; que ndo facam atelevisdo e os video games
de baby sitters; que conversem com seus filhos sobre a programaggo, paraque
eles tenham uma visdo critica sobre amidia; e que os proprios pais sirvam de
exemplo para seus filhos, evitando programas violentos e muitas horas em frente a
TV.

A Associagdo Americana de Psiquiatria vem tentando, desde 1993, que a
industriadatelevisdo, aberta e por assinatura, diminua significativamente os
contetidos violentos. Eles alegam que esta influéncia afeta 0 bom

desenvolvimento de criangas e adol escentes e ainda pode significar um risco para
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a estabilidade das familias. Esta associacdo também sustenta que, indo além da

desensibilizag&o, as criangas passam a buscar solugdes agressivas para seus

préprios problemas.

Em junho de 99, a primeira dama americana, Hilary Clinton, participou de

umareunido, na Casa Branca, com congressistas e grupos da sociedade para

discutir acBes contra a violéncia na midia. Hilary Clinton, em nome de seu

marido, defendeu a educacdo dos pais para que eles sgjam capazes de exercer

maior controle sobre os contelidos a que as criangas sao expostas. Ela propds que

a sociedade adote solugbes que propiciem aos pais a permanéncia durante um
maior periodo de tempo com seus filhos, diariamente. Elatambém propds a

realizacdo de campanhas educativas pelo pais para que a nagdo promova uma

mudanca na cultura de entretenimento baseada na violéncia™:.

Também em junho de 1999, o presidente americano, Bill Clinton,
anunciou que a Comissio Federal de Comércio — FTC e o Departamento
de Justica americanosiriarealizar um estudo para saber como aindustria
do entretenimento vende produtos baseados na violéncia, e voltados para
adultos, e acaba atingindo as criangas. O presidente Clinton agiu
motivado pelo massacre ocorrido em abril de 1998 na Escola Columbine,
no Colorado. Naocasido, dois adolescentes, fascinados por armas e
videogames violentos, mataram treze pessoas antes de se suicidarem.

Este estudo da FTC teria a participacdo das industrias de
entretenimento, de tabaco e de armas. Em um ano, eles esperavam que 0s
préprios produtores de entretenimento criassem um sistema proprio de
regulacéo e classificacdo paraimpedir que criangas tenham acesso a
produtos inadequados para a formagao de seu caréter e personalidade™.
Com o estudo, o presidente americano pretendia alavancar um grande
debate nacional sobre os fatores que tornam os adolescentes violentos e
buscar a cooperacéo da sociedade parauma possive politica de controle

dos contelidos.

A iniciativa do governo americano surgiu num momento em que aguela
sociedade resolveu reagir ao nivel de violéncia dajuventude. S6 no ano de 99,

foram 12 massacres em escolas americanas, alguns deles realizados por criangas

130 « psychiatric Effects of Media Violence” . www.psych.org

131 « Remarks by the President and Mrs. Clinton on Children, Violence and Marketing” . www.pub. whitehouse.gov
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que imitavam cenas de filmes violentos. Uma das maiores diversdes de uma
crianca americana € o video game. Jogos em que quem mata mais ganha mais
pontos transforma as criangas em atiradores de alto gabarito. Foram mais de
cinquenta mortos nos massacres produzidos por criangas americanas em 1999.
A investigagéo feita pela Federal Trade Comission — FTC, baseadaem
documentos e estudos da prépria industria do entretenimento, chegou a conclusdes
estarrecedoras. A industria datelevisdo, do cinema, as gravadoras de discos e
produtores de video games fazem propaganda de produtos rotulados como
impréprios ao publico jovem justamente para criangas e adolescentes,
corrompendo a classificagdo etaria pré-estabelecida. A propaganda na televisio
alerta que os produtos séo para consumidores “maduros’, mas séo veiculadas em
horérios em que criancas e adolescentes estfo diante das TV 's'3,
O uso davioléncia naindustriado entretenimento é justificada
pelo aumento do consumo. S&o feitas pesquisas com jovens e criangas,
antes do langcamento dos filmes e discos voltados para os adultos, para
verificar o impacto que desterdo no comércio de produtos secundarios.
Enquanto as classificagbes determinadas voluntariamente pela indlstria
do entretenimento desaconselham filmes e video games para menores de
17 anos, é feito um marketing agressivo voltado jusamente para as
criancas’ .
Pelo sistema de classificag@o daindustriade cinema, a cotacdo R
€ para produtos impréprios para menores de 17 anos desacompanhados
dos adultos. S6 que ainvestigacéo da FTC descobriu que 80% desses
filmes sdo anunciados para um publico abaixo dessaidade, paraque
sejam levados a assisti-los. Video games com classificagdo "M", para
pessoas maiores de 17 anos, tém campanhas publicitérias direcionadas
para pessoas mais jovem. A situacdo daindistria de discos é similar'®®.
Os representantes da industria de entretenimento reagiram afirmando que
ainfluéncia da violéncia dos filmes sobre o comportamento das criangas

nao est4 comprovada.

132 Johnson, Caitlin. “Clinton Announces Sudy of Entertai nmente I ndustry Ads’ . www.connectforkids.org

133 Stern, Christopher Stern. “WASHINGTON vs. HOLLYWOOD: Atraentes e violentos’. The Washington Post, 27 de
agosto de 2000.

13 »Casa Branca ataca violéncia na tela", Jornal do Brasil, 12 de setembro de 2000.

135 "Marketing visa até escoteiros'. Jornal do Brasil, 12 de setembro de 2000.
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O resultado da investigagdo promovida pela Federal Trade
Comission foi tema da disputa nas eleigdes presidenciais americanas. O
candidato democrata Al Gore, vice-presidente dos Estados Unidos,
afirmou que, se eleito, daria aindistria de entretenimento seis meses para
"limpar seus atos' ou seria submetida a sanges governamentais™*. O
candidato republicano George W. Bush acusou tanto Al Gore como o
presidente Bill Clinton de hipocrisia nas criticas a Hollywood, por ambos
terem recebido milhdes em doagdes de estidios e astros do cinema para
suas campanhas™’. Para Clinton, aindustria do entretenimento retiraa
credibilidade dos sistemas de classificag&o ao burlar as normas definidas
consensualmente.

Hillary Clinton, em campanhapara o Senado americano, durante
discurso no mesmo evento em que o presidente Clinton falou sobre o
resultado dainvestigagdo daFTC, classificou de ‘ultraje’ a atitude da
industria do entretenimento e reclamou do sistema de classificagdo, ‘uma
confusa sopade letras’ que usa sistemas diferentes para rotular filmes,

videogames e CDs" %,

1% Sohieraj, Sandra. “ Al Gore na ofensiva”. Associated Press, 11 de setembro de 2000.
37 »Hollywood e a politica”. Jornal do Brasil, 12 de setembro de 2000.
138 "Casa Branca ataca violéncia na tela", Jornal do Brasil, 12 de setembro de 2000.
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Conclusdo do Capitulo

Como seviu, legislagéo néo faltaparaquea TV brasileiratenha o mais
alto nivel ético e cultura. O problema é que este instrumento formador de opini&o,
disseminador de valores e modelos para a sociedade esta sujeito apenas as regras
do mercado, por falta de fiscalizag&o e rigor por parte do governo.

As pesguisas apontam para a influéncia da televisdo no comportamento de
jovens e adolescentes e, nos Estados Unidos, onde a cultura da violénciaaindaé
mais disseminada do que aqui, a sociedade esta em busca de solugdes para este
conflito de interesses com aindistriado entretenimento.

O importante papel que tem atelevisio para o fortalecimento da
democracia e a necessidade de que esteja submetida ao interesse publico, umavez
que 0 servico é prestado apartir do uso de um bem publico — o espectro, nos
coloca num impasse: nosso sistema politico estd demasiadamente comprometido
com os interesses dos empresarios da televisdo, que tem o poder de manipular a
opini&o publica gerando conformismo™®.

Cabe a sociedade civil pressionar para que haja avango neste setor. Como
em qualquer outra &rea, o Estado deve ter o papel primordia de regular os
servicos, intermediando os interesses empresariais com os da sociedade. As
renovagOes de concessao acontecem hoje automaticamente. Como vimos na
experiéncia americana, este € o momento ideal para cobrarmos o cumprimento das
tantas normas e leis que pretendem dar um caréter educetivo, cultural,

informacional e artistica atelevisao.

% Herz, Daniel. Depoi mento na Comi ssio Especial sobre a Proposta de Emenda Cosntituicional que altera a propriedade

de empresas jornaligticas.
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Capitulo V:
A TV Digital

A implantag@o da TV digital no Brasil tem aspectos Unicos e vem sendo
acompanhada pelos demai's paises com bastante interesse. Primeiro porque o
Brasil representa o0 maior mercado da Américado Sul, onde a televisdo tem uma
penetracdo inigualavel. S&o entre 50 e 100 milhGes de televisores, presentes em
94% dos lares, e as emissoras chegam a 98% do territério nacinal.

Em segundo lugar, o Brasil esta realizando um dos mais minuciosos testes
jafeitos com astrés padrdes disponiveis no mundo. A Anatel tomarda sua
decisdo baseada nos resultados dos testes técnicos, um relatério de mercado e de
politicaindustrial e um relatério de regulamentacéio™*. Estes relatérios seréo
encaminhados a UIT para servir de par@metro para a tomada de decisdo de outros
paises.

A decisdo deimplantar a TV digital no Brasi| ainda carece deuma
discussdo mais ampla com a sociedade, que passa pelo estabe ecimento de um
novo marco regulatorio parao setor. Asimplicacfes da utilizacdo deste novo
sistema pela televisao brasleria passam pela reestruturacdo do setor eaandlise
dos compromissos dos radiodifusores para com a sociedade. A decisdo néo €
apenas de uma nova tecnologia, mas de uma tecnologia que pode gjudar a
aumentar o acesso da populagéo as redes de informacdo, aquantidade e a
gualidade da programacéo.

A Anatel pretende garantir, no novo sistema, espago para o contéudo local
e regiona na programacdo das emissoras de televisdo, mas ainda ndo sugeriu, nos
estudos analisados aqui, como isto serafeito. O maior acesso da sociedade ainfra-
estrutura moderna sera levada em conta na definicdo do modelo de TV digital a
ser implantado, apesar da Anatel reconhecer que sb pode regular aspectos técnicos
do novo sistema.

O Brasil se apresenta aos produtores dos padrées de TV digital como
possivel parceiro, ndo apenas consumidor datecnologia. A Anatel pretende
participar das futuras decisdes que envol vem o padréo a ser escolhido e que o pais
ndo pague royaltes por ele.

66

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

A Anatel estabeleceraum periodo de transi¢do do sistema analdgico para o
digital, assm como foi feito nos Estados Unidos. Neste periodo, as emissoras de
televisdo estardo transmitindo os sinais em dois canais simultaneamente. Num
primeiro momento, serdo alocados canais digitais para as atuais 271 geradoras de
televisdo. Em seguida, a Anatel buscara espaco no espectro para as 7.388
retransmissoras'**.

A decisdo do formato desta programacdo, se em alta definicdo (HDTV) ou
standard (SDTV), cabera as emissoras. A Anatel certamente decidirdum
percentual paraa HDTV, e um cronograma também para o inicio da sua
transmiss&o.

A escolha do padréo de TV digital obedece a uma corrida tecnolégica
marcada pelo timing do mercado. Outras midias, como a TV por assnaturaea
internet ou ja estdo digitalizadas ou estdo trabalhando rapidamente paraisto. A TV
digital abre as portas daradiodifusio para 0s servigos mais modernos e lucrativos,
apartirdaTV interativa Asoperadorasde TV por assinaturaem DTH estéo a
frente da corrida e j& est@o testando suas tecnologias. Video-on-demand (VOD), e-
mail, comércio pela TV (t-commerce), acesso alnternet e contelido relacionado
com aprogramagdo sdo alguns dos servicos. A interatividade com a programagéo
daTV deverater inicio na Copa de 2002, prevéem experts do mercado™*.

Neste capitulo vamos analisar o processo decisorio da escolha do padréo
de TV digital no Brasil, asimplicagbes de suaimplantagdo, do ponto de vista
tecnolégico, social e econdmico. O capitulo esté dividido nos seguintes subtitulos:
os primeiros estudos sobre TV digital no Brasil, os formatos de transmisséo, a adta
definicéo, a multiprogramacdo e os multiservigos; os padroesde TV digital que
foram testados, como foi arealizagdo dos testes do Grupo SET/ABERT; as
pesquisas de opinido mercado realizadas pelo Centro de Pesquisae
Desenvolvimento (CPgD) e a Anatel, que irdo subsidiar a decisdo daagéncia; o
cronograma da Anatel paraaimplantaco da TV digital; as criticas feitas por
representantes do padréo ATSC aos testes brasileiros; aimplantacéo da TV digital
nos EUA; interesse publico na TV digital; e a convergénciatecnoldgicae a

universalizagéo.

0 pay TV Red Time News. Edico de 7 dejulho de 2000.
141 B ano Basico de Digtribui ¢80 de Canais da Anatel.

2 gjlva, Sandra Regina. “ Brasil — Servicos comegam com DTH”. Revista Pay TV, Especial TV Interativa, setembro de
2000.
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OsPrimeiros Estudos sobrea TV Digital no Brasil

A implantacdo da TV digital no Brasil et4 em estudo desde 1994. Os
estudos foram iniciados, naguele ano, pela Comissdo de Assessoramento de
Televisio — COM-TV, vinculada ao Departamento de Servigos Privados da
Secretaria de Servicos de Comunicagdo, que substituira o Ministério das
Comunicagbes na reforma ministerial promovida no governo Collor. O
engenheiro Mauro Soares presidiaa COM-TV e os estudos tiveram abordagens

técnica, politica e econdmica'®,

Naguele mesmo ano, foi constituido o Grupo Técnico SET/ABERT,
composto por engenheiros das emissoras de televisdo, como a TV Globo, aTV
Bandeirantes, a TV Cultura e pelo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da
Telebrés— CPgD.

Em 1996, estes dois grupos, a COM-TV e o Grupo SET/ABERT,
iniciaram um trabalho, de andlise de informacfes vindas do exterior e abuscade
uma definicdo das necessidades dos radiodifusores brasileiros.

Também foi iniciado, pelo Grupo SET/ABERT, um estudo do plano de
canalizacio para os canais digitais'**, que independe do padr&o que sera
escolhido. O engenheiro André Cintra esta a frente deste trabalho, em busca de
um segundo canal para cada emissora de televisdo, que sera usado durante o
periodo de transicéo do sitema analdgico parao digital.

Parainiciar o trabalho, foram definidas a gumas premissas. Todas as
emissoras e retransmissoras situadas em cidades com mais de 100 mil habitantes
seriam contempladas com o canal adicional. Neste caso, cerca de 1.500 emissoras
seriam beneficiadas e outras 1.500, |ocalizadas em cidades entre 50 e 100 mil
habitantes teriam os sinais protegidos. As mais de 5 mil restantes, localizadas em
cidades com menos de 50 mil habitantes, poderiam sofrer interferéncias nos snais
durante afase de transi¢&o.

Por ndo contar com um banco de dados oficial atualizado, o Grupo
SET/ABERT precisou criar um cadastro das estagdes brasileiras, com

43 Macid, Evelin. “ ATV Digital e o Minicon?, Revista Rédio & TV, da Associacio Brasileirade Emissorasde Radio e
Televisio, janeiro de 1997, n° 118.

1% Macid, Evelin. “ Plano de Canalizacdo ja emandamento”, Revisa R&dio & TV, da Associagdo Brasi|eirade Emissoras
de R&dio e Televisio, janeiro de 1997, n° 118.
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informagdes sobre a poténcia dos equipamentos, a sua cobertura, alocalizacdo e o
relevo dalocalidade®.

Hoje o planejamento da canalizac8o estd bem adiantado. O maior
problema era a docacdo de canais em S&o Paulo, Rio de Janerio e Brasilia, onde o
espectro é sobrecarregado. Jaha canais para todas as geradoras ingtaladas nestas
cidades. O CPgD mantém um representante trabalhando com o Grupo
SET/ABERT neste trabalho de canalizagéo.

Os primeiros testes da TV digital aconteceram, no Brasil, durante a Copa
do Mundo de Futebol da Franga, em junho de 1998. A Rede Globo gastou cerca
de US$ 3 milhBes para a experiéncia de transmissdo intercontinental ao vivo do
padrd ATSC. A experiénciafoi feitaem HDTV, nacidade de Sao Paulo™.

Em 12 de novembro de 1998, a ABERT, a Sociedade Brasileirade
Engenharia de Televisdo (SET), aempresa Nec do Brasil e a Universdade
M ackenzie assinaram, em S& Paulo, um acordo de cooperagéo técnica para
realizar ostestesda TV digital. Nesta época, aintencdo eratestar os padrdes
ATSC e DVB-T, jaque o padréo japonés ainda ndo existia. Estes testes foram
patrocinados pela Nec do Brasil, que destinou R$ 2,5 milhdes para esta
finalidade™”’.

Osformatosda TV digital

A TV digital promovera uma mudanca no aspecto fisico das tel evisdes.
Hoje elatem o formato de tela4x3 e mudara para 16x9 no sistemadigital. Isto
possibilita uma visdo mais ampla das cenas, com mais informagdes natela. A tela
16x9 tem memos formato que atela de cinema.

As pessoas ndo serdo obrigada a comprar 0s novos televisores digitais
assim que seiniciar atransicdo dos sistemas anal 6gico para o digital. Haveraa
opcao de se adquirir uma caixa conversora, o set-top box, que possibilitaa
recepcdo de sinais digitais em aparelhos de TV analdgicos. Estas caixas
conversoras também sdo importantes porque podem ser usados pelas empresas de

1% Maciel, Evelin. “Plano de Canalizacéo ja emandamento”, Revista Radio & TV, daAssociagdo Brasileirade Emissoras
de R&dio e Televisio, janeiro de 1997, n° 118.

1% Moraes, Gedrgia. “ ABERT, SET, Nec e Mackenze assnam acordo paratesesde TV digitall” . RevistaRadio & TV, da
Associagdo Brasleirade Emissoras de Rédio e Tel evisio, novembro/dezembro de 1998, n° 134.

7 Macid, Evelin. “ Quando a TV Digital chegara ao Brasil?” . RevistaRadio & TV, da Associagdo Brasileirade
Emissoras de Radio e Televisdo, abril de 1998, n° 127.
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radiodifusdo ede TV a cabo smultaneamente. Nos Estados Unidos, esta éuma
guestdo muito importante porque 70% dos lares recebem o sinal da radiodifusio
por meio da TV acabo.

A transmissdo no sistema digital ganha flexibilidade, podendo ser de
multiplos sinais — hoje a compressdo possibilita até quatro transmissdes
simultaneas - na freguiéncia de 6 MHz ou um Unico canal em High Definition
Television (HDTV). A imagem em HDTV € imensamente mais detalhada e
coloridado que o atual sistema analdgico, com resolugdo superior a 700 linhas.
Pode-se ter acesso afuncionalidades complemer1tare5148, como aescolhade dudio
e de legenda em diferentes linguas.

Quando se faz atransmissdo de mdltiplos sinais, o formato Standard
Definition
Television (SDTV) é o usado para aprogramacdo daTV. O SDTV é superior em
qualidade de imagem em relacdo ao sinal analdgico, ndo obstante tenha a mesma
resolucdo de 525 e 625 linhas. A qualidade € superior porque ndo hafantasmas e
ruidos.

Como atransmissdo da programacdo da TV pode utilizar apenas um dos
quatro canais possiveis em 6 MHz, os demais canais podem ser usados para a
oferta de multiprogramas e multiservi¢os. Podem ser oferecidos aos
telespectadores pay-per-view; video adicional, que é a possibilidade de transmitir
cenas de angul os diferentes do mesmo programa; acesso a internet e transmisséo
de dados; servigos interativos; ajuda para deficientes fisicos; hipermidia, que é a
busca de contetidos adicionais associadas a informacdo exibida na tela, também
chamado objeto clicavel; comércio eetronico; informativos, e a gravagéo de

programas (download)*

. O receptor poderd estar conectado ao monitor do
computador, aperiféricos, ao DVB, a TV acabo e ao telefone.

No inicio, ainfra-estruturada TV acabo e do telefone seréo usados como
canal de retorno para ainteratividade. Pode-se também ter canal dedicado para
isto, como acontece com 0 servigo de TV por assnaturaMMDS. Estas opgdes
estéo disponiveis nos trés padrdes de TV digital. A quantidade de canais possiveis

nos 6 MHz depende da compressdo adotada. Hoje se falaem quatro canais, mas

8 Fundagao do Centro de Pesqui sa e Desenvol vimento — CPgD. “ Televisio Digital no Brasil — Pesquisa de Mercado”.
Relatério parcid.
1 Fundaggo do Centro de Pesqi sa e Desenvolvimento — CPoD. “ Televisio Digital no Brasil — Pesquisa de Mercado’.
Relatério parcid.
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isto depende da taxa de compressdo, que estd melhorando de acordo com o
desenvolvimento das tecnologias.

Para cada novo servico oferecido pelo radiodifusor, ser necessaria uma outorga
daAnatel.

O novo modelo de exploracdo dos servicos multimidia que esta sendo
planejado pela Agéncia. O Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) eo
Servigo de Comutagdo Eletrénica de Massa por Assinatura (SCEM@). SCM éa
definicdo regulatéria para a convergéncia dos setores de telecomunicagdes, midia
eletrdnica e informatica. Os operadores de telecomunicagdes teréo que abrir suas
redes a outros provedores de servico, e ndo haveralimite parao nimero de
outorgas. O SCM envolve sinais de &udio e video, dados, sons, imagens e texto,
utilizando quaisquer meios de transmissdo dentro de uma &rea de prestagéo de
servico. N&o faréo parte do SCM os servigos Telefonico Fixo Comutado (STFC),
e de Radiodifusdo.

O Servigo de Comutaco Eletronica de Massa por Assinatura (SCEMa) € o

servico de TV paga, sejapor MM DS, cabo ou DTH™®

. As licengas concedidas

pela Anatel depois de agprovado o regulamento do SCEMa véo substituir as
outorgas de TV paga, que valerdo até o vencimento dos contratos. Os prestadores
deste tipo de servico ser&o operadores de SCEMa, podendo usar qualquer umadas
tecnologias disponiveis, inclusive a TV digital, e ndo haveralimite de prestadores
de servico por &reaou localidade.

Neste novo cenario, o conceito de telespectador também vai mudar. As
pessoas deixardo de ser simples espectadores, poderdo produzir contetido, como
estd comegando a acontecer com a Internet, mas numa propor¢ao muito maior, e a
consumir viatelevisdo, o chamado t-commerce. A comunicacdo deixara de ser “de
massa’ para ser segmentada. Deverdo haver impactos na propaganda, que podera
ser direcionada para cada segmento de publico; em produtores de efeitos
especiais, que poderdo criar produtos para 0s novos Servigos, em tradutores e
dubladores, jAque a TV poderé oferecer opgdes de linguas em dublagens e
legendas; em provedores de noticias e informagdes, em fabricantes de

equipamentos; e em muitos outros setores da sociedade.

150 A cessocom.com, 13 de setembro de 2000.
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Ospadrodes em teste

Em 31 de julho ultimo, terminou a consulta publica da Anatel sobre os
testes para a escolha do padréo de TV digital. Os testes foram realizados pelo
Grupo SET/ABERT, tendo a frente a engenheira Valderez de Almeida Donzelli,
daTV Cultura, eorientados pela Fundagdo Centro de Pesquisa e
Desenvolvimento - CPgD, contratada pela Anatel para este objetivo.

O Grupo SET/ABERT j&havia testado a modulag&o dos sistemas, que
concluiu que a tecnologia japonesa ISDB-T teve os mel hores desempenhos
técnicos. Foram testados equipamentos dos padrdes AT SC, americano, DVB,
europeu, e ISDB-T, japonés.

O Comité para Sistemas Avancados de Televisdo (ATSC) formou-se em
1993 para colaborar com os estudos sobre os padrdes de TV digital que ja estavam
sendo feitos pela FCC desde 1987. O ATSC € uma associagéo de 200 empresas
fabricantes de equipamentos e institutos de pesquisa, como aAT& T, a Genera
Instruments, o Massachussets I ngtitute of Technology, a North American Phillips,
a Thomson Consumer Electronics e a Zenith, entre muitas outras empresas. O
nome ATSC foi adotado para o padréo desenvolvido pelo comité.

O padréo AT SC transmite em cana de 6 MHz, 0 mesmo usado no Brasil
para aradiodifusdo, compreende formatos de varredura entrelagada e progressiva,
a compressdo de video MPEG-2, modulacéo 8-VSB (Vedigial Side Band) e dudio
proprietério Dolby AC3. A TV analdgica utiliza a varredura entrelagada. Os
computadores utilizam a varredura progressiva, portanto esta é a melhor opgéo
para a convergéncaentre o computador eaTV. O ATSC jafoi adotado também
no Canadé, Argentina, Taiwan e Coréia do Sul™".

O Digital Video Broadcasting (DVB) € o padrdo de TV digital adotado em
15 paises da Europa, Austrdlia e Nova Zelandia, mas esta em operacdo gpenas na
Inglaterra e na Suécia Ele foi desenvolvido por um consorcio formado em 1993
por indUstrias de equipamento, como a Philips e a Siemens, radiodifusores e

usuérios, sob a coordenacdo da European Broadcasting Union (EBU)™.

5! Fundagao do Centro de Pesqui sa e Desenvol vimento — CPgD. “ Televisio Digital no Brasil — Pesquisa de Mercado”.
Relatério parcid.

%2 Macid, Evelin. “ Quando a TV Digital chegara ao Brasil?” . RevistaRadio & TV, da Associagdo Brasileirade
Emissoras de Radio e Televisdo, abril de 1998, n° 127.
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O DVB-T é aopcéo paraaradiodifusdo digital terrestre, integrado ao
DVB-S, usado para as transmissdes via satélite, o DVB-C, o equivalente parao
cabo, e permite a conex@o com as redes de telecomunicagdes. O DVB também foi
adotado nos Estados Unidos para as transmissdes por satélite. Utiliza a modulacéo
COFDM (Coded Orthogond Frequency Division Multiplexing) e o principal
sistema de dudio €0 DVB MPEG — |1, um padro aberto™3. Os europeus
priorizaram as transmissdes em SDTV, maso HDTV também é possivel neste
sistema. Este sistema foi desenvolvido paraoperar nas larguras de faixa de canal
de 7 MHz e8 MHz, mas ostestes no Brasil foram feitos em 6 MHz, com
equipamentos produzidos especificamente para este fim. O relatério parcial do
CPgD destaca arecepcdo mével como umadas principais caracteristicas deste
padréo.

O padréo ISDB-T (Integrated Services of Digital Broadcasting) foi
desenvolvido pelo Japanese Digital Broadcasting Experts Group, umareunido de
induUstria, entre elas a Matsushita, a Sony e a Toshiba, e governo do Japdo. Este foi
0 Ultimo padr&o a ser desenvolvido, tendo sido aprovado pela Uni&o Internacional
de Telecomunicagdes — UIT em abril de 1999. Este padréo € baseado no DVB-T,
com novas aplicagdes, como “a aocagdo flexivel de servigos deradio, SDT,
HDTV e TV mével”™. A recepco mével é a suamaior vantagem em relacdo aos
demais padrdes. A aplicagéo comercia do ISDB-T deve comegar com as
transmissOes via satélite em dezembro de 2000. As transmissdes terrestres so
devem ter inicio em 2003.

O sgtemajaponés esta completamente desenvolvido, esté@o agora testando
ainstalagdo. A expectativa € de que alinha de montagem de receptores
anal6gicos seja mantida no Jap&o até 2002, para que ndo haja desequilibrio do
mercado interno e externo. Os japoneses deverdo produzir equipamentos para os
trés padroesde TV digital.

% Fundagao do Centro de Pesqui sa e Desenvol vimento — CPgD. “ Televisio Digital no Brasil — Pesquisa de Mercado”.
Relatério parcid.
154 CPgD, relatério parcia.
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OsTestesdo Grupo SET/ABERT

Ostestes dos padroes de TV digital foram realizados em 120 pontos da
cidade de S&o Paulo, a partir das instalagbes da TV Cultura Participaram 17
geradoras de televisdo, sob a coordenagdo da Universidade Mackenzie. Foram
realizados testes de campo, em veiculos em movimento e ambientes fechados.
Como ja& havia acontecido nos testes de modulag&o, novamente o ISDB-T obteve
o melhor resultado.

Ossistemas DVB-T e ISDB-T tiveram melhor desempenho na transmissao
em alta defini¢do; na cobertura de éreas de sombra; e apresentaram recepcdo em
100% dos pontos dentro da &rea de maior concentracéo populacional. O sistema
ISDB-T apresentou 0 melhor desempenho globa em condigdes domésticas de
recepcdo com utilizagdo de antenas internas; e maior grau de flexibilidade para as
possiveis aplicagdes do servico de radiodifusio de sons e imagens, inclusive no
que diz respeito a recepcdo movel ou portétil ™.

Foram trésrelatérios do Grupo SET/ABERT sobre os testes dos sistemas
de TV Digital. O primeiro deles, encaminhado a Anatel em 10 de fevereiro de
2000, definiu o padréo de modulagéo que teve o melhor desempenho nos testes, o
COFDM (Coded Orthogona Frequency Division Multiplexing), usado nos
padroes DVB e |SDB. Este padréo de modul agéo obteve 100% de cobertura em
um raio de 10 km da estagéo transmissora. A modulagéo 8-V SB, usadano ATSC,
assegurou 80% de recepgao.

As modulagdes ndo apresentam grande diferenca perceptivel ao usuério.
Elasrevelam aintensidade do sinal e garantem que, na extrema bordado acance,
o sinal que chega ao telespectador € mais robusto, ou sga, tem melhor alcance.

O segundo relatdrio demonstrou os resultados dos testes de campo de
recepcao interna e de estagdes reforgadoras de sinal. Na recepgéo indoor os
padrbes DVB e 0 ISDB tiveram o mesmo desempenho técnico, sendo que o ISDB
se mostrou mais livre de interferéncias. O ATSC teve o pior desempenho,

principa mente em situagdes em que pessoas andavam proximas as antenas.

1% Relatério Final SET/ABERT — conclusdes sobre TV Digital. 2000. Fonte: Anatel.
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O terceiro e ultimo relatério do grupo SET/ABERT detalhou os testes de
|aboratério realizados com novas versdes dos receptores dos trés padrdes™. Ele
reafirmou apreferéncia pela tecnologia | SDB-I, que obteve os melhores
resultados em todos os testes realizados™’.

O Grupo SET/ABERT apontou, neste ultimo relatério, a necessidade
serem considerados ainda o impacto da escolha de cada sistemade TV digital para
aindustria nacional, as condigdes da implementacdo de cada sistema, os prazos
para sua disponibilidade comercial, o prego parao consumidor e a expectativa de
quedade precos para a Anatel poder definir o padréo. O Centro de Pesquisas e
Desenvolvimento (CPgD), que acompanhou os testes representando a Anatel, vai
encaminhar a agéncia um relatério sobre os testes dos padrdes e uma pesquisa de
mercado que aborda os temas acima citados. Estas contribuictes do CPgD ficaréo
em consulta publica antes que a Anatel decida sobre o padréo de TV digital a ser
adotado no Brasil.

Aspesquisas de opinido e de mercado

Uma pesquisa de opinido qualitativa foi aplicada pelo CPgD em reunides
com grupos de consumidores. As pessoas foram selecionadas por classes sociais,
idade, por ter comprado um aparelho de televisdo ha menos de dois anos e assistir
pelo menos quatro horas didrias de televisdo. Este estudo pretendeu esclarecer
quais seriam as expectativas das pessoas em relacdo a“ TV do Futuro”, como os
servicos que deverd conter e quanto as pessoas estéo dispostas a pagar por elae
pelo set-top box™®.

As conclusdes parciais do relatério do CPgD apontam para aimportancia
daTV paraa“formagdo educacional, moral e cultural das pessoas’. A projecéo
feitaparaa TV do futuro coincide com as possibilidades oferecidas pela TV
digital: € maisqueuma TV, apresenta imagem perfeita, som de CD, etambém é
interativa, possibilitando ainfluéncia no contelido da programacao e 0 acesso a
eles de acordo com os horérios preferidos pelo telespectador. A prioridade € para

atransmissdo em HDTV. A comprade um aparelho de TV digital vai levar em

1% A ssessoria de Imprensa Anatel. “ Terceiro relatério sobre TV digital est& sob consulta plblica”;

11 de abril de 2000.
157 Anatel. “ Processo Decisdrio daAnatel paraa TV Digital”. S&o Paulo, 1° de setembro de 2000.
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conta a situagdo do Ultimo aparelho adquirido. Os consumidores das classes A/B
preocupam-se mais com a forma de pagamento do que com o preco. E sabem que
0s precos tendem a abaixar.

O relatério parcia do CPgD traz os resultados de uma pesquisa
quantitativa, realizada por amostragem com 2.500 pessoas em todas as regides do
pais, gpontando como o servico maisimportante na TV digital a gjuda para
deficientes. Estima-se que o Brasi| tenha 1 milh&o de portadores de deficiéncia
visual, dos quais apenas 10 mil sGo economicamente ativos. Naordem de
importancia, aparecem em seguida a gravagdo de programas diretamenteda TV e
0 HDTV. Depois, 0 acesso a programas com defasagem de horérios e os multiplos
programas. Por fim, ainda surgem os informativos como preferéncia

A Anatel, com o apoio das emissoras de televisdo, também redizou
demostragBes publicas da TV digital em cinco capitais do pais e em Brasilia.
Junto com a demonstracdo foi realizada uma pesquisa de opini&o publica, com
3.080 entrevistados, comparando o desempenho da TV analégicaea TV digital. O
relatério parcial do CPgD néo traz resultados desta pesquisa, mas adianta que o
HDTYV teve ampla aceitacéo.

As expectativas dos representantes das emissoras de televisdo também
foram avaliadas em pesquisa do CPgD. Neste segmento, a atadefinico éa
“protagonista’ do novo cendrio que surgiracom aTV digital. A interatividade vai
tornar o receptor ativo e devera ser explorada pelas emissoras. O prazo paraa
transicdo apontado pelas emissoras seré de dez anos e estimam um investimento
entre US$ 2 milhGe se US$ 3 milhGes por transmissor, sejaqua for o padréo
escol hido.

As emissoras calculam que a transmissdo digital terainicio dois anos
depois de receberem as licencas da Anatel e os grandes centros seréo os primeiros
mercados a terem acesso a novatecnologia. A transmissdo em HDTV seiniciara
pelos principais programas, como grandes espetaculos — futebol, carnaval e
filmes. Em quinze anos toda a programacéo serdem HDTV, prevéem as
emissoras. A Rede Globo ja esta produzindo cerca de 80% dos programas em

equipamentos digitais™”.

%8 CPgD, relatério parcial.
159 Acessocom, 30 dejunho de 2000.
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Nove fabricantes de equipamentos também foram alvo de pesquisado
CPgD. Os fornecedores de receptores digitais véem grandes possibilidades de
aguecimento do mercado, tanto interno quanto externo, com a troca dos aparel hos
televisores. Segundo os fabricantes, o HDTV serd o diferencial que levardo
consumidor aslojas. A interatividade e a convergéncia com outras midias também
érelevante. As empresas levardo de seis a 24 meses para colocar 0s novos
aparelhos no mercado, independente do padréo a ser escolhido, e acreditam no
prazo de dez anos para a conclusdo datransicéo. O estimulo a0 consumidor, com
aprogramacdo em HDTV, serarelevante para que estes adquiram novos
equipamentos. Os receptores digitaisem HDTV custardo, segundo aindustria de
equipamentos, entre US$ 2.500 a US$ 3.000 e os set-top box entre US$ 200 a
US$ 700.

Associagdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroel etronicos —
Eletros calcula que serdo necessarios investimentos de cerca de US$ 200 milhdes
em dois anos para o setor iniciar a producéo de televisores digitais no Brasil*®.

A industria de equi pamentos se preocupa com o tempo que o Brasil estd
levando paradecidir o padréo da TV digital porque disto depende o bom
posicionamento da indUstria nacional na exportagdo para os mercados do
Mercosul e da Ameérica L atina.

O governo federa também esté preocupado com a nacionalizacdo da
producdo de receptores digitais. O BNDES esta estudando o financiamento da
implantagdo do sistema, mas condicionando aliberacdo de recursos ao indice de

utilizagdo de equipamentos produzidos agui*®".

O cronograma daAnatel

A Anatel aindavai realizar audiéncia pdblica e colocar em consulta
publica os relatérios de Avaliagdo Técnica e Integrador Técnico Mercadol6gico
elaborados pelo CPgD. Estes relatdrios vao abordar os possivels modelos paraa
implantagéo da TV digital e a suaintegragdo com ainfovia nacional.

Serdo criados cenarios voltados para amobilidade, o HDTV, a

interatividade, a flexibilidade dos sistemas, e as necessidades da populagdo. Os

' Freitas, Renatade. “ TV digital tera investimentos de US$ 200 mi”, Agéncia Estado, 1 de setembro de 2000.
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fatores econdmicos mais relevantes seréo a producéo nacional de equipamentos, a
badanca de divisas e a producdo de programas. Fatores estratégicos, como a
assinatura de protocolo de intencGes com 0s paises'empresas que desenvolveram
os padrdes e ainclusdo de topicos relevantes para o Brasil na continuidade do
desenvolvimento do padr&o escolhido também serdo considerados™®.

A divulgagdo da escolha do padr&o esta prevista para novembro de 2000.
Em fevereiro de 2001 devera ser publicado o Regulamento Técnico de TV digital.
Em marco de 2001 deve sair o Plano Bésico de Televisdo Digital, com o plano de
canalizagdo para atransicdo dos sistemas. Também em marco de 2001 a Anatel
tornara publico o Plano de Acdo para atransi¢éo analogico/digital, com os
cronogramas e prazos paraatransi¢ao. A partir dai poderéo ser outorgadas as
primeiras autorizacdes de TV digital*®.

Deve ficar entre seis e dez anos o prazo de migracédo do sistema anal0gico
parao digital. Os radiodifusores pagar&o pelo uso do canal extra, que transmitiré
o sinal digital. No futuro, a Anatel deveralicitar os atuais canais anal 6gicos de
TV.

A Implantacéo da TV Digital nos EUA

Em 3 de abril de 1997, a Federal Communications Commission (FCC), o
0rgdo regul ador das telecomunicagdes nos Estados Unidos ,baixou as normas e
estabeleceu os prazos paraaimplantagdo da TV digital. Cada emissora recebeu
um canal digital parafazer atransmissdo smultanea dos sinal analégico e digital.
Até 2006 este novo sistema devera estar em total funcionamento naquele pais,
quando ser4 “dedligado” o sistema anal6gico e e serdo leiloados os canais para
outros fins'®*,

A imprensa americana noticia dificuldades com aimplantagéo daTV
digital naquele pais. Dois anos depois de ter iniciado atrans¢éo, um dilemase
instalou: as emissoras ndo transmitem programacdo em alta defini¢do porque néo

tem espectadores e os consumidores nd compram os televisores digitais porque

6! pay TV Red Time News. Edico de 5 dejulho de 2000.

162 Anatel. Setembro de 2000.

163 Anatel. Setembro de 2000.

1 Macid, Evelin. “NAB/98: O Show da TV Digital emLas Vegas’ . RevistaRadio & TV, da Associagéo Brasileirade
Emissoras de Radio e Televisdo, abril de 1998, n° 127.
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n&o tem programacéo em HDTV que os atraia™®.

Em dois anos, apenas cerca de 230 mil monitores de televisdo digital
foram vendidos nos Estados Unidos. Hoje estes aparel hos estéo sendo vendido por
US$ 2.500, mas ja custaram US$ 6 mil. A venda dos receptores esta em quedanos
ultimos meses. Os Estados Unidos tem cerca de 260 milhdes de televisores, que
serdo trocados ou receberdo o set-top box até 2006. O problema € que ndo ha nada
novo para assistir*®.

S&0 cercade 150 emissoras transmitindo o sinal digital em 52 cidades
americanas. Maso HDTV, o maior atrativo do novo sistema, custa muito caro as
emissoras, que ndo estéo dispostas abancéd-lo. No lugar do HDTV, estdo
arrendando os canais extras, que sobram quando atransmissao € em SDTV. A
qualidade darecep¢do com antenas internas no sistema digital também néo se
mostrou eficiente, e o padréo estd sendo fortemente questionado. O ATSC ja
admite rever o padréo. A consequiéncia é o recuo dos fabricantes de equipamentos,
gue estéo reestudando as condi¢des do mercado e retardando investimentos. Eles
temem estar investindo em produtos que n&o atender&o &s mudancas no padréo™’.

Uma outra questéo de dificil solu¢do, nos Estados Unidos, foi o
“must carry”. Os operadores de TV a cabo teriam que carregar o sinal da
radiodifusdo em HDTV sem perda da qualidade do sinal. Mas os operadores de
cabo se recusam a assumir 0s custos desta obrigag&o. No Brasil, aLei daTV a
Cabo — Lei n°8.977, de 6 de janeiro de 1995, obriga as operadoras de TV acabo a
carregar 0s sinais de emissoras de televisao aberta. Anatel esta estudando quais as

regras que serdo adotadas para 0 must carry com aimplantacéo da TV digital.

1% Brinkley, Joel . “Planos de transicéo para TV digita fracassam nos EUA”. Tradug&o: George El Khouri Andolfato.
www.uol.com.br.

1% Brinkley, UOL.

167 Brinkley, UOL.
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AsCriticasdo ATSC aos Testes Brasileiros

Os testes dos trés padrfes etiveram em consulta publica no site da Anatel
e os fornecedores de equipamentos tiveram a oportunidade de analisar os
resultados brutos para enviar sugestdes. A cada divulgagdo de relatério seguiu-se
uma <érie de criticas por parte dos representantes do ATSC, gpontado como o pior
sistema

Durante o encontro dos radiodifusores americanos, a NAB 2000, realizado
anualmente em Las Vegas, o presidente do ATSC, Robert Graves, tentou
desgualificar os testes realizados pelo Grupo SET/ABERT. No entanto, neste
mesmo evento, trés das quatro grandes redes americanas de televisdo (ABC, NBC
e Fox) manifestaram suas preferéncias pela modugdo COFDM, ja usada naquele
pais para as transmissdes via satélite e pelos padrbes DVB e ISDB. Os resultados
dos testes brasileiros foram analisados por representantes do grupo Sinclair, o
primeiro a contestar o padré ATSC nos Estados Unidos, e do Canad4, quejao

adotou™®,

O Interesse Publico ea TV Digital

A implementagéo do sistema de TV digital nos Estados Unidos fez
reacender a discusséo sobre as obrigacdes dos radiodifusores com o interesse
publico, existentes naquele pai's desde o Radio Act, de 1927'%°. Estudos foram
realizados sob a coordenacdo do vice-Presidente Al Gore mas a discusséo
continua.

A FCC estareaizando uma pesquisa com as emissoras, organizadas na
National Association of Broadcasters (NAB), e o publico, por meio de ingtituigdes
como aAlliance for Better Campaigns, the Benton Foundation, the Center for
M edia Education, the Media Access Project and People for Better Television, para
saber se, neste momento de transi¢do paraa TV digital, € apropriado a discusséo

de novos compromissos dos radiodifusores como depositarios de um bem publico,

1% pay TV Red Time News. Edigio 201, 11/04/2000.
1 Macid, Evelin. “NAB/98: O Show da TV Digital emLas Vegas’ . RevisaRadio & TV, da Associagéo Brasileirade
Emissoras de Radio e Televisdo, abril de 1998, n° 127.
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que é o espectro eletromagnético”.

Os radiodifusores acham que ndo € o momento para esta discussao.
Argumentam que estdo fazendo altos investimentos sem terem ainda certeza de
que terdo retorno para eles. Entre os empresarios, a Association of Local
Television Stations, formada por estagdes ndo afiliadas a ABC, CBS, ou NBC,
sugere que a programacao voltada para a educacgéo e ainformagéo dacrianga,
obrigatéria nos canais de radiodifusdo, poderiam ser supridas por um anico canal
especializado paracriangas.

Os representantes do interesse publico querem redefini¢des sobre os
compromissos das emissoras de televisdo e as comunidades locais onde est&o.
Estes compromissos seriam mai s programagdes de interesse publico, podendo ser
mais acessivel paradeficientes auditivos e visuais, mais programas educacionais
para criancas; protegdo a privacidade dos consumidores; a cesdo de parte do
espectro para programas educacionais de entidades sem fins lucrativos e o
pagamento de taxa para arealizag@o destes programas, oferta gratuita de servigos
de transmissdo de dados para escolas, livrarias ou centros comunitérios que
servem as criangas; reforgo das regras sobre a publicidade que atinge as criangas
em todos os servigosda TV digital; eo exame decomo aTV digital pode ser
usada para melhorar o sistema de classificagéo da programacéo e o V-chip, entre
outros pontos.

No Brasil, a Anatel concorda com o estabelecimento de compromissos
com o interesse publico na TV digital, mas ndo acredita que o melhor caminho
seja a obrigatoriedade. Pela maior disponibilidade de canais, os radiodifusores
poderiam ser incentivados a oferecer canais préprios paraa educacdo. A
necessidade de umaLei de Comunicagdo Eletronica de Massa para discutir estas

questdes é considerada urgente pela Anatel.

7 Fundago Benton. “ Arguing Over the Future of TV”. The Digital Beat, Vol. 2, n° 28. 13 de abril de 2000.
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A Convergéncia Tecnoldgica e a Univer salizacdo do Acesso

A TV digital € aporta para aradiodifusio para aconvergéncia. Todos os
meios de transmissdo estardo integrados numa Unica rede de informagoes, a
chamadainfovia
E umarevolucdo paraum meio de comunicacio que teve sua ltima grande
evolugdo com aintroducéo da TV acores e as transmissdes via satélite. A
televisdo, apesar de prevalecer sua caracteristica de recepcéo aberta e gratuita, vai
poder oferecer todos os servigos multimidia que estdo comegando a ser oferecidos
pelos seus concorrentes diretos, a TV por assinatura e ainternet. Edtaré aberta aos
NoVoS servigos, que estdo sendo designados pela Anatel Servico de Comunicagéo
Multimidia (SCM) e Servico de Comutacgo Eletrénica de M assa por Assinatura
(SCEMa).

Ossinais digitais transitam pelas redes de informag&o sem diferenciacéo
de contelido, seja audio, video ou dados. Isto baratela os custos de transmissao e
abrem um legue de possibilidades de acesso. Internet via celular, viateleviso,
MMDS, DTH, cabo, em bandalarga, tudo conectével.

A participago acionéria da Rede Bandeirantes no Internet Group (iG), um
provedor de acesso gratuito ainternet que ja conta com 2,9 milhGes de brasileiros
cadastrados e a entrada das Organizagdes Globo no mercado dainternet, com a
Globo.com, séo importantes movimentos de integragdo de mercados.

Rubens Glasberg, editor dasrevistas Pay TV e TeleTime, chama a atencdo
para o provavel papel queterdatelevisio neste cenario integrado. Segundo ele,
os gparelhos de TV ter&o a mesma ou mais importancia no Brasil parao
crescimento da Internet que os PCs, por sermos um pais de telespectadores.
Segundo €le, as caracteristicas do mercado brasileiro e americano so
completamente diferentes. La hd quase trés anos se compra mais computadores
que televisores. No Brasil, séo cerca de 7 milhdes de computadores e entre 50 e
100 milhdes de televisores, dos quais a média de 4,3 milhdes sdo trocados

anualmente ',

17! Freitas, setembro de 2000.
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Por outro lado, 0 modelo de implantagdo da TV digital também devera
levar em conta 0 pouco interesse dos radiodifusores na divisdo de sua audiéncia
com outros servigos. Eles podem resistir & adesdo a estes servicos, e a
transmissdo em HDTV elimina a possibilidade de utilizar parte dos 6MHz para
outras finalidades que ndo sejam a radiodifuséo.

O governo brasileiro, neste tltimo més, iniciou a abertura de linhas de
financiamento para a aquisi¢do de computadores, através do Banco do Brasil e da
Caixa Econbmica Federal. A intenc&o € popularizar o uso dainternet, que atinge
apenas 5% dos 164 milhdes de brasileiros, e assim possibilitar a expanséo do
comércio eletrénico e aboainsercdo do pais na Nova Economia. O mesmo pode
ser feito paraa comprade televisores, se 0 acesso a Internet for uma prioridade
dos provedores de contéudo. A intencdo da Anatel € quea TV digital também
sirvaparaisto.

Outraformade universalizag&o planejada pela Anatel € a outorga de uma
concessao de televisdo para cada cidade brasileira. Assim, mesmo que &filiadaa
umarede, aemissoravai poder dar espaco para aproducéo local e regional. Hoje
s80 271 geradoras de televisdo, mas o Plano Bésico de Distribuicdo de Canais

prevé até 500 canais.
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Conclusdo do Capitulo

O cronogramada Anatel prevé que o inicio datrans ¢do se dara em marco
de 2002. Mas nada garante que 0s prazos para as consultas publicas seréo
cumpridos. Os radiodifusores conseguiram o gpoio do presidente Fernando
Henrique Cardoso para que os demais paises do Mercosul sejam consultados antes
da adogdo de um padréo parao Brasil.

Em julho de 2000, a Associacdo Internacional de Radiodifuséo (AIR) - que
congrega as entidades de radiodifusores de diversos paises, inclusve a ABERT -
pediu que seus associados fizessem esforgos junto a seus governos para que estes
adiassem quaisquer decisdes sobre o padrdo de TV digital até que houvesse um
consenso entre os paises da América

A Argentina, que tinha decidido adotar o pardréo ATSC em 98, baseado
apenas em pesquisas de opinido, ja esté revendo esta decisdo. Esta agora
aguardando adecisdo do Bras| para alterar suaposi¢céo. A questdo mais
importante agui é o parque industrial que seré criado para a producdo de
receptores digitais. Neste cenario internacional, México, Argentina, Chile e Brasil
€ gue representam mercados valiosos. O que estes paises decidirem teragrandes
chances de ser adotado pelos demais. O México, fortemente influenciado pelos
Estados Unidos, aguarda as revisdes do padréo ATSC para definir seu padréo. O
grupo que representa o Brasil nas reunifes dos paises do Mercosul acredita que
esta decisdo de escolha de um padrdo deveria ser tomada daqui a dois anos,
quando as tecnologias estaréo totalmente desenvolvidas.

Os testes e consaultas publicas que iréo subsidiar a decisdo sobre o melhor
padréo a ser adotado estdo sendo projetados visando um cenario de longo prazo.
Isto porque a evolug&o das tecnologias é muito répida, provavelmente em poucos
anos as diferencas de desempenho dos trés padrdesde TV digital ndo exista
mais'’%. E os receptores certamente estaréo capacitados a receber os sinais dos trés
padrfes, como ja se sugere nos Estados Unidos.

Seguindo este raciocinio, os aspectos econdmicos talvez sejam levados

mais em conta que os tecnoldgicos. As relagdes comerciais do Brasil com os

72 Ethevaldo Siqueira. “ TV de alta definicéio, mas qual?”. O Estado de S&o Paulo, 12 de margo de 2000.
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Estados Unidos certamente teréo grande importancia para a decisdo da Anatel. O
Presidente da Associacao Brasileira da IndUstria Elétrica e Eletrénica- Abinee,
Benjamim Funari Neto, alertapara o déficit dabalanga comercial do setor, que
pode chegar a US$ 10 bilhdes em 2005 por causa daimportacdo de componentes.
“A participacdo daindistrialocal no mercado de componentes brasileiro é inferior
a 20%, segundo a Abinee” ",

A produgdo em massa de equipamentos digitais vai fazer baixar os custos
e mercados maiores forgam esta queda mais rgpidamente. O mercado brasileiro é
muito mais relevante que o dos demais paises do Mercosul. Enquanto temos cerca
de 50 milhdes de aparelhos de televisdo em uso, os demais paises do M ercosul
tem, no total, 12,8 milhdes, segundo a Anatel.

Se as Américas adotarem 0 mesmo padréo talvez o consumidor seja 0 mais
beneficiado. Para conquistar o consumidor, a Anatel sugere que sejam oferecidos
pelo menos dois model os de set-top box e vérios modelos de televisor. O set-top
poderia ser mais complexo, inteligente, com capacidade para ser usado para
eleicOes eletronicas, acesso ainternet, pesquisas de opinido e para as relagbes do
cidadd com o governo. E outro mais Smples, apenas para arecepcgéo de sinais de
televisdo. Assim haveriam diferentes opgdes de acordo com 0s anseios do
consumidor e seria mais répida a adesio das classes C e D'

A Anatel egtima o investimento de US$ 10 bilhdes ao longo de dez anos
paraaimplantacdo da TV digital*”. O governo brasileiro estd comprometido com
o financiamente deste projeto e garante que dard 0 mesmo tratamento &
radiodifusdo que deu a privatizac&o das telecomunicagdes. SO que as
Organizacdes Globo ndo se interessam por este financiamento, que vai igualar as
condigdes de todas as emissoras parao ingresso na eradatelevisdo digital.

A Associagdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(Eletros) cacula o investimento de US$ 200 milhdes em dois anos, a partir da
definicéo do padrao, parao inicio da producio de televisores digitais no pais'®.

O consenso entre os radiodifusores, telespectadores e indUstria de que o
HDTV é o grande atrativo da TV digital pode favorecer os radiodifusores.

8 Freitas, Renatade. " Venda de componentes deve crescer 40% com TV digitd”, Agéncia Estado, 29 de
agosto de 2000.

™ Moraes, Gedrgia. “ Anatel da mais prazo para discutir padréo de TV digital” . Jornal da Associagéo Brasileira de
Emissoras de Radio e Televisdo — ABERT. Ano I, n° 30, 1° de setembro de 2000.

175 Assessoria de Imprensa Anatel. “ Anatel adia consulta piiblica sobre testes para escolha da tecnologia de TV digital” . 7
de julho de 2000.

176 Freitas, Renata. “TV digital terainvestimentos de US$ 200 milhdes’. Agéncia Estado, 1° de setembro de 2000.
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Garantindo & Anatel que fardo o HDTV, muito mais caro queo SDTV, elas
afastam a possibilidade da agéncia licitar os outros canais disponiveis com a
compressdo dos sinais. Assim, as emissoras poderdo decidir se véo fazer o HDTV
0u ndo sem pressdo. Podem, até, manter o sinal de um dos canais abertos, com a
atua programacdo analogica, e oferecer servigos fechados nos outros trés. Como
vimos, é isto que esta ocorrendo nos Estados Unidos.

Apesar daintengdo da Anatel de convencer os prestadores de servigos de
telecomunicagdes a agirem como agentes do desenvolvimento social’’’, em
relacéo aradiodifusio ela sb tem poderes pararegular 0s aspectos técnicos.
Compromissos com o interesse publico, obrigag@o de veicular programas
educativos, estabelecer canais exclusivos para aprogramagéo que educa séo
questdes que ndo podem ser abordadas pela Agéncia na definicdo do modelo de
TV digital do pais. A tecnologia permite isto tudo, mas as regras politicas ainda
néo.

A TV digital pode vir a ser um veiculo de acesso da populacéo aos atos do
governo brasileiro, por exemplo. Se ndo temos computadores, poderemos ter
televisores digitais capacitados aintegrar o cidaddo ao servigo publico. Tudo isto
vai depender ndo da Anatel, mas do presidente Fernando Henrique Cardoso, que
iniciou seu primeiro mandato com metas ambiciosas para aregulagéo do setor de
radiodifusdo e deixou-se levar pelo interesse dos empresarios, tao importantes
para se fazer politica neste pais. Ainda faltam dois anos para o final do governo
FHC, esperemos para ver se ele retcomao leme ou deixa este mercado estratégico

ao sabor dos ventos do mercado.

7" Assessoria de comunicago da Anatel. “ Empresas de tel ecomuni cages devem atuar no desenvolvimento social”, 18 de
setembro de 2000.
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Capitulo VI:

AsDemandas da Sociedade para a Regulacéo da Televisdo

O futuro das telecomunicagdes esta intrinsecamente ligado ao
desenvolvimento tecnolgico, que vislumbra uma mudanga cada vez mais radical
com aconver géncia, a integracéo das redes de informagao. A sociedade em
rede, aaldeiaglobal, faz com que a teia cresga cada vez mais, rompendo
limitagOes, fid cas e conceituals.

Paraparticipar da grande rede, ou infovia, 0 meio tem que ser capaz de
transportar bits. Os bits podem ser qualquer tipo de informacéo, seja audio, video,
dados. A radiodifusdo que conhecemos, que emite sinais de som e imagem por via
terrestre para uma érea de cobertura determinada, esta prestes a viver um dos
momentos mais importantes desde a suainvencdo: vai se integrar arede de
comunicagoes.

A decisdo de como dar este importante passo para a televisdo tem
implicagOes econdmicas, sociais, empresariais e tecnoldgicas. Nos aspectos que
interferem navida da sociedade, e por utilizar um bem publico para que o servigo
seja prestado, a sociedade precisa participar desta decisdo de integragcéo da
radiodifusdo com osoutros meios. A TV digital é a convergéncia da radiodifuséo
com ainformatica.

O aspecto primordial paraa sociedade em relacéo a TV digital éa
possibilidade de diminui¢do no nimero de excluidos tecnol6gicos, que, como em
todo pais em desenvolvimento, e em especial no Brasil, € enorme. Apenas cerca
de 5% da popul agéo brasileiratem acesso ainternet ea TV digital pode colaborar
parareverter este quadro. A exclusdo econdmica, nos dias de hoje, estaligada a
falta de educacdo tecnol bgica.

De outro ponto de vista, ndo basta ter acesso ao meio de informagéo se as
mensagens que nele circulam ndo tém nada a acrescentar culturalmente. A
qualidade da TV brasileira, que chega a 94% dos lares brasileiros, tem estado em
debate, nos Ultimos dois anos, e comegcamos avisumbrar uma possibilidade de

maior responsabilidade socia com a adocdo de critérios mais rigorosos para a
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classificagdo indicativa e a pergpectiva de puni¢gdo para as emissoras que ndo a
cumprirem.

Mas aindafalta a definicdo de um model o de prestacdo do servico de
radiodifuséo que nos permita avangar na organizagdo do mercado e criar a
competicdo. No setor de telefonia estamos passando do duopdlio paraa
competicdo de mercado. Na TV a cabo temos um monopdlio. Natelevisdo, um
oligopdlio. Este modelo de ocupagdo do mercado deve ser repensado pela
sociedade, e tratado como uma questdo de Estado, e n&o apenas empresarial. Um
novo marco regulatorio, atual e amplo, pode aproximar o setor de suas funcdes
sociais.

Também é preciso abrir novos espacos para a veiculagdo de programas de
caréter loca e regional, previstos constitucionalmente; estabelecer obrigagdes para
os radiodifusores de acordo com o interesse publico; e fazer com que a
programagdo realmente atinja suas finalidades educativa, cultural, artisticae
informacional. S6 assm o interesse publico estard em harmonia com o interesse
privado, preservando osinteresses da sociedade como um todo. Assim como
aconteceu com as telecomunicacdes, um 6rgéo regulador poderd intermediar as
relacbes do mercado com a sociedade.

Neste capitulo vamos buscar identificar as demandas da sociedade para
duas questdes de destaque na televisdo: a qualidade da programagéo da TV
brasileirae a criagéo de mecanismos de controle socia sobre ela; e atransicéo
paraaTV digital. Paraisto, foram realizadas entrevistas com atores relevantes
neste debate: empresarios, parlamentares, organismos da sociedade civil,
trabalhadores, estudiosos, ativistas do movimento pré-democratizacdo e

politicos' .

Asdemandas da sociedade para o contelido da TV

A influéncia da televisdo na formac&o de criangas, jovens e adolescentes é
afirmadapor psicélogos e psiquiatras, que a consideram estimuladorada
violéncia, mas ndo exisem estudos que demonstrem de fato esta relacéo de

aumento da violéncia com aexposicéo atelevisdo. O Ministro José Gregori, da

178 Vejaalista dos entrevistados na pégina 110.
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Jugtica, critica o trabalho da midia no combate a violéncia e cobra a veiculacdo de
mensagens de paz e solidariedade, numa tentativa de diminuir a violéncia
principal mente entre jovens de 15 e 24 anos'".

Ja o contelido de caréter sexual € mais fortemente combatido. Nos Estados
Unidos o conteido obsceno na televisdo € terminantemente proibido. A erotizacdo
precoce e a abordagem psicoldgica disto esta melhor trabahada no capitulo |.........

O Ministério da Justica baixou, em setembro Gltimo, novas regras paraa
classificagdo indicativa da programagdo. Na verdade pouca coisa mudou no novo
texto legal, mas adisposi¢éo do governo de fazer cumprir estas normas é que
significard ou nd uma mudanca neste cenario.

E interessante relacionar esta discussio sobre a qualidade da programagio
daTV brasileiracom o debate similar que esta ocorrendo nos Estados Unidos
também neste més de setembro. A Federal Trade Comission (FTC) concluiu uma
investigagcdo que comprovou a utilizagdo de marketing voltado para adolescentes e
jovens de produtos classificados como apropriados para adultos (ver capitulo 1V).
SO que “em matériade televisdo, quatro quintos dos pacotes vendidos pelos
americanos as televisdes brasileiras sio amais pura violéncia’**°. Ou sgja, sea
sociedade americana reage a disseminacdo da culturada violéncia, 0 mesmo
devemos esperar da nossa sociedade, consumidorada cultura produzida pela

industriadaguele pais.

O quedizem as pesquisas de opinido publica

A portariado Ministério da Justica que alterou as normas paraa
classificagdo indicativa teve como parametro pesquisas realizadas pelo
Instituto Retrato e pelo Ingtituto Ibope, em 1997, sob encomenda do
Ministério e da UNESCO.

O Ingtituto Retrato entrevistou grupos de discussdes nas cidades
do Rio de Janeiro, S&o Paulo, Porto Alegre, Goiania, Recife e Uberlandia
das classes socio-econdbmicas B e C, homens e mulheres adultos, que

tivessem criangas na faixa de 8 a 17 anos, e um grupo infanto-juvenil*®,

7 Marques, Hugo. “ Governo baixara portaria com faixas etarias para programagéo de TV". Agéncia Estado, 16 de
agosto de 2000.

80 jornal do Brasil, editorial, "Pogo sem fundo”, 13 de setembro de 2000.

18! Retrato Consul toria e Marketing. “ Valores Sociais e Meios de Comunicagéio de Massa”. Junho de 1997.

89

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Esta pesquisa demonstrou que, em geral, as pessoas identificam a
influnciada TV junto a pessoas j& probleméticas e sem o apoio da
familia. Os adultos reconhecem que ndo podem acompanhar seus filhos
naaudiénciada TV porque estdo trabalhando ou tem vérias TVs na casa.
Também reconhecem ainadequagdo de horério de alguns temas
abordados pela TV mas demostraram ndo conhecer os sistemas de
classificagdo indicativa do governo. Os entrevistados sentem a
necessidade de controle do contelido, mas este deve ser exercido
majoritariamente pela sociedade civil, de preferéncia em nivel estadual.
Ao Estado caberia o papel fiscaizador'®.

A “Pesquisa de Opini&o Publica sobre Padrbes e Controle de
Programagdo de Televisao”, realizada pelo Ibope em julho de 1997,
concluiu que 75% dos entrevistados querem controle da programagéo da
televisio externa a familia. 64% deles acham a classificag8o indicativa
por faixa e horério a melhor formade controle, e 32% querem a censura.
41% querem que a classificacdo sgja feita por um 6rgéo misto, formado
por emissoras, governo e sociedade civil. Foram 2.000 entrevistas, em
diversos pontos do pais, com homens e mulheres de mais de 30 anos, que
tivessem parentesco com a0 menos uma crianca nafaixade 8 al7
anos'®,

A pesquisatambém concluiu que os entrevistados assistem a uma
média diaria de 3:57 hs por dia de televisio, sendo que em 69% das
residéncias as criangas assistem a TV no maximo até as 22:00hs. 57%
dos adultos est&o pouco ou nada preocupados com 0 que as criangas
véem naTV. 53% admitem gque ndo h& nenhum controle em suas
residéncias, seja do nimero de horas diante da televisdo, sgada
programacdo assistida. 81% admitem que a TV exerce influénciana
formagéo dosfilhos. 41% acham que a TV atrapalha na educago. 25%
acham queaTV estimulaavioléncia. As novelas (52%) e os filmes
(51%) sdo os programas que mais mostram contetidos inadequados para
as criangas. As cenas que mais causam constrangimento séo as de sexo

explicito (71%), as de estupro (58%) e as de relagbes homossexuais

182 Retrato Consultoria e Marketing, junho de 1997.
183 |hope. “Pesquisa de Opini&o Publica sobre Padrdes e Control e de Programagéo de Televisio”. Julho de 1997.
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(49%). 47% dos entrevistados desligam a TV ou mudam de canal nestas
situagBes™.

A socidloga Maria TerezaMonteiro, do Ingtituto Retrato, acha
gue o brasileiro sabe 0 que quer, e acredita que a sociedade deve se
organizar em nivel local, com psicélogos, pedagogos e professores para
discutir aqualidade da programacéo daTV e que deve haver puni¢éo
para as emissoras que ndo cumprirem a classificagdo indicativa. Segundo
ela, 64% dos entrevistados pelo Ibope acham que as pessoas envolvidas
com aclassificagdo tem que ser escolhidas criteriosamente. Esta
classificac8o é importante para que os pais tenham argumentos para
controlar a audiéncia de seus filhos'®.

A socidloga Maria TerezaMonteiro “lamenta a falta de sangdes
autométicas para emissoras que ndo cumprirem a dassificacdo”. Segundo
ela, na pesquisarealizadapelo Grupo TVer, citada abaixo, as pessoas
defenderam multas pesadas e até a suspensdo das transmissdes da
emissora, em caso de reincidente descumprimento da classificagéo
indicativa. A psicanalista Ana Olmos, da ONG TVer, observa que as
punicdes previstas na Portaria n® 796, do Ministro Gregori, véo demandar
processos judiciais que podergo durar anos'®®.

O Grupo TVer encomendou uma pesquisa de opinido, no inicio
de 1999, aempresa CPM Market Research para verificar se a populagéo
concordava com a atuag@o do governo em relagdo a qualidade da
programacdo das emissoras de televisdo. A ONG TVer foi criada pela
entdo deputada Marta Suplicy em 1997 e conta com 23 representantes da
sociedade para a discutir formas de contribuicdo para a melhoria da
qualidade datelevisdo. Sao psicdlogos, advogados, psicanaligtas, e
jornalistas. Na pesquisa foram entrevistadas 842 pessoas, entre 14 e 39
anos, no Rio de Janeiro, em S&o Paulo e Porto Alegre. 71% dos
entrevistados acharam que o governo deve interferir na programagéo da
TV187.

184184 | hope, julho de 1997.

185 programa Observatério dalmprensa. TV Cultura. 26 de setembro de 2000.

8 Jornal do Brasil . "Regra ndo prevé sangdes imediatas’. 12 de setembro de 2000.

87 Gama, Jdlio. “ Governo deveinterferir nas TVs, aponta pesquisa’, Jornal O Estado de S&o Paulo, 10 de margo de 1999.
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Aindaem 1997, outra pesguisa apresentou 0 mesmo resultado da
pesquisa do Ibope. 75% dos telespectadores apdiam algum tipo de
controle da programagéo da TV, concluiu a pesquisa da Datafolha
realizada em S&o Paulo. Desta vez foram 642 entrevistados. 72% acham
que deveria ser criado um érgéo para avaliar a programacdo. 79% véem
EXCessos Nnas cenas de violéncia e 76% acreditam que as TV s abusam de
cenas de sexo'®. Nesta pesquisa o programa “ Domingéo do Faustdo”, da
Rede Globo, foi eleito o pior daTV brasileira, com 13% dos votos™™.

Vérias pesquisas de opini&o abordaram a Portarian® 796, sobre a
classificacdo indicativa, durante 0 més de setembro. No programa Observatério da
Imprensa, veiculado pelaTV CULTURA no dia 26 de setembro, 60% das pessoas
gue votaram na pesquisa via internet concordaram com as medidas do governo.
Uma pesguisa no site do Jornal do Brasil (JB On Line) indicou a aprovagdo de
88% dos internautas a atualizacio da portaria'®.

Carlos Massa, apresentador do Programado Ratinho, do SBT, debateu a
Portaria sobre a classificagéo indicativa em seu programa do dia 13 de setembro
altimo. O apresentador realizou uma pesguisa de opini&o ao vivo para que as
pessoas respondessem apergunta: “a TV tem que ter hor&rio?’. A resposta do
publico foi um empate técnico: 50,3% disseram sim, 49,7% acham que n&o. No
programa do dia 20 de setembro, Carlos M assa defendeu a tese de que o controle
remoto do televisor jafaz a classificagdo da familia para os programas, “ e por isto

aportaria € desnecessaria’.

O gue pensa o Governo

O presidente Fernando Henrique Cardoso demonstrou, ao deixar que o
Ministério da Justica e os empresarios de comunicagdo negociassem por dois anos
uma proposta de auto-regulamentagéo, sua predilecéo por esta forma de regulagéo

do setor de radiodifusio™*. O ministro Pimenta da V ei ga também declarou, por

188 Jornal Folha de S50 Paulo. “ 75% dos tel espectador es apdiam controle sobre TV, revela Datafolha”, 9 de novembro de
1997.

18 Jornal Folha de S&o Paul 0. “ Faustdo é eleito o pior da TV, 9 de novembro de 1997.

1% Oljveira, Wilson de. "Censura enrustida”, Paind do Leitor, Folha de S. Paulo, 17 de setembro de 2000.

9! Braga, Isabel. “ Presidente explica que é contra censura ainmprensa” . Jornal O Estado de S&o Paulo, 26 de novembro de
1998.
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algumas vezes, que SO aceitaria esta forma de resolugéo do impasse sobre a
qualidade da programacdo daTV.

O presidente da Anatel, Renato Guerreiro, disse na aberturado Seminario
da Associacdo Brasileira de Telecomunicagdes por Assinatura (ABTA), em
agosto, que a questéo de contetido é complexa e ndo deve ser regulamentada. O
que pode acontecer, disse Guerreiro, é adescentralizagdo da producgéo da
programacdo. Mas em 1998, suaopinido eraoutra. Ao descrever o texto do
anteprojeto de Lel de Comunicagéo Eletronica de Massa, que seria enviada ao
Congresso até junho daquele ano, ele anunciou que haveriam sancdes para as
emissoras que ndo obedecessem aos pardmetros de quaidade e as normas de
classificacio etéria dos programas'®.

O Superintendente de Comunicacdo de Massa da Anatel, Jarbas Valente,
afirmou que entre as possibilidades de novas aplicagdes da TV digital eséd o
controle do conteido datelevisdo, como o V-chip. Valente concorda com os
empresarios sobre as diferencas culturais existentes no pais, o que dificultaa
classificacdo da programagéo por faixa etaria, e que o melhor controle é o da
familia. Segundo ele, 0 melhor seria umadiscussdo ampla com a sociedade, como
queriao entdo Ministro Sérgio Motta, e ainstituicdo de um érgéo regulador parao
setor.

Elisabeth Susseking, Secretaria Nacional de Justica, acredita na
necessidade de participagdo da sociedade civil, com psicologos, pais e
professores, paraaformagéo de um entendimento sobre aviolénciae a
sexudidade. O Plano Nacional de Seguranga Publica, divulgado em junho pelo
presidente Fernando Henrique Cardoso, prevé esta discussdo, diz a Secretéria. Ela
também acredita que é fundamenta ainstalagdo do Conselho de Comunicagéo
Social, mas acha que um 6rgéo publico é que deveria ser responsavel pela
classificagdo indicativa. A Secretaria acha absurda a proposta de que a
classificac8o fosse feita pelas proprias emissoras, como acontece nos Estados
Unidos, onde uma Comisséo apenas fiscaliza a classificagdo e sua aplicagéo.
Susseking justificou afalta de sancdo na Portaria n® 796 por ter o Ministério agido

no limite da Lei, que ndo permitia a criacéo de punigdes.

192 Nepomuceno, Cristiana “Governo quer criar |ei para controlar qualidade das TVs'. Jornal Folha de S5o Paulo, 25 de

margo de 1998.
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O gue pensam 0S empresarios

A reacdo dos empresérios a Portarian® 796 foi taxativa: esta de voltaa
censurano Brasil. A decisdo do governo foi considerada antidemocratica,
intransigente e radical. A preocupac&o com quem vai redlizar a classificagéo
indicativa é muito grande. Segundo os empresérios, a competéncia dos
funcionérios do governo é duvidosa. A classificagdo envolve escolhas subjetivas e
que dependem de interpretagéo pessoal.

A Rede Globo divulgou que ndo fara modificagdes na grade de programas,
pois eles ja sdo aprovados por um codigo de éticainterno da emissora. E aRede
Globo conta com afata de fiscalizag&o parando cumprir as condigdes impostas
pelo Minigtério da Justica. A novela Uga Uga, por exemplo, teve sua liberacéo
condicionada a exclusdo de cenas de nudez e violéncia, para poder ser exibida as
19:00 hs. A condic&o foi descumprida pela emissora'®,

Um importante interlocutor dos empresarios argumenta que existe muita
diferenca entre o que é permitido para uma crianga que vive num ambiente mais
violento, como uma favela, e osque vivem nas classes A e B. Portanto, a selecéo
de programas deveria ser feita pelas familias.

Esta opini&o sobre a prevaléncia da familia nesta questdo do controle da
programagdo da televisdo € forte entre os empresarios. M esmo reconhecendo que
existemn exageros, eles pensam que aescolha é um direito individual, que deve ser
exercido pelos pais de familia, democraticamente.

A violéncia fantasiosa, dos desenhos animados, sempre existiu, argumenta
um dos representantes dos empresarios e nem por isto deturpou personalidades em
outras épocas. O gosto pela violéncia também é tratado peles empresérios como
uma tendéncia da humanidade. A prépria audiéncia que estes programas mais
violentos tem demonstra a sua aceitagdo. N&o se poderia fazer umaprogramagao
de televisdo diferente do que o povo quer ver. Afinal, argumentam os empresarios,
quem tem a TV como Unica fonte de informac&o é o povo, que esta aparentemente

satisfeito. Quem reclama sdo os intelectuais, dizem eles.

19 Editoria, Jornal O Estado de Sdo Paulo. "Tel evisao testa autoridade do governo”, 17 de setembro de 2000.
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A auto-regulamentagdo e ainstalagéo do V-chip (ver mais sobre 0 assunto
no capitulo 1V) nos aparelhos televisores sdo apontadas como possiveis solugdes
para aquestéo da qualidade daprogramacdo daTV.

O periodo de discusséo para a auto-regulamentacdo, aberto pelo Ministério
da Justi¢a nos ultimos dois anos, € reconhecido como um espago democratico,
mas 0s empresarios ndo acreditam que o caminho da Portaria n® 796 segja o melhor
para a sociedade. Eles reconhecem que a concorréncia entre as emissoras € o que
impede a auto-regulamentagdo. A imprensa é vista como motivadoradas agdes do
governo.

Os empresérios identificam uma tendéncia do governo de criar restricdes &
liberdade das empresas de comunicagdo. Além da Portaria n® 796, sobre
classificagdo indicativa, 0 governo também esta prestes a conseguir a aprovagao,
no Senado, do projeto de Lel que proibe a propaganda de cigarros nos meios de
comunicagdo. A Medida Provisorian® 2.039/18, em sua décima sétima reedicéo,
criou a possibilidade da Agéncia Naciona de Vigilancia Sanitaria exigir a
apresentacdo prévia de copias publicitérias paraimpedir a veiculagdo de

propaganda enganosa dos produtos sob seu controle™*

. Asrestrigdes a
propagandas sd0 hoje impostas pelo Conselho de Auto-regulamentacéo
Publicitéria - Conar, uma organizacdo ndo governamental criada ha vinte anos, da

qual fazem parte os empresarios do setor de comunicagao.

Osempresarios e o Conselho de Comunicacgéo Social

Paira sobre o Conselho de Comunicagéo Socid, previsto na
Constituigdo de 1988, uma pergunta: por que ele ndo foi instalado? Na visio
dos empresarios, a suacriagdo, na Constituinte, foi resultante da atuagéo dos
parlamentares da esquerda, mas que ndo se cogitou, entre eles, levar a
proposta a cabo. A classificagéo indicativa ndo poderia ser discutida pelo
Conselho porgue ele devera ser formado por representantes de empresas,
trabalhadores e da sociedade civil. Para os empresarios, este assunto caberia

a educadores e psicélogos, o que traria mais despesas para o pais.

1% Macid, Evelin. “ Entidades se unem A ABERT em defesa daliberdade de expressdo”. Jornal daAssociagdo Brasileirade
Emissoras de Radio e Televisdo, Ano Il, n® 27.
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Alguns empresarios ndo admitem a possibilidade de entregar aum
0rgdo da sociedade o controle do contetido televisivo, mas ndo confirmam
que tenham agido contra a instalacéo do Conselho. Outros concordam com a
existéncia do Conselho, mas temem pelo seu caréter burocratico, que
poderiatornélo indtil & sociedade.

Para os empresérios, afalta de vontade politica € o motivo paraando
instalacdo do Conselho, da parte do Congresso e do governo. Os préprios

parlamentares temeriam a perda de poder caso 0 Conselho viesse a ser instalado.

O que pensam os politicos

O longo prazo de dois anos dado pelo governo para a auto-regulamentacéo
do setor de radiodifusdo trouxe a tona a comprometida relacdo de poder que existe
entre governo e empresérios de comunicacdo. Mulitas vezes, os parlamentares, a
guem caberia o pgpel de dar voz aos anseios da sociedade, estdo envolvidos com
interesses empresariais, j& que s3 donos de emissoras de televisio'®.

A instalacdo do Conselho de Comunicag&o Social foi “engavetada’ pelo
senador José Sarney, quando esteve na presidéncia do Senado Federal. Antbnio
Carlos Magalh&es, que o sucedeu, teve a mesma atitude. Na proxima legislatura,
José Sarney e Jader Barbalho ja disputam apresidéncia da Casa, sinal de que a
questdo ndo saira das méos dos donos de importantes redes regionais de
comunicagao™®.

O Senador Pedro Simon criou, no Senado, a Subcomisséo de Radio e
Televisdo, da Comissdo de Educacéo, numatentativa de fazer avancar o debate
sobre o contetido da programacéo da TV e outras importantes questdes, como o
controle da propriedade, apropriedade cruzada, e o modelo de prestacéo do
servico de radiodifusdo no Brasil.

A ex-deputada Marta Suplicy, enquanto esteve na Camara dos Deputados,
buscou trabalhar em parceria com o0 Senador e levantou alguns debates sobre 0
tema. Em 1999, a Deputada M aria Elvira, entéo presidente da Comisséo de
Educagdo, também promoveu encontros em sua Comissdo e participou de

reunides na subcomissdo no Senado paratratar dos temas da radiodifusgo.

1% Jornal da Tarde. "Paraconter os abusos da TV", Editorid, 13 de setembro de 2000.
1% Jornal do Brasil, 16 de setembro de 2000.
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O Senador Pedro Simon reconhece a 6tima qualidade da programag&o da
TV brasileira, mas se ressente dos exageros e da falta de exemplos positivos para
asociedade. A Portarian® 796, segundo Simon, € 0 minimo que o governo poderia
fazer, nas ndo altera muito o cendrio da programago. O Senador esperaum amplo
debate com a sociedade, e ndo apenas com empresarios, sobre o setor de
radiodifusdo, que sera proporcionado pelo projeto da Lei de Comunicagéo
Eletronica de Massa

Para o Senador, o Conselho de Comunicagdo Social ndo foi ainda instalado
porque osindicados, em 94, estavam, namaior parte, ligados aos proprietérios das
emissoras, mesmo 0s que deveriam estar representando a sociedade civil.

Na Cémara, o Partido dos Trabalhadores aproveita o debate sobre a
aberturadas empresas jornalisticas ao capital estrangeiro paranegociar a criagéo
de um 6rgéo regulador para o setor de radiodifusdo, que poderia ser a Anatel. O
lider do partido na Camara, Aloysio Mercadante, informou que foi procurado por
representantes dos empresarios de comunicagdo com a propostade incluir o
Conselho de Comunicagdo no projeto como contrapartida a aprovagdo da
proposta sobre abertura ao capital estrangeiro™®’. N&o custalembrar que esta
negociagdo aconteceu em relacdo aL el de TV a Cabo, que condicionou a

regulamentacdo do setor & sua aprovacdo pelo Conselho, mas néo foi respeitada

O quedizem os especialistas

A psicanalista Ana Olmos, membro daONG TVer, consideraimpossivel
a auto-regulamentacéo do setor de radiodifusdo. Segundo ela, os interesses das
emissoras, voltados para o lucro, sio opostos aqualquer iniciativa de controle da
programagdo, porque 0s empresarios enxergam as criancas como publico avo e
ndo seres em desenvolvimento. A programagdo seria como um alimento
pedagdgico que se oferece a adultos e criangas. Os pais ndo teriam como controlar
0 que seus filhos véem porque ndo estdo presentes na maior parte do tempo. Para
apsicanaiga, criangas com predisposicdo a violéncia sdo mais influencidveise a

TV pode desencadear problemas'®®

197 Os6rio, Pedro Luiz S.“PT é fid da balanga na PEC do capital estrangeira”. AcessoCom.com, andlise do dia, 25 de
agosto de 2000.
1% programa Observatério dalmprensa. TV Cultura. 26 de setembro de 2000.
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Ana Emilia Oliveira de Almeida Prado, da Comiss&o de Defesado
Consumidor da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), em S&o Paulo, e
integrante do Grupo TVer, amelhor novidade da Portarian® 796 foi facilitar o
encaminhamento de agBes parao Ministério Publico, “criando um mecanismo
mais eficiente para punir as emissoras que exibirem programacao irregular” .

Parao Promotor de Justica da Infancia e Juventude, Motauri Ciocchetti de
Souza, 0 “maior problema ocorre com 0s programas ao Vvivo, que ndo podem ser
avaliados com antecedéncia. Segundo o promotor, emissoras que desrespeitam a
regulamentacdo sio a ertadas para corrigir o contetdo do programa. Se a violagéo
persistir, 0 MP pode entrar com ac&o indenizatéria por danos morais causados aos
telespectadores’ .

Entre os entrevistados para esta monografia, as opinides se dividem.
Alguns acreditam que o Conselho de Comunicag&o Socid é uma obrigagdo
constitucional e deve ser criado. E o melhor locus para adiscussio da qualidade
da programacdo, mas deve estar aberto as contribui¢des de universidades e
especialistas, com independéncia.

Outros ja preferem a criacdo de um 6rgdo do executivo para avaliar a
programagdo, que teria a parceria da sociedade civil, através de entidades
legitimas e representativas. Assim seriam evitadas as criticas de volta a censura.
Se o Conselho fosse instalado, ele poderia incorporar-se a este 6rgdo. Ja a Anatel
deveriaficar foradeste assunto, mas deveria assumir as fungdes regulatérias
relativas a radiodifusdo.

A programacdo da TV brasileira, apesar da altaqualidade, carece de
contetido cultural. Asdiferencas culturais da sociedade, também alegadas pelos
empresarios, sdo motivo paradificultar a efetivagdo de um sistemade
classificacdo por faixa etéria, na visdo de especialistas consultados. A televisio
precisa servir para universalizar a educagéo, mesmo gue ndo tenha apenas esta
finalidade. A programacdo que deseduca deve ser restrita a adultos, dizem eles.

Os problemas da programagéo séo pontuais. Existem excessos em
programas de audit6rio, onde ha exploracdo abusiva do erotismo ede
bizarrias, muitas vezes agredindo a dignidade de participantes e

telespectadores. H4 excesso de violéncia em filmes e alguns telgjornais

% penhalver, Alexandra. “ Emissoras criticam programas por faixa etaria’. Agéncia Estado, 18 de setembro de 2000.
200 penhalver, setembro de 2000.
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popularescos. E h& impropriedades de cenas de sexo nas telenovelas. A
guerrapela audiéncia agrava estes excessos.

Sobre a classificagdo indicativa, os especialistas questionam a
credibilidade de quem determina os horarios. O governo tem base de apoio no
Congresso para aprovar instrumentos de puni¢céo mais efetivos, que independa da
Jugtica. SO temendo punigdes as emissoras iré cumprir aclassificagdo indicativa,
que pode se tornar indcua. A vinculagdo das puni¢fes ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente foi aprovada por alguns dos especialistas, que véem nesta atitude
uma boa saida parao cumprimento das normas, apesar do baixo valor das multas
para quem ndo cumpri-las. A mobilizagdo da sociedade é fundamental paraque as
medidas sgjam efetivadas.

O desrespeito a classificagdo deve ser punida, mas a falta de produgdo
local, 0 ndo cumprimento dos dispositivos congtitucionais relativos as finaidades
da programacdo também. N&o bagta ficar discutindo pontualidades, tem que
definir regras gerais para o setor, sugere um dos entrevistados.

Os especialistas consultados consideram o governo insensivel s demandas
da sociedade, que quase nunca € ouvida. A opg¢éo pela auto-regulamentagdo do
setor de radiodifusdo é considerada ingénua porque 0os empresarios s estdo
atentos aos seus proprios interesses. Estes interesses devem ser moldados ao
interesse social e atelevisdo deve ter como objetivo o aperfeicoamento da
sociedade.

A posicao dosjornalistas

Como os jornalistas séo a categoria profissional mais mobilizada no
movimento pela democratizagdo dos meios de comunicagdo, vale a pena conhecer
suas posigoes isoladamente. A Federagdo Nacional dos Jornalistas - Fengj
participou do debate sobre a entrada de capital estrangeiros em empresas
jornalisticas, na Camara dos Deputados, propondo, em contrapartida, ainstalagéo
do Conselho de Comunicacdo Social e o inicio do debate sobre o projeto de Lei de
Comunicacéo Eletrénica de M assa para adefini¢do de um marco regulatério para

o setor®?,

201 Osdrio, AcessoCom.com, andlise do dia, 25 de agosto de 2000.
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O representante da Feng que participou dos debates na Camara, Daniel
Herz, também propds a obrigatoriedade, em cada empresa de comunicacdo, de se
criar um conselho consultivo composto por representantes da sociedade civil,
indicados por elas e também pela propria empresa, para servir de elo entrea
sociedade e os interesses dos veiculos de comunicacdo. Este conselho tratariada
linha editoria do veiculo e dos reflexos de possiveis mudangas ha composi¢ao
societaria da empresa®®.

Alberto Dines, apresentador do programa Observatorio da
Imprensa, da TV Cultura, faz aimportante distin¢&o entre entretenimento
ejornalismo, nadiscusséo sobre o controle da programagéo dateleviso.
Segundo ele, as diversdes sempre foram regulamentadas e o conceito de
liberdade de expressdo sH deve ser aplicado ao jornalismo.

Sobre as medidas do Ministro Gregori, a maioria dos jornalistas est4
cética As faixas etérias para a classificacdo j4 existem h& muito tempo, e nunca
funcionaram. Depois de tanto tempo de negociagdo, eles esperavam mais. A
exclusdo dos programas ao vivo da exigéncia de classificagdo anterior foi muito
criticada. Um organismo para efetuar o controle social da programagdo da
televisdo é o egperado. As concessdes sdo publicas e devem ter caréter publico,

acreditam os jornalistas.

A Regulacdo da TV Digital

Os representantes da sociedade civil admitem que a discussio sobrea
implantagdo da TV digital no Brasil ndo esté acessivel a eles. Os poucos que
opinaram acham que a TV digital deve servir paraque a populagdo tenha acesso a
multimidia, mas acreditam que ndo serd assim por falta de interesse dos
empresarios e a concordancia do governo. Eles também pensam quea TV digital
deveria servir ampliar o acesso dos cidad&os a producdo de programagéo paraa
TV, ja que teremos mais canais disponivels. ParaqueaTV digital atinja estas
finalidades, precisaremos de politicas publicas eficazes, dizem os representantes

da sociedade civil.

22 Herz, Daniel. Texto apresentado em reuni&o do Partido dos Trabal hadores que debateu a proposta de emenda
constitucional que permite aentrada de capital estrangeira em empresasjornalisticas. Agosto de 2000.
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Ja os empresérios acham que a universalizacdo do acesso da populacdo a
multimidia € umamissdo do computador, considerado mais acessivel e Util, e ndo
datelevisdo. A convergéncia deve ocorrer, mas mais por agéo dainternet que da
TV. Eles admitem que a TV néo tem interesse de dividir seu publico com outra
midia. Mesmo que se aumente o nimero de canais, ndo existe criatividade e
interesse tanto empresarial quanto da audiéncia para concretizé-los. Os
empresarios acreditam que 0 mercado com quatro grandes redes ndo devera se
alterar.

Os representantes da sociedade civil acreditam que os compromissos dos
radiodifusores com o interesse publico devem ser rediscutidos naimplantagdo da
TV digital, mas o projeto de Lei de Comunicagdo Eletrdnica de Massa é que
deveria conter estas metas. O interesse coletivo deve prevalecer nesta fase de
transi¢éo tecnolbgica

Para 0os empresérios, ndo da paraobrigar o publico aassistir programas
educativos sem atrativo. E programag&o de nivel custa muito dinheiro para ser
feita.

Em relagdo aos compromissos dos radiodifusores com o interesse publico,
a Anatel acredita que havera espaco para canai s especificamente voltados paraa
educacdo, mas néo pretende criar obrigacdes neste sentido. Mesmo porque néo
poderia, aregulacdo feita pela agéncia deve se limitar a aspectos técnicos,

Entre os representantes da sociedade civil, a possbilidade de transferéncia
para as familias do controle sobre a programacdo da TV é bem vista. A
programacdo por demanda pode vir afacilitar este controle. Eles consideram
saudével o encaminhamento da questéo paraeste tipo de solucdo “familiar”
porque isto passa necessariamente pela educagéo do povo.

Os empresérios defendem aidéia de transferir paraafamiliaa
responsabilidade sobre a programagéo assistida, como ja vimos neste capitulo.
Sejapor meio do V-chip sejapelosrecursosda TV digital.

A Anatel considera o controle das familias do conteido televisivo
importante, possivel tecnicamente, mas ndo podera regular o assunto por estar

forade sua alcada.
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Conclusdo do Capitulo

Se a sociedade brasileira for esperar que a familia seja capaz de
monitorar a programagdo da televisio para direcionar a audiéncia de seus filhos,
como propdem os empresarios, a discussdo sobre a qualidade da TV brasileira
vai ter que esperar a solugdo dos problemas econdmicos e sociais do pais para

avancar.

Mesmo que a familia assuma esta responsabilidade, a classificagdo
indicativa € considerada importante para que 0s pais argumentem com Seus
filhos sobre a programagédo que podem ou n&o ver. E aimpressionante marca de
75% dos entrevistados da pesquisa do Ibope de 1997 que querem o controle da
programagdo da TV externo afamilia responde as intencbes dos empresarios.

A ingstalacdo do Consdho de Comunicacdo Social, como vimos, é uma
das demandas mais importantes da sociedade. S6 que o controle da programacéo
da TV e a classificagdo indicativa ndo estaria entre as suas funcdes. Para isto
seria criado um outro 6rgdo, independente, composto por especialistas como
psicdlogos e educadores, com a participacdo de representantes da sociedade

civil, dos poderes executivo e legislativo, e das proprias emissoras.

A pegquisa de campo sobre a TV digital demonstrou o quanto a
sociedade esta desinformada neste aspecto. Os compromissos dos radiodifusores
para com o interesse social, na transicdo para a TV digital, ndo exigtirdo em
nossa sociedade como estdo ocorrendo nos Estados Unidos. A Anatel tem
ascensdo gpenas obre as questdes técnicas e aguarda a discussdo do projeto da
Lei de Comunicacdo Eletronica de Massa para que os importantes temas ligados

aos objetivos sociaisda TV digital entrem em pauta

A criac@ de um marco regulatorio para o setor de radiodifusdo, a partir
da discussdo do projeto da Lei de Comunicacdo Eletronica de Massa, sb néo €
desgjada pelos empresarios. Todos 0s outros setores da sociedade concordam
com a sua necessidade. O siléncio em torno da TV digital, por parte dos
entrevistados, demonstra o quanto perde a sociedade com a ndo discusséo deste
marco regulatdrio, principalmente por causa das possibilidades de incremento
das obrigac6es dos radiodifusores com o interesse publico. Perde a sociedade

como um todo.
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Conclusido da Monografia

Neste trabalho, abordamos duas questdes relativas a televisdo que
requerem regulacdo premente, o conteldo e a TV digital. Nos dois casos, a
participacdo da sociedade em defesa de seus interesses € primordial. O governo
continua comprometido com os empresérios, iniciando uma branda tentativa de
controle do conteido e delegando poderes para a Anatel regular a TV digital
apenas em relacdo a aspectos técnicos.

A contextualizacdo destes dois temas no cenaio de capitalismo
informacional e globaizacdo nos permite uma reflexdo mais profunda da
seriedade do momento que vive o pais. Como afirma Giddens™, a globalizacdo
por s sO ndo traz a igualdade, ela requer uma abordagem mais complexa das
demandas por educacdo e tecnologia, entre outras coisas. A saida é a busca de
desenvol vimento econdbmico com a participacdo dos mais pobres.

Os americanos criaram o termo “divisdo digital” para definir os que tém e
0s que néo tém internet”®. Grande parte da populagd mundial ainda esta a
margem deste processo de revolugéo tecnoldgica e a concentragdo do acesso a
multimidia agrava a situagéo dos “analfabetos tecnoldgicos’.

A TV digital representa uma oportunidade para diminuir esta diviséo. A
tecnologia permite isto. Mas 0 mercado de radiodifusdo é talvez um dos setores
mais resistentes & regulagdo e certamente vai se opor a qualquer tentativa de
democratizagéo que o inclua.

O atual estgio de desenvolvimento dos padroesde TV digital ATSC e
ISDB-T ainda permite questionamentos sobre sua eficiéncia. O padr&o americano,
ATSC, esta sendo novamente submetido atestes e melhoramentos em seu proprio
pais de origem. O padré&o japonés, ISDB-T, ainda é protétipo e so entrard em
operagao no Japdo em 2003. O prego dos televisores digitais, ainda muito alto em
relacéo aos aparelhos anal6gicos, também permite que o Brasi| aguarde para
escolher o padréo a ser adotado aqui. A determinagéo de que o Mercosul tomasse
a decisdo da escolha do padréo em conjunto, pactuada entre os paises membro, €

muito relevante para aindlstria brasileira, como vimos no capitulo V. Os paises

23 Gjddens, Anthony. Pal estra proferida na Universidade de Brasilia, julho de 2000.
20 Teixeira, Gilson. “Frente & divisdo digjtal”, Jornal do Brasil, 14 de setembro de 2000.

103

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

do Mercosul devem levar mais dois anos para estarem prontos para adecisan®®.
Se adecisdo daAnatel for mesmo técnica, e ndo politica, influenciada pelos
empresarios, um prazo maior ndo afetard o sucesso daimplantagdo da TV digital.

O discurso de Giddens é excessivamente otimistaem relacdo a questdes
como aexclusdo. Paraele, este € um assunto passivel de solugéo apenas com uma
mudanca de atitude. Um novo contrato entre individuos e governos, em que os
cidaddos tenham mais responsabilidade social, como ele propde, é impensavel em
sociedades como anossa. Aqui parte consideravel dos individuos sequer sGo
cidaddos™®.

Giddens também fala da necessidade de adogdo de mecanismos de
transparéncia, pelo governo, parapromover ademocratizacio da democracia®’. O
governo brasileiro tem demonstrado aintencdo de tornar as contas do governo
mais transparente. O presidente FHC anunciou, em agosto de 2000, a criagdo de
um portal nainternet — Brasil Transparente — onde sera possivel acompanhar a
liberagcdo de recursos paraobras e compras do governo.

A medidaé louvavel, mas o que fazer com os 93% da populagéo brasileira
que ndo tem acesso ainternet? Na definicdo das caracteristicas das caixas
conversoras (set-top box) necessérias para a recepcdo de sinais digitais em
televisores anal6gicos o governo brasileiro poderiaincluir 0 acesso aos servicos
do governo, via internet, em que a presencafisica é dispensavel. Uma espécie do
Minitel francés muito mais moderno.

O Presidente Fernando Henrique Cardoso declarou, em paestra proferida
na Universidade dirigida por Giddens, em 1997, que aidentidade do Estado com o
interesse nacional € uma construgado politica, que exige esforcos na elaboracéo de
consensos. A democracia, segundo o Presidente, pressupde a necessidade de
universalizacdo do acesso aos servicos publicos essenciais. O Estado deve
continuar complementando o mercado naguel as &reas em que este ndo € capaz de
oferecer respostas™. Sera queisto inclui a universalizacio do acesso a0s meios
de inclusd na Nova Economia? Sera que até o final de seu segundo mandato o
Estado brasileiro estard mais préximo do interesse social nos assuntos relativos a

televisdo?

205 Entrevi sta sigil osa concedida & autora.

206 Dypas, Gilberto. “ Economia Global e Exclusdo Social”. Editora Paz e Terra, S3o Paulo, 1999.

207 Giddens, Anthony. “A Terceira Via”, 2000.

2% Cardoso, Fernando Henrique. Palestra proferida em Conferéncia London School of Economicsand Political Science.
Londres, 3 de dezembro de 1997.
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O Plano Nacional de Seguranca Publica, anunciado em junho passado,
incluiu a surpreendente intengéo do governo de enviar a0 Congresso projeto delel
propondo aimplementacéo do Conselho de Comunicag&o Social. Umalei que
obrigue o cumprimento de outra.

Como vimos nos capitulos anteriores, a implantagdo da TV digital no
Brasil ndo inclui a discussdo de temas afetos a0 interesse publico. A Anatel deve
restringir aregulacdo a aspectos tecnoldgicos, ja que é este 0 seu papel definido na
Lei de Telecomunicagdes. Seria necessario, para a definicdo de um novo marco
regulatério para o setor de radiodifusdo, o envio pelo do projeto de Le de
Comunicagéo Eletronica de Massa ao Congresso Nacional. Mas o Ministério das
Comunicagdes informou a intengdo de aguardar a definicdo da TV digital para
apresentar o anteprojeto oficia da nova lei®®.

A implantacéo da TV digital € um tema que ainda sequer € discutido pela
sociedade brasileira. Na Camara dos Deputados, o primeiro debate sobre TV
digital talvez aconteca depois de escolhido o padréo. Um tema de tamanha
importéncia, de implicagbes e possibilidades revolucionarias, é restrito aos
engenheiros das emissoras de televisdo.

Ja o controle do conteiido televisivo € um assunto que vem ganhando
espaco. N&o que isto signifiqgue grandes avangos para evitarmos abusos e
informagdes inapropriadas para criangas e adolescentes. O excesso de violéncia na
midia também é tema de debate nos Estados Unidos, como vimos neste trabal ho,
mas no Brasil a sociedade é muito menos organizada para poder influenciar no
estabelecimento de normas sobre o contetido. Quando parte da sociedade critica a
gualidade de programas como os do Ratinho, Faustdo e Gugu, outra parte,
interessada nos lucros, alega que isto € falsa mordidade e que a audiéncia legitima
a programagao.

Os dirigentes da TV aberta continuam 0s mesmos, SO que a guerra da
audiéncia se intensificou nos Ultimos anos. A Rede Globo estd sendo
pontuamente ameacada em seu monopodlio da audiéncia, que se mantém em
respeitaveis 53%, e entrou na guerra com as mesmas armas que Seus concorrentes.
N&o que antes esta emissora fosse um exemplo de pudor. O que as novelas fazem
com os valores da sociedade é assunto da maioria das reclamacdes que chegam ao
Ministério da Justica. As relagdes familiares sdo totalmente frégeis, o sexo e a
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troca de parceiros sdo estimulados, o inicio da vida sexual é cada vez mais
precoce, e outros tantos péssimos exemplos.

No Brasil vivemos ainda a erotizagdo precoce das criangas. AS meninas
dancam como as bailarinas do Tchan, se vestem de Tiazinha no carnaval e tem a
curiosidade despertada para 0 sexo assistindo as entrevistas do programa da Xuxa.
E o fascinio que estas pessoas publicas exercem sobre as criancas € imenso, basta
analisar quem domina o mercado de produtos infantis.

Se adotéssemos, no Brasil, a mesma programacdo nlcleo voltada para a
educacdo e ainformagdo das criangas, como foi feito nos Estados Unidos, nenhum
programainfantil da TV comercial seria enquadrado neste perfil. Programas como
Eliana, Xuxa e Angélica sdo entretenimento, jamais educativos. Depois da edicdo
da Portaria n° 796, sobre classificacdo indicativa, a Rede Globo anunciou o
lancamento, em 2001, do remake do "Sitio do Pica-Pau Amarelo"?*°.

Se a Portaria sobre a classificagdo indicativa sera mesmo cumprida
saberemos nos proximos meses. Reynaldo Jardim, Gerente de Programagdo do
Setor de Classificagdo do Ministério da Justica, anunciou que a equipe do
Ministério ficard atenta aos programas ao vivo para definir a classificagcdo. A
‘Banheira do Gugu’, a ‘Festa do Mallandro’ e o ‘Programa do Ratinho’ poderéo
ser obrigados a mudar de horério se ndo se adequarem aos parametros permitidos
para as faixas etérias que atingem hoje®*.

Os critérios adotados pelo Ministério da Justica pararealizar a
classificacdo indicativa é questionada por empresarios e representantes da
sociedade civil entrevistados para esta monografia. S&o critérios subjetivos e
passiveis de interpretacdo pessoal. A sociedade se recente da ndo instalacéo do
Conselho de Comunicagdo Social, locus onde deveria acontecer a discussdo dos
critérios para a classificagéo.

A regulagdo datelevisdo brasileira continua em compasso de espera. A
organizag&o da sociedade para exercer pressdo e a sensibilizagdo do governo para
as demandas da sociedade s&0 0 caminho para ademocratizacdo da comunicagéo.
SO que paraisto teremos que romper aresisténcia de empresarios e politicos que

tém conseguido a manutencgdo do status quo.

209 obato, Elvira. "Concessdes crescem em familia”, Folha de S.Paul o, 16/09/00.
210 Acessocom, 28 de setembro de 2000.

106

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Bibliografia

- Almeida, André Mendes de. “Midia Eletrénica - Seu Controle nos EUA e
no Brasil”. Rio de Janeiro, Ed. Forense, 1993
- Amaral, Aline D.. “O Processo de Formulag&o do Novo Arcabougo
Regulatorio dos Servigos de Telecomunicagfes no Brasil”. Dissertagéo de
Mestrado. Departamento de Ciéncia Politica. Universidade de Brasilia. 2000.
- Assis, Enéas Machado. “A longa batalha até chegar ao Codigo de
Teecomunicacdes’. Revista Radio & TV, ABERT, n° 129, junho de 1998.
- Aufderheide, Patricia. “Communications Policy and the Public Interest”.
Guilford Press, New York, 1999.
- Bachrach, Peter e Baratz, Morton S. “Decision and Nondecisions. na
Analytical Framework’. The American Political Science Review, vol. 27, 1963.
- Cddas, Maria das Gragas Conde. “O Latifindio do Ar - Midia e Poder
na Nova Republica”. Tese de doutorado, ECA, USP, 1995.
- Cadgdls, Manuel. “A Erada Informagéo: Economia, Sociedade e
Cultura’. Volume | — A Sociedade em Rede. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1999.
- Dizard, Wilson Jr. “A NovaMidia’. Rio de Janeiro, Jorge Zahar Ed.,
1998.
- Dupas, Gilberto. “Economia Globa e Exclusdo Socia — Pobreza,
Emprego, Estado e Futuro do Capitaismo”. Sao Paulo, Editora Paz e Terra, 2000.
- Fundagéo do Centro de Pesquisa e Desenvolvimento — CPgD. “ Televisdo
Digital no Brasil — Pesquisa de Mercado”. Relatorio parcial.
-Giddens, Anthony. “Mundo em Descontrole — o que a globaizagéo esta
fazendo de n6s’. Rio de Janeiro, Editora Record, 2000.
“As Consequiéncias da Modernidade”. Séo Paulo,
Editora Unesp, 1991.
“A TerceiraVia- reflexdes sobre o impasse politico

atua e o futuro da social-democracia’. Rio de Janeiro, Editora Record, 2000.

211 Mattos, Laura. "Governo vai monitorar programasao vivo", Jornal Folhade S. Paulo, 16 de setembro de 2000.

107

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com

- Harvey, David. “Condi¢@o Pos-Moderna’. Edi¢des Loyola, Sdo Paulo,

1994.

- Ibope. “Pesquisa de Opini&o Publica sobre Padrdes e Controle de
Programagao de Televisdo”. Julho de 1997.

- Jobim, Alexandre Kruel. “ Relatério Sucinto das Conferéncias e Topicos
Abordados durante a Conferéncia Anual da Nacional Association of Broadcasters
(NAB 99)” . Abril, 1999.

- Kennedy, Paul. “Preparando parao Século XXI1”. Rio de Janeiro, Editora

Campus, 1993.

- Legislag&o do setor de radiodifusdo. Vade Mecum Radiodifusdo. Abert.

- Lima, Venicio Artur. “Televisio e Poder: a hip6tese do Cenario de
Representacio da Politica”. Mimeo, 1995.

“Televisdo e Politica: hipétese sobre a eleicéo
presidencial de 1989”. Revista Comunicagdo e Politica, Ano 9, n° 9, abril-junho.

- Macid, Evelin. “A Globaliza¢do das Comunicacbes ealLe do Cabo no
Limiar deumaNova Era’. Dissertagdo de Mestrado. Departamento de Ciéncia
Politica. Universidade de Brasilia. 1997.

- Martins, Marcus Augustus. “O Brasil e a Globalizagéo das
Comunicagdes na Década de 90”. Dissertacdo de Mestrado. Departamento de
RelacBes Internacionais. Universidade de Brasilia. 1999.

- Mattelart, Armand. “Comunicacdo Mundo — Histéria das Idéias e das
Estratégias’ . Petrépolis, Editora Vozes, 1994.

- Meyrowitz, J. “O Desafio Oculto da Televisdo”. Revista Didlogo, n. 1, v.
22, 1989.

- Monteiro, Roanne Franga. “Proposta de Modelo para Exploragéo de
Servigos de TV em Redes de Alta Velocidade no Brasil. Dissertagéo de Mestrado.
Faculdade de Tecnologia Departamento de Engenharia Elétrica. Universidade de
Brasilia. 1999.

- Motter, Paulino. “ A Batalha Invisivel da Constituinte: I nteresses Privados
x Caréter Publico da Radiodifusdo no Brasil”. Mestrado em Ciéncia Politica,
UnB, Brasilia, 1994.

- Negroponte, Nicholas. “A Vida Digital”, Sdo Paulo, Editora Companhia
das Letras, 1995.

108

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com

- Pinto, Luciana Moraes Raso Sardinha. “Radiodifusdo no Direito
Brasileiro”. Dissertagdo de Mestrado. Faculdade de Direito. Universidade de
Brasilia.

- Porto, Mauro. “ O Papel da Televisdo na Eleicéo de 1992 para Prefeito
de Sho Paulo”. Dissertacdo de Mestrado, UnB, 1993.

“O Papel das Telenovelas na Construgéo do Cenério das
Eleicdes de 1994: O Caso da Novela Renascer”. Mimeo., 1995.

- Ortiz, Renato. “A Moderna Tradicdo Brasileira— Cultura Brasileira e
IndUstria Cultural”. S&o Paulo, Editora Braziliense, 1989.

- Prata, José; Beirdo, Nirlando; Tomioka, Teiji. “Sérgio Motta, o Trator em
Acd0. S&0 Paulo, Geragdo Editorial, 1999.

- Ramos, Murilo. Martins, Marcus. “TV por assnatura: conceito, origens,
analise e perspectivas’. Tendéncias XX, n° 1, Lishoa, mar¢o de 1996.

- Relatorio Final SET/ABERT — conclusdes sobre TV Digital. 2000.
Fonte: Anatel.

- Retrato Consultoria e Marketing. “Valores Sociais e Meiosde
Comunicagéo de Massa”. Junho de 1997.

- Ribeiro, LavinaMadeira. “A Lel da Comunicagdo Eletronica de Massa:
Conjuntura, Conceitos e Edtratégias’. Texto apresentado a Sociedade Brasileirade
Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo — INTERCOM, maio de 1999.

- Sartori, Giovanni. “Videopoder” , Elementos de Teoria Politica. Madrid:
Alianza Editorial, 1992, pp. 305 - 316.

- Senado Federa. “ Cadernos da Comissdo de Radio e TV”; 1997.

- Senado Federal. “Reatorio R&dio & TV no Brasil. Diagnosticos e
Perspectivas’; 1998.

- Souza, Mércio Vieira. “AsVozes do Siléncio — 0 movimento pela

democratizagdo da comunicagdo no Brasil”; Floriandpolis, Didlogo, 1996.

* As matérias jornalisticas usadas como referéncia nesta monografia estdo listadas

no rodapé do texto.

109

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com

Entrevistados

Indicados para o Conselho de Comunicagdo Social em 1994:

1 - Francisco Pacheco ou Francisco Pereira da Silva— Fitert (conferir nome).
Representante dos radialistas.

2 - Luiz Eduardo Borgerth, advogado e Presidente de Honra da Associagéo
Internacional de Radiodifusdo. Representante dos empresé&riosde TV, titular.

3 - Oscar Piconez, diretor-executivo da Associagéo Brasileira de Emissoras de
Rédio e Televisio - ABERT. Representante dos empresarios do rédio, suplente.
4 - Djalma Ferreira, engenheiro consultor da ABERT. Representante dos
engenheiros, suplente.

5 - Flavio Bierenbach, ministro do Superior Tribunal Militar — STM.

Representante dos juristas, suplente.

Presidentes de entidades:

1 — Paulo Machado de Carvalho Neto, ABERT.
2 — Reginado de Castro, OAB.

Agéncia Nacional de Telecomunicagoes:

1- Jarbas Valente, Superintendente de Comunicagéo Eletrénica de Massa.
Sociedade Civil:

1 — Pedro Simon, Senador da Republica. Presidente da Subcomissao de Radio e
TV do Senado.

2 — Gabriel Priolli, jornalista, apresentador do Programa Opini&o Brasil, da Rede
Publica de Televisio.

3 — Murilo Ramos, diretor da Faculdade de Comunicagéo, da Universidade de

Brasilia.
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4 — Ronad Barbosa, engenheiro da ABERT, membro do Grupo SET/ABERT.
5 — Alberto Dines, jornaista, apresentador do Observatério da Imprensa.

Programa Observatério da Imprensa, dia 26 de setembr o de 2000.

1
2- MariaTereza Monteiro, Ingtituto Retrato.
3
4
5

AnaOIlms, psicanalista— ONG TVer.

LeilaReis, jornalista

Fernando Barbosa Lima, jornalista.
Elisabeth Susseking, Secretéria Nacional de Justica, Ministério da Justica.

Depoimentos a Comissdo Especial sobrea PEC 222, quealtera a propriedade

dasempresasjornalisticas:

1-Fléavio Cavalcanti Junior, Diretor do SBT em Brasilia. Indicado parao
Conselho de Comunicagdo Social, representante dos empresérios de TV, suplente.
2 — Evandro Guimar&es, Vice-presidente para Relagdes Institucionais das
Organizacdes Globo.

3 — Daniel Herz, jornalista.
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